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Resumo: o descarte dos Residuos de Servicos de Satde (RSS) é orientado por normas e leis especificas com
a finalidade de minimizar o impacto desses residuos no meio ambiente e na saide humana. Os profissionais
de enfermagem tém um papel muito importante na gestdo dos RSS no servigo de satde. Com o objetivo de
discorrer sobre o conhecimento dos profissionais de enfermagem a respeito dos RSS, foi realizada uma
pesquisa bibliografica. Através da analise de dez artigos, foi observado durante a pesquisa que a maior parte
dos artigos apontou uma preocupacao com relagao ao conhecimento insuficiente dos profissionais acerca do
tema. Verificou-se a necessidade de que estas questdes sejam trabalhadas para melhorar a educagdo em satude
através da Educag¢do Ambiental (EA) nas institui¢des de satde.

Palavras-chave: residuos de servigos de satide; Profissionais de Enfermagem; Educagdo Ambiental.

Abstract: the disposal of Waste from Health Services (HW) is guided by specific rules and laws in order to
minimize the impact of this waste on the environment and human health. Nursing professionals have a very
important role in the management of HW in the healthcare facilities. In order to discuss the knowledge of
nursing professionals about HW, a bibliographic research was carried out. Through the analysis of ten
articles, it was observed during the research that most of the articles pointed to a concern regarding the
professionals' insufficient knowledge on the subject. It thus implied the necessity of work over this topic in
order to improve health education through Environmental Education (EE) in healthcare institutions.
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1 INTRODUCAO

Os problemas advindos da geragao de residuos e seu descarte inadequado, por parte das
industrias, comércio, empresas e sociedade em geral cresce proporcionalmente ao aumento
populacional e ao aumento do consumo, preocupando cientistas, sociedade e poder ptiblico em todo
o mundo. A poluicdo ambiental causada pelos residuos solidos interfere de forma grave nos
ecossistemas e na saude humana. “Esse processo de degradacdo ambiental cresce,
assombrosamente, ¢ seus reflexos sdo sentidos no cotidiano social e nos espagos de trabalho.
Contudo, apesar disso, poucas medidas sdo tomadas no sentido de frea-lo ou reduzi-lo.” (Sari;
Camponogara, 2014, p. 2)

No Brasil, legislagdes especificas tém sido criadas com o objetivo de regulamentar a gestao
dos residuos solidos no pais. A Lei Federal n® 12.305, de 02 de agosto de 2010, promulga a Politica
Nacional de Residuos Sélidos (PNRS) que ¢ a base para a formulagdo de outros instrumentos
regulatorios no pais, como os Planos Estaduais de Residuos Soélidos e Os Planos de Gestdo de
Residuos de Servigos de Saude (PGRSS).

Os Residuos de Servigos de Satde (RSS) sdo todos os residuos gerados das atividades de
estabelecimentos de saude, centros de pesquisa e laboratério, e como tais, necessitam de um manejo
diferenciado até sua destinagdo, considerando os riscos que esse tipo de residuo oferece a populagao
€ a0 meio ambiente.

De acordo com o PERS de Alagoas (2015), foi estimado no ano de 2010 que a geragao total
de RSS foi de 15,60t/dia, e que em Alagoas existem poucas agdes e iniciativas nas unidades de
saude que contribuem com a cadeia de reciclagem.

Os RSS, na maioria das vezes, sdo associados apenas a materiais biologicos ou
radioativos, capazes de provocar danos, todavia, aproximadamente 75% do volume
de RSS gerados em hospitais sdo de residuos similares aos sélidos urbanos, ou seja,
ndo possuem caracteristicas de contaminagdo, apresentando grande potencial de
reciclagem (Alagoas 2015, p. 36).

A Gestdo dos RSS segue legislagao especifica: RDC n°® 222/2018 da ANVISA, Resolugao
CONAMA n° 358/2005. Nesse documento, o art. 02 considera o PGRSS: documento integrante do

processo de licenciamento ambiental, baseado nos principios da ndo geracao e da minimizagao da
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geracao de residuos e Lei Municipal n°® 4.548, de 21 de novembro de 1996 bem como também a
(PNRS), de 02 de agosto de 2010.

De acordo com a legislagdo, os estabelecimentos de saide devem elaborar um PGRSS,
baseado nas caracteristicas dos residuos gerados e na classificacdo. (ANVISA, 2004). Para que o
PGRSS possa ser eficaz na pratica, ¢ necessario que todos os colaboradores do servigo tenham
conhecimento do mesmo ¢ de sua importancia para a sociedade, para o meio ambiente e para suas
proprias vidas.

A Educacdo Ambiental (EA) ¢ a ferramenta necessaria para que haja colaboracdo na gestao
dos residuos. “A EA pode ser uma preciosa oportunidade na constru¢do de novas formas de ser,
pensar e conhecer que constituem um novo campo de possibilidades de saber” (Sato; Carvalho,
2005, p. 12).

Os Profissionais de Enfermagem s3o de extrema importancia na gestdo de residuos em um
hospital devido a caracteristica do seu trabalho, que esta relacionada ao cuidado diario dos pacientes.
“A enfermagem ¢ a profissdo com presenga marcante na equipe de saude e que permanece junto ao
paciente durante toda sua hospitalizag¢do, podendo tornar-se lider na resolucdo desta problematica”.
(Bento et al., 2017, p. 2)

Tendo em vista as informagdes supracitadas, esta pesquisa pretende realizar um estudo de
revisdo bibliografica com o intuito de investigar o conhecimento dos Profissionais de Enfermagem
acerca do gerenciamento de RSS, possibilitando verificar se h4, por parte desses profissionais,

dificuldades referentes ao tema.

2 METODOLOGIA

Para elaboracdo do presente trabalho realizou-se uma pesquisa bibliografica. De acordo com
Guedes (1997) a pesquisa bibliografica ndo apenas constitui um tipo especifico de pesquisa, como
também deve ser a primeira parte de qualquer tipo de pesquisa. O pesquisador também destaca que,
além de a pesquisa bibliografica servir como ponto de partida para estruturar novos fatos que nao
foram observados, possibilita sistematizar conceitos dentro de determinada temaética.

Para a busca dos trabalhos como fonte de pesquisa foram utilizadas as seguintes palavras-

chaves: Residuos de Servigos de Saude, Profissionais de Enfermagem, Educacao Ambiental; na
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base de dados da Biblioteca Virtual em Saude — BVS e no Google académico no periodo de margo
a maio de 2021.

Foram selecionados os artigos que tinham como objetivo a pesquisa do conhecimento dos
Profissionais de Enfermagem a cerca dos RSS. Apos estudo foram selecionados e analisados 10

artigos

3 RESULTADOS E DISCUSSAO
Os 10 artigos selecionados para essa pesquisa foram dispostos em um quadro (quadro 1)

com a finalidade de melhor visualizacdo e entendimento do material bibliografico utilizado.

Quadro 1 - Lista dos artigos selecionados.

Ano Titulo Autores FPeriadicos
Residuos solidos de Servigos de Saude|DOI, E T JRev Gaticha Enferm.,
1 2011 uma fotografia do comprometimento da|BMOURA, Porto Alegre (RS} 2011
equmpe de enferrmagem G ML B2 un; 32(2):338-444
Conhe’c:irpent? de e’Itlferrneiros ) da o TOS M A, Rev B?‘as Enferm, Brasilia
2z |zo12 Estratégia Baude da Familia scobre residuos 2012 jqul-ago, &5(4): &45-
B B Souza, A O
doz servigos de zaude 52.
5 _ MIendes W
Conhecimento e pratica de trabalhadores, Fieuciredo T res.: fundam. care.
3 2015 profissiocnails e gestores sobre os residuos LE‘LJJF P onlne 2015 out./dez. 7(4);
E almutoy
d d ad i 3216-3226
e servigos de saude ot al
Planos de gerenciamento de residucs de HY GEIA, ISSIH: 1980-
4 |z017 servigos de saude: uma analise sobre BORGES, N.C |1726 Revista Brasileira de
conhecimento e qualificagio dos F. et al Geografia Médica e da
colaboradores Saude -
O gerenciamento de residuos de servigo
. e s . BENTO, D. &
5 2017 de saude scb a Stica dos profissionais de ot al Texto Contexto Enferm
enferma gem
Conhecimnento de profi  ssionais da TOE Rev Bras Enferm
& |z01s Enfermagem sobre o gerenciamento de MWE ETS ’t | [Internet] 2015, 71(suppl
residuos produzides na atencgéo primaria T sha 6)2891-8
Avaliagio da Cestio dos Residuos em J res. fundam. care.
. ) TEIXEIR A 5 .
7 2015 TTnidades Basicas de Saude de wm NI ‘al ’ online 2018 jul/set. 10(3);
MMunicipio Sul-brasileirc voehe S524-831
. . VITATL., dM = .
Flanoc de gerenciamente de residuos de B GEFP NEWS, Maceit, v. 1,
= 2018 Servigos de satude: descortinando| " - n.1, p. 167-171, jan /mar
5 5 GUINMARAES,
conhecmento dos enfermeros 2018
PS5 S
FPercepgic dos profissionais de saude BARRGE Revista Ibero Americana
2 |zo20 q_U?IltO a gestdo dos residuos de servigo de g @ e el de Ciéncias Ambientais,
saude v.11, n 1, p.201-210C, 2020
HOFFMADI,
Enfermagem e higienizagio no|RB.3<, = £ IFPE i
. E ev enferm on hine.
1012021 t d id 5lid de| 3 AT AINA, L
ger"encmmen o os residucs solidos = . 2021,15-02 o5
saude =, FREITAS )
oI

Fonte: dados da pesquisa, elaborado pelas autoras.
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Todos os trabalhos analisados realizaram a pesquisa utilizando como metodologia a
elaboracgdo e aplicacdo de questionarios e entrevistas. Doi e Moura (2011) realizaram pesquisa de
natureza exploratoria descritiva, através de uma abordagem qualitativa, entrevistando 24
profissionais da equipe de enfermagem. Santos e Souza (2012) utilizaram o software Origin® para
a analise dos dados coletados através de pesquisa com 10 profissionais da Estratégia de Satde da
Familia. Mendes, Figueiredo e Salmito (2015) utilizaram como método o estudo descritivo e
observacional, com analise quantitativa; e a populagdo estudada foi composta por 49 trabalhadores
do setor de lavanderia, servigos gerais e nutri¢do; 124 profissionais de saude dentre eles, médicos,
enfermeiros, fisioterapeutas, nutricionistas, bioquimicos, psicélogos e assistentes sociais e 11
gestores setoriais. Borges et al (2017) fizeram uso de um método de pesquisa de natureza qualitativa,
descritiva e exploratoria, sendo os participantes da pesquisa: dois técnicos de enfermagem e um
profissional da area de limpeza de sete Unidades Basicas de Saude (UBS) e um pronto socorro
municipal, totalizando 24 participantes. Bento et al/ (2017) realizaram pesquisa exploratdria
descritiva, sob a perspectiva quanti-qualitativa, através de questiondrio aplicado junto a 30
profissionais da equipe de enfermagem.

Matos et al (2018) realizaram estudo descritivo, de abordagem mista avaliando as variaveis
quantitativas no software SPSS 20.0, e o estudo foi realizado com 42 profissionais de enfermagem
integrantes de Unidades Basicas de Saude. Teixeira et al (2018) fizeram pesquisa quantitativa, de
carater descritivo-exploratério, desenvolvida em trés Unidades Basicas de Satde com 19
profissionais da equipe de enfermagem de Estratégia de Satde da Familia.

Vital e Guimaraes (2018) realizaram um estudo descritivo, do tipo relato de experiéncia,
desenvolvido em um hospital publico de ensino com 29 coordenadores de enfermagem. Barros et al
(2020) realizaram avaliagdo quantitativa e qualitativa, exploratdria e descritiva, com um estudo de
caso com referéncia: 01 hospital geral e 05 unidades basicas de saude totalizando: 10 enfermeiros,
14 técnicos de enfermagem, 05 dentistas e 05 auxiliares de satide bucal. Hoffmann, Santana e Freitas
(2021) fizeram um estudo quantitativo, descritivo, exploratorio utilizando para a coleta de dados
dois questionarios, um para a equipe de enfermagem com 53 integrantes e outro para a equipe de

limpeza com 21 integrantes.
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Analisando o conhecimento dos profissionais da maior parte dos trabalhos, dentre outros
aspectos, caracteriza-se um défice no conhecimento sobre o tema. Apenas um trabalho traz uma
conclusdo diferente dos demais. Hoffmann, Santana e Freitas relata um ntmero alto de acertos dos
seus entrevistados na pesquisa e atribui isso ao fato da institui¢do pesquisada manter em seu PGRSS
um plano de educagao continuada.

Observa-se, de uma maneira geral, um nivel de conhecimento alto de ambos os
grupos entrevistados e isso pode estar associado a idade, experiéncia profissional e
escolaridade dos profissionais, mas também ao fato de a institui¢do manter, no seu
PGRSS, um programa de educacdo continuada. (Hoffmann; Santana e Freitas,
2021).

Os demais trabalhos demonstram preocupacdo diante do conhecimento insuficiente dos
entrevistados.

O conhecimento dos profissionais estd aquém do necessario para um
gerenciamento adequado dos residuos produzidos na atengdo primaria ¢ encontra-
se demasiadamente concentrado nas etapas iniciais, principalmente o descarte.
(Matos et al., 2018, p. 2896).

Em seu estudo, Bento ef al. (2017) refere ndo ter conseguido visualizar a qualificagdo
profissional sobre a tematica.

Apesar dos participantes demonstrarem certo conhecimento em relacdo aos
conceitos e reconhecerem os simbolos utilizados para representar os RSS, o
simples ato de descarte dos residuos no insumo de coleta, envolve qualificacao
profissional, logistica e educac@o permanente, etapas ndo visualizadas neste estudo
(Bento et al., 2017, p. 6).

Doi e Moura (2011, p. 343) constataram que a abordagem referente aos residuos s6lidos de

servicos de satde ainda ¢ insuficiente, causando, assim, muitos prejuizos no dmbito institucional e
coletivo.

Teixeira et al. (2018) concluiu que de forma geral, as unidades apresentam importantes
fragilidades no processo de gerenciamento e manejo dos RSS, sendo a maioria delas associadas a
falta de capacitacdo profissional.

Apesar da RDC ANVISA n° 306/04, no seu capitulo IV, item 2.4 definir que ¢ da
competéncia dos servigos geradores de RSS prover a capacitagdo e o treinamento inicial e de forma

continuada para o pessoal envolvido no gerenciamento de residuos; observa-se que os artigos
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estudados trazem com grande preocupacdo a auséncia ou ineficiéncia de um programa de
capacitacdo sobre a tematica nas instituigdes de saude pesquisadas.

Como relata Doi e Moura (2011, p. 343) outra preocupagdo também ¢ a falta de interesse
dos proprios profissionais em se capacitar, que utilizaram argumentos como falta de tempo para
justificar a ndo realiza¢do do curso proporcionado pelo hospital.

O desconhecimento do PGRSS da instituigdo bem como também da legislacdo vigente €

outra problemadtica que preocupa os autores.

Portanto, conclui-se que hd a necessidade de ampla compreensdo de toda
problematica que envolve os RSS, no ambito de responsabilidade social, frente as
acoes inerentes a profissdo no local de trabalho, na manipulagdo, no gerenciamento
e no destino final dos residuos. Que treinamentos e capacitagdes paralelas a
implantacdo do PGRSS devem ser de formas continuas ¢ que abranjam as reais
necessidades e contextos das atividades e conhecimento dos colaboradores,
visando precaucdes quanto aos riscos fisicos, quimicos e bioldgicos que o setor de
saude oferece, bem como a implementacdo de politicas publicas e a¢des eficazes
para o cumprimento das legislagdes vigentes que ddo amparo a satde da populacao
em geral e ao meio ambiente (Borges et al., 2017, p.22).

Na conclusao de sua pesquisa, Barros (2019) destaca a importancia da Educagdo Ambiental
e sanitdria para a melhoria das acdes dos profissionais:

Um dos aspectos a ser melhorado no PGRSS seria um reforco na Educagdo
Ambiental e Sanitaria dos profissionais dos servigos de saude. Os profissionais
conscientes da importancia da melhoria do meio ambiente e da garantia da propria
saude ocupacional oferecerdo melhores servigos a sociedade e um atendimento
seguro, portanto sugere-se a realizagdo de outros estudos com as demais categorias
profissionais que atuam no hospital e unidades basicas de saude para efetivagao do
PGRSS (Barros et al., 2020, p. 209).

As Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) para Educagdo Ambiental recomendam como
ferramenta para o desenvolvimento de pensamento e atitudes criticas e responsaveis dos individuos.

Art. 2° A Educagdo Ambiental ¢ uma dimensdo da educagdo, ¢ atividade
intencional da pratica social, que deve imprimir ao desenvolvimento individual um
carater social em sua relacdo com a natureza e com os outros seres humanos,
visando potencializar essa atividade humana com a finalidade de torna-la plena de
pratica social e de ética ambiental (Brasil, 2012).
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Dessa forma ¢ importante observar que apenas a transmissao do conhecimento técnico e
legal a cerca dos RSS nao sera suficientemente eficaz na producao de uma atitude comprometida.
Pereira e Ramos (2006) em seu livro “Educa¢do Profissional em Saude”, destacam que:

Especificamente em relagdo a educacdo profissional em saiude, ¢ importante
compreender que a logica da interagdo ensino-servigo apresenta limites enquanto
estiver circunscrita aos aspectos metodoldgicos e ndo avangar para a construgdo de
referenciais politicos e epistemoldgicos da educacdo profissional em satde
(Pereira; Ramos, 2006, p. 90 ¢ 91).

Sari e Camponogara (2014) observam como as instituicdes de servico de satide necessitam
suplantar as dificuldades para estabelecer uma educagdo transformadora:

Evidentemente, a sustentabilidade socioambiental, do ponto de vista hospitalar,
perpassa pela capacidade institucional de vencer os desafios de criar uma politica
local, de envolver chefias, de disponibilizar e reunir um grupo de educadores para
planejar e concretizar a EA, com recursos suficientes para levar os projetos adiante,
avalia-los e tecer as mudangas necessarias (Sari; Camponogara, 2014, p. 477).

A Educacdo Ambiental é sem duvida a estratégia mais eficiente para sensibilizar os
profissionais quanto a importancia de buscar melhorar sua atividade profissional, de forma que suas

praticas venham a minimizar os riscos que os RSS podem causar para as pessoas e ao meio ambiente.
CONSIDERAOES FINAIS

A pesquisa verificou, através da andlise dos dados fornecidos pelos pares, que ha um
consenso de que os profissionais de saide carecem de maior aprofundamento acerca do tema
Residuo de Servigos da Saude e sua gestdo. Na quase totalidade dos artigos pesquisados, podemos
inferir que a capacita¢do profissional e o interesse dos mesmos em relacdo ao tema sdo também
insuficientes.

Nesse contexto, fica ainda mais evidente que os profissionais de enfermagem sdo de extrema
importancia na gestdo dos RSS e, para que essa gestdo seja participativa e eficiente, os servigos de
saude precisam investir na capacitagdo através do desenvolvimento de praticas educativas que nao

estejam apenas pautadas na transmissao de informagdo ou conteudo, mas que sejam capazes de
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despertar nos profissionais o senso critico € a compreensao socioambiental de suas atividades

laborais, promovendo uma participagdo ativa responsavel nesse paradigma.
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