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Resumo: O presente estudo aborda a insercdo da Biblioteconomia Clinica nos Hospitais
Escola e Universitarios no Estado de Alagoas, em 08 unidades de saude, publicas e privadas.
O objetivo é estudar as condicdes estruturais para a insercdo de atividades de
Biblioteconomia Clinica, e apresentar a importancia do papel do bibliotecdrio clinico para
subsidiar os trabalhos das equipes médicas. A pesquisa é a exploratéria com abordagem
qualitativa e os resultados esperados estdo centrados nas necessidades informacionais dos
profissionais das unidades de saude, bem como contribuir a estudos futuros relacionados
area de Biblioteconomia e Saude Baseada em Evidéncias.

Palavras-Chave: Biblioteconomia Clinica; Informacao e saude; Hospitais de ensino.

Abstract: The present study addresses the insertion of Clinical Librarianship in School and
University Hospitals in the State of Alagoas, in eight public and private health units. The
objective is to study the structural conditions for the insertion of Clinical Librarianship
activities and to present the importance of the role of the clinical librarian to subsidize the
work of the medical teams. The research is exploratory with a qualitative approach and the
expected results are centered on the informational needs of the professionals of the health
units, as well as contribute to future studies related area of Librarianship and Health Based
on Evidence
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1 INTRODUCAO

A sociedade tem percebido o fluxo exorbitante de informagdes que, aliadas ao uso
intenso das novas tecnologias de informagao e comunicag¢do (TIC) causam transformacgdes
nos contextos sociais, culturais, econémicos e tecnoldgicos. @

Diante disso, a ciéncia da informacdo, em conformidade com Souza (2015, p. 130):

Compreendida como campo cientifico e profissional interdisciplinar assume
um dos papéis na instrumentalizagdo e na coordenagdo de esforgos
direcionados inicialmente a equacao do problema do caos documental e,
sequencialmente, a acumulagdo, a organiza¢do e a gestdo e ao controle do
conjunto de informagdes e conhecimentos produzidos. Isso implica dizer
gue a ampliagcdo do campo da Ciéncia da Informagdo tem relagdo simétrica
com o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico.

Assim, podemos destacar a ciéncia da informacdo é o resultado da explosdo
informacional marcada, sobretudo, pela velocidade dos processos de producdo e
disseminacdo da informacdo e do conhecimento. Com isso, a quantidade de informacdes
cientificas produzidas, principalmente na area da saulde, tem exigido dos profissionais do
meio, mais atencdo em relacdo as publicacdes cientificas, pois este campo estd em
constante desenvolvimento no que se refere ao surgimento de doengas e novos
tratamentos.

Com base nessas informacdes é de grande importancia que as equipes clinicas
estejam munidas com informacgGes necessdrias e veridicas para tomada de decisdo que
venham repercutir na assisténcia e no cuidado do paciente. Diante disso, percebemos a
importancia do profissional da informacdo dentro de instituicGes hospitalares para cooperar
na organizacdo e disseminacdo do conhecimento para as equipes multidisciplinares em
saude (médicos, enfermeiros, fisioterapeutas, nutricionistas entre outros).

Sendo assim, optou-se por estudar a inser¢do da Biblioteconomia Clinica nos
Hospitais Escola e Universitarios no Estado de Alagoas, por ser unidades de ensino e

desenvolvimento de pesquisas cientificas e também por reunir um grande numero de

residentes, estagidrio e estudantes de diversos cursos de saude e varias especialidades
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como, por exemplo, clinica médica, cirurgica, obstétrica e ginecoldgica, pedidtrica e
ambulatdrios de consultas e outras areas da medicina.

Tomamos como objetivo geral, estudar as condicdes estruturais para a implantacao
de atividades de Biblioteconomia Clinica nos Hospitais Escola e Universitario no estado de
Alagoas. Ja os especificos estdo voltados para descrever os hospitais, quanto a sua estrutura @
fisica a tecnoldgica e seus servigcos, bem como, e seu papel para sociedade; verificar os tipos
de mecanismos de pesquisa e os recursos informacionais disponibilizados para a equipe de
saude; apresentar a importancia do papel do bibliotecdrio clinico para subsidiar os trabalhos

das equipes médicas.
2 METODOLOGIA

O tipo de pesquisa escolhido foi a exploratéria com abordagem qualitativa, que
segundo Gil (1991), proporciona maior familiaridade com o problema, além de envolver
levantamento bibliografico; entrevistas; analise de exemplos e assumir formas de pesquisa
bibliografica e estudos de caso.

Portanto, considerando o objeto do nosso trabalho, propde-se estudar as condi¢des
estruturais para a insercdo de atividades de Biblioteconomia Clinica, pressupondo uma
investigacdo mais aprofundada dos problemas que refletem, ndo sé a realidade do Hospital,
mas principalmente, o trabalho dos Profissionais da Saude, uma vez que o trabalho
desenvolvido por estes repercute de forma direta na vida dos pacientes. Com isso, essa
pesquisa pretende resolver os problemas existentes nos mesmos ou ao menos contribuir

para uma mudanca de olhar.

3 INFORMACAO E SAUDE: A IMPORTANCIA DA INFORMAGCAO PARA OS PROFISSIONAIS DA
SAUDE

Com a quantidade de informacgdes existentes na drea médica, o profissional da saude

precisa estar sempre atualizado. Nesse sentido, a informacdo se torna indispensavel

exigindo da equipe clinica atualizagdo, escolha correta dos meios e mecanismos
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mantenedores da informacdo, portanto, o auxilio de um profissional da informacao
contribuird para uma melhor identificacdao de diferentes patologias dos pacientes, com vista

a melhorar o atendimento, tornando-o mais rapido e preciso para a solucao dos casos.

3.1 Tipos de Informagao em Saude @

Mac Dougall e Brittain (1994) apud Mota (2009, p. 46) mostram alguns tipos de
informacdo em saude e a divisdo de suas dreas de aplicagdo no ambito da saude, que sdo:

. Cientificas, Clinicas e Servicos de Informacdo em Saude;

e  Dados Clinicos gerados por pacientes;

e  Gerenciamento de Informacao;

e Informacdo para pacientes, cuidadores e o publico.

O primeiro ponto faz referéncia aos tipos de informacao, cientifica, clinicas e servigos
de informagdo em salde, a importancia da busca de informagao baseada em evidéncia para
a discussdo dos casos clinicos dos pacientes com base na literatura médica.

No segundo ponto é apresentada a utilizacdo dos dados clinicos gerados por
pacientes, ou seja, o uso do portudrio eletrénico do paciente, essa ferramenta contribui em
uma larga escala quando o assunto é a seguranca das informacgdes sobre o quadro clinico,
promoc¢ao da organizagao e gerenciamento de dados e estatisticas.

O terceiro ponto trata do gerenciamento de informacdo, os processos de organizacao
e selecdo que esse tipo de informagao em salde desempenha no ambiente hospitalar.

Por fim, o quarto ponto apresenta a informacdo para pacientes, cuidadores e o
publico, nesse sentido, podemos entender que o processo de informag¢ao em salde nao fica
restrito apenas para os profissionais da saude ou da informacdo, mas beneficia os pacientes
e os familiares/cuidadores, com orienta¢des sobre o quadro de satude do paciente.

Com base nessas informacbes surgem os tipos de informacdo em salde, que
possuem finalidade de dividir esses diferentes tipos de informaces no ambito da saude. A

informacdo deve ser util e ser acessivel aqueles que dela necessitam. Segundo Mota (2009),

no Brasil ha uma infraestrutura de informacdo em saude, mas ainda ndo é forte o suficiente
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para atender a enorme demanda social. Nesse sentido, a autora menciona a importancia da
disseminagdo da informacdo veridica baseada nas evidéncias ja existentes nas unidades de
saude e juntos aos profissionais que compdem o corpo clinico dos hospitais, com a
finalidade de melhorar o atendimento junto a sociedade.

O investimento nesta disponibilizacdo das informacdes possui varios beneficios, @
quanto ao auxilio aos tomadores de decisdo, no controle e detec¢do de problemas de saude

e, nos progressos a equidade e qualidade dos servicos.
3.2 Biblioteconomia clinica: Interagao entre bibliotecario e equipe de satide

A drea da saude é um campo em constante desenvolvimento no que se refere ao
surgimento de doencas, por isso requer do profissional médico atualizacdo na area para que
o fluxo da informacdo seja selecionado de forma correta contribuindo para a identificacao
de patologias em pacientes com rapidez e confiabilidade.

O campo de atuacdo do bibliotecario é muito amplo. As bibliotecas especializadas em
saude, por exemplo, consolidam tal afirmacdo, pois abrem novos caminhos que contribuem
para o surgimento de outras especialidades para profissional da informacdao na area da
saude, como: Bibliotecario Clinico, Informacionistas e Bibliotecario Médico (BERAQUET;
CIOL, 2009).

A Biblioteconomia Clinica surgiu nos EUA em 1971: [...] em 1971 Gertrude Lamb
estabelece o primeiro Projeto para Clinical Medical Librarian (CML) na Universidade de
Missouri-Kansas (EUA) e em 1974 ela implementa proposta similar no Centro de Sadde da
Universidade de Connecticut. Ela foi criada com o objetivo de fornecer as equipes médicas
informagdes em salde relevantes, rapidas e baseadas em evidéncias cientificas para o
melhor tratamento e cuidado da saude dos pacientes.

No Brasil, o assunto é pouco abordado por diversos fatores, entre eles: a falta de
interesse pela temdtica, o termo é desconhecido apresenta poucas referéncias. Porém, em

paises como Estados Unidos e Inglaterra a profissdao de Bibliotecdrio Clinico ja é um ramo

reconhecido e fincado (BERAQUET; CIOL 2009).
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No ano de 2009, foi publicado um artigo de Beraquet e Ciol, intitulado “Bibliotecdario
Clinico no Brasil: Reflexdes sobre uma proposta de atuagdo em hospitais universitarios”,
retratando e definindo a atuagdao dos Bibliotecarios Clinicos no ambito dos Hospitais
Universitarios no Brasil. A primeira proposta de Biblioteconomia Clinica brasileira foi
encontrada em Brasilia, relaciona-se a um Projeto que foi implantado pela Fundacao @
Pioneiras Sociais, no Hospital das Doencas do Aparelho Locomotor de Brasilia, em 1983
(SILVA, 1986 apud BERAQUET; CIOL, 2009).

Essa proposta é um grande marco na histéria da Biblioteconomia no Brasil, pois
concorre para a possivel aderéncia a Biblioteconomia Clinica em Hospitais Universitarios
Brasileiros e abre outras oportunidades de atuacdo do profissional bibliotecdrio na area da
saude, bem como sua relagao e interagdo com as equipes médicas do hospital.

Assim, deve-se levar em conta o papel primordial da informacdo, ndo apenas nos
centros de salde, mas também na construcao da cidadania, na transformac¢do social e na
atuacdo direta sobre a saude das pessoas. Compreende-se, portanto, ser imprescindivel o
trabalho do Bibliotecario como subsidio para o corpo clinico na gestdo do conhecimento
produzido, facilitando o desenvolvimento das atividades nestas instituicdes. Pois, o excesso
de informacgdes cientificas produzidas é constante e acaba por dificultar a gestdo e
recuperacdo da informacdo. O profissional da informacdo em saude é o responsavel por
organizar, filtrar, recuperar e disseminar todo o conteudo publicado e produzido na
literatura médica.

Para Gertrude Lamb, apud Beraquet e Ciol (2009, p. 04), o Bibliotecario Clinico é
“como um bibliotecario treinado para participar das rondas médicas, cujo desempenho seria
medido como uma contribuicdo a melhora do atendimento ao paciente.” Assim sendo, o
Bibliotecario Clinico colabora e interage com a equipe médica, pois ele é o canal que
transmite e indica informacdes que irdo subsidiar as equipes médicas e, consequentemente,
aprimorar o melhor atendimento ao paciente. Diante disso, é indiscutivel que a gestdo e
disponibilizacdo da informacdo, através de um profissional bibliotecario clinico, tém

fundamental importancia. Uma vez que sua interacdo com a equipe clinica viabiliza, com

eficiéncia e rapidez, a informacao em saude, proporciona conteludo relevante para a equipe

Siti, Maceié, v. 1, el11, 2019




R

’ II‘ | CONGRESSO INTERNACIONAL EM
mP”F STE TECNOLOGIA E ORGANIZACAO DA INFORMACAO

13 ¢ 14 ge junho
MACEIO ., AL.2019

médica e ajuda na tomada de decisGes e indicacdes de literatura cientifica para os

profissionais da darea.

@

4 RESULTADOS ESPERADOS

A analise dos resultados se dar a partir da pergunta do problema de pesquisa, que
aborda: quais as principais dificuldades para insercdao da Biblioteconomia Clinica em
Hospitais Escola e Universitario no estado de Alagoas?

Nesse sentido, tomaremos como amostragem as Equipes Multidisciplinar que atuam
nos hospitais Escola e Universitdrio em Alagoas, tais como: médicos, enfermeiros,
fisioterapeutas, residentes e alunos de medicina, por serem profissionais e académicos que
contribuem para o desenvolvimento das atividades no hospital e que zelam pela a
assisténcia a saude dos pacientes. Diante disso, pretende-se utilizar a amostragem
aleatdria/simples, que “implica na escolha casual de individuos que tem a mesma
probabilidade de ser escolhido” (MARCONI; LAKATQOS, 2006, p.42).

O universo da presente pesquisa compreendera as equipes multidisciplinares em
saude (médicos, enfermeiros, fisioterapeutas, residentes, alunos de medicina, entre outros)
gue atuam nos Hospitais. Os hospitais Escola e Universitarios desenvolve programas de
treinamento, pesquisas e atendimentos de casos clinicos de interesse cientifico e programas
de alta complexidade, contribuindo assim para a capacitacdo de profissionais na area
médica, na pesquisa e na assisténcia a pacientes da rede publica e da iniciativa privada de
Alagoas.

As unidades hospitalares: Hospital Escola Dr. Helvio Auto (Maceid), Maternidade
Escola Santa Monica (Maceid), Hospital Portugal Ramalho (Maceid), Hospital Veredas
(Maceid), Hospital Geral do Estado Professor Osvaldo Brandao Vilela - HGE - (Maceid),

Hospital Universitario Prof. Alberto Antunes — HUPAA/UFAL - (Maceid), Hospital Santa Casa

de Misericérdia de Maceid, Complexo Hospitalar Manoel Andre — CHAMA - (Arapiraca).
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Todos com a necessidade de atender a populacdo do Estado de Alagoas, bem como, na
capacitagdo dos discentes na area da saude.
Diante do papel exercido pelos Hospitais junto as equipes clinicas, entendemos ser
de grande relevancia verificar a percepc¢ao dos profissionais que atuam na area da saude, no
que diz respeito as informacdes oferecidas aos mesmos para facilitar na hora da tomada de @

decisdo e no aprimoramento da assisténcia aos pacientes.
5 CONSIDERAGOES FINAIS

A proposta para insercdo de um nucleo de Biblioteconomia Clinica nos Hospitais
Escola e Universitdrio no estado de Alagoas, contribuird para o desenvolvimento das
atividades do corpo clinico e para uma melhor gestao da informacao.

Os resultados esperados estdo centrados nas necessidades informacionais dos
profissionais das unidades de saude ao decorrer da pesquisa, sobretudo, a contribuicdo da
pesquisa nos estudos futuros, voltado a area de Biblioteconomia e Salde Baseada em

Evidéncias.
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