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Resumo: Objetiva identificar a presenca do conceito “fake news” em artigos cientificos no dominio
da grande area das Ciéncias Sociais Aplicadas por meio de levantamento na Base de Dados em
Ciéncia da Informacdo. Metodologicamente, a pesquisa é exploratéria com abordagem quantitativa e
qualitativa, sendo a cientometria a técnica utilizada para representagdo dos resultados. Apresenta
discussoes que reforcam o entendimento do papel da comunicacdo cientifica para a consolidacdo de
conceitos que visam refletir demandas presentes na sociedade. Considera o aspecto exploratério
positivo da discussdo para estudos que podem oferecer contribuicées no campo dos estudos
métricos, da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacao.

Palavras-chave: comunicacdo cientifica; fake news; conceito.

Abstract: It aims to identify the presence of the concept “fake news” in scientific articles in the field of
Applied Social Sciences through a survey in the Base de Dados em Ciéncia da Informagdo.
Methodologically, the research is exploratory with both quantitative and qualitative approach, it uses
scientometrics techniques to represent the results. It presents discussions that reinforce the
understanding of the role of scientific communication for the consolidation of concepts that aim to
reflect demands present in society. Considers the positive exploratory aspect of the discussion for
studies that can offer contributions in the field of metric studies, Librarianship and Information
Science.
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1 INTRODUCAO

Diante de informacdes que estamos sempre buscando, torna-se comum encontrar
uma diversidade de noticias falsas, as famosas fake news, e mesmo que muitas dessas

noticias sejam Obvias e de fontes duvidosas, muitas pessoas acreditam, curtem e
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o objetivo de atingir um grupo especifico ou nao.

Atualmente as noticias falsas buscam disseminar boatos e inverdades sobre partidos
politicos, paises, an6nimos, politicas publicas entre outros. Também se fala muito sobre
informagdes ndo precisas/incompletas, que sdo as noticias que possuem uma determinada
parcela de verdade, e sdo as mais faceis de propagarem.

Em 2016, “pds-verdade” foi eleita a palavra do ano pelo dicionario da Universidade
Oxford, que, além de eleger a palavra, fez uma definicdo do que seria pds-verdade e a
importancia deste termo para a sociedade atual. Nesse contexto podemos ver o quanto a
noticia falsa tem facilidade de parecer verdadeira, e apelando mais para emocao consegue
ser espalhada tanto quanto ou mais que a verdadeira.

Dada a importancia desse assunto nas sociedades atuais, o termo fake news comeca
a ganhar espac¢o em discussdes académicas. A grande area das Ciéncias Sociais Aplicadas, em
especial, vem se debrucando sobre esse novo conceito. Com isso, o presente artigo
apresenta como problema a seguinte questdo: como os registros cientificos contidos na base
dados Base de Dados em Ciéncia da Informacdo (BRAPCI), vém configurando a presenca do
conceito “fake news” na grande area Ciéncias Sociais Aplicadas?

Apresenta-se, com isso, o objetivo de identificar a presenca do conceito “fake news”
em artigos cientificos no dominio da grande area das Ciéncias Sociais Aplicadas por meio de
levantamento na BRAPCI. Metodologicamente, a pesquisa pode ser caracterizada como
exploratdria com abordagens quantitativa e qualitativa, sendo a cientometria a técnica

utilizada para a representacao dos resultados.

2 COMUNICAGAO CIENTIFICA E CONSOLIDAGAO CONCEITUAL

Dois tdpicos demonstram relevancia e aproximacdo discursiva neste estudo: a
comunicacado cientifica e a consolidacdo dos conceitos. Essa se¢do tratard de demonstrar
como essa relacdo é sugestiva ao entendimento do surgimento e consolidacdo da

terminologia fake news na area da Ciéncia da Informacao.
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2.1 O que é comunicagao cientifica

Entendendo a cadeia envolvida com a comunicacdo cientifica, verifica-se que a
pratica cientifica é fortemente influenciada por aspectos sociais, o conhecimento cientifico
impacta diretamente a vida de todas as pessoas, sejam elas entusiastas da tecnologia ou ndo
(VELHO, 2011). A comunicag¢do cientifica ndo se limita apenas as pesquisas e analise de
dados, também é importante comunicar claramente as descobertas, resultados e conclusdes
aos pares, a comunicacdo feita de forma eficaz e clara, pode ajudar a disseminar e difundir
descobertas e assim promover o avanc¢o do conhecimento cientifico.

A comunicacdo cientifica tem como objetivo disseminar informacdes por meio de
resultados de pesquisas e publicacbes de artigos entre os pares cientificos, pesquisadores e
cientistas. E um tipo de comunicac¢do de carater especializado, que se utiliza de meios de
propagacdo os canais formais e/ou informais, como por exemplos: reuniGes (informal),
discussoes (informal), artigos cientificos (formal), livros (formal), entre outros.

Sendo essenciais para o avan¢o do conhecimento e a disseminagao de informacgdes
na comunidade cientifica, como referido, as comunicacbes podem ocorrer em ambitos
formais e informais, cada um com suas caracteristicas especificas. Comunicacdes cientificas
formais referem-se a comunicagdes disponibilizadas em formatos que certifiquem maior
garantia de preservacdo temporal e recuperacdo do documento. A transferéncia eficiente de
conhecimento é essencial para o avan¢o continuo da ciéncia e do desenvolvimento da
sociedade. Como indicam Miranda e Pereira (1996):

A comunicagado cientifica pode ser definida, segundo Garvey, como "o conjunto de
atividades associadas a producdo, disseminacdo e uso da informagdo, desde o
momento em que o cientista concebe uma idéia para pesquisar, até que a
informacdo acerca dos resultados seja aceita como constituinte do conhecimento
cientifico." Como conjunto de atividades que interferem na produgdo, pode-se
entender: as que contribuem para viabilizar um produto enquanto veiculo (suporte
fisico) de comunicagdo do conhecimento; - as que se refletem no produto e nos
ddo elementos para inferir acerca da comunicagdo entre os pares de uma

comunidade cientifica (aqui a comunica¢do nao se infere pela interagcdo, mas pelo
produto desta - os artigos cientificos). (MIRANDA; PEREIRA, 1996, 375).

Suportes e tecnologias sdo fatores determinantes para garantia caracteristica desse
tipo de comunicacdo, pois sdo eles que irdo garantir a durabilidade de um registro (papel,

periodicos e base de dados, internet, por exemplo). A comunicacdo cientifica formal é

Siti, Maceio, v. 5, €110, 2023 3

VY4

/



oll]

SEMIN/\RIOJNTERNACIONAL DE _
INFORMACAO, TECNOLOGIAEINOVACAO

a m a 3 UNIVERSIDADE FEDERAL
DEALAGOAS

2* EDICAO
destinada, geralmente, a um publico académico e especializado e é fundamental para o
fluxo de informagdes cientificas que revigoram as estruturas e os paradigmas correntes em
uma comunidade (KUHN, 2009). Alguns dos principais exemplos de comunicagdes cientificas
formais incluem: artigos cientificos, teses, dissertacdes, livros cientificos (MEADOWS, 1999).
Por outro lado, as comunica¢des cientificas informais tém a efemeridade como
caracteristica primar, sendo importante indicar:
Uma comunica¢do informal é em geral efémera, sendo posta a disposi¢cdo apenas
de um publico limitado. A maior parte da informacgdo falada é, portanto, informal,
do mesmo modo que a maioria das cartas pessoais. Ao contrario, uma
comunicagao formal encontra-se disponivel por longos periodos para um publico
amplo. Os periédicos e os livros sdo publicados (isto é, tornados publicos) e em

seguida armazenados por longos periodos em bibliotecas, de modo que sdo
exemplos arquetipicos de comunicagGes formais. (MEADOWS, 1999, p. 7).

A classica referéncia de Meadows (1999) pode esbocar como exemplos de
comunicacdo informal as discussGes e debates cientificos, comunicacdes pessoais entre
agentes cientificos. Cabendo frisar, nesses ultimos exemplos, a ndo execuc¢do do registro
dessas praticas.

Esses dois tipos de comunicacGes cientificas complementam-se, pois, as
comunicacOes formais asseguram a validacdo e confianca do conhecimento, enquanto as
comunicac¢des informais podem promover a colaborag¢ao, o intercimbio de ideias e 0 acesso
mais rdpido a informagdo cientifica em desenvolvimento. Ambos desempenham papéis
importantes no avanco do conhecimento cientifico e no fortalecimento da comunidade
cientifica como um todo.

Abordando a especificidade da comunicacdo cientifica formal e informal e
contribuindo para a definicdo terminoldgica, Targino (2000) assegura que no caso especifico
da comunicacado cientifica, a informacao é caracterizada como produto, pois essa passa a ser
materializada, a comunicacdo é um ato, um mecanismo, é o processo de intermediacdo que
permite o intercdmbio de ideias entre os individuos, sabendo que esse processo “[...]
pressupde um estoque comum de elementos preexistentes — linguagem, expressoes,
cadigos etc., essencial para facilitar o fluxo informacional.” (TARGINO, 2000, p. 10, grifo da
autora). A comunicacdo cientifica obedece a praticas estabelecidas pela comunidade

cientifica, e os individuos que se dedicam as pesquisas cientificas e tecnoldgicas, grupos

Siti, Maceio, v. 5, €110, 2023 4

VY4

/



2023

2= EDICAOD
especificos de cientistas de diversas especialidades, linguas, nac¢des e ideologias politicas.

SEMIN/\RIOJNTERNACIONAL DE _
INFORMACAO, TECNOLOGIAEINOVACAO

Nesse sentido, complementa:

[...] o processo de comunicagdo cientifica consiste na interagdo psicoldgica entre os
interesses individuais e grupais, mediante influéncia reciproca e permanente. Por
exemplo, é pretensdo do cientista conseguir credibilidade e aceitagdo, o que sé é
possivel mediante aprovagdo de sua produgdo cientifica pelos pares. (TARGINO,
2000, p. 12).

O processo de comunicacdo ¢é entendido como qualquer atividade ou
comportamento que facilita a constru¢do e o compartilhamento de significados entre
individuos, que sdo considerados pelos comunicadores como os mais Uteis ou apropriados
em determinada situacdo. A estrutura de comunicacdo consiste no conjunto de
relacionamentos entre os individuos unidos pelos significados que constroem e
compartilham entre si (CARIBE, 2015).

A comunicacao cientifica é tdo importante quanto a pesquisa, o levantamento de
dados e resultados, ela engloba todas as demais formas de comunicacdo que variam muito
de acordo com o tipo de linguagem utilizada ou com o tipo de instituicdo do processo de
comunicacdo ao qual se encontra relacionado. Engloba tanto a comunicacdo interna dirigida
a comunidade cientifica quanto a externa, destinada ao publico que ndao tem conhecimento
sobre (divulgacdo cientifica) (BUENO, 2010).

A comunica¢do cientifica desempenha um papel fundamental na divulgacdo e
compartilhamento de conhecimentos gerados por pesquisas e estudos cientificos. Ela
abrange todas as atividades que visam transmitir informacdes cientificas, descobertas e
resultados para a comunidade cientifica, bem como para o publico em geral. A importancia
da comunicacdo cientifica pode ser destacada por diversos motivos, entre eles o avanco do
conhecimento. E esse processo que permite que outros pesquisadores tenham acesso as
descobertas mais recentes, o que ajuda a avancgar o conhecimento em diferentes areas.

O tdpico 'comunicacdo cientifica' permanece relevante e contribui significativamente
para o entendimento do fendmeno central da ciéncia da informacdo: a transferéncia de
conhecimento. Mudancas paradigmaticas no processo de comunica¢ao entre pesquisadores
podem ser observadas como resultado da introducdo de tecnologias de informag¢dao no

ambiente académico e fornecem um solo fértil para novos problemas de pesquisa.
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2.2 Comunicagao cientifica consolidando conceitos

A expressdo da ciéncia é dada pela acdo do homem, é ele quem elabora, em uma
relaggo com mundo, os argumentos cientificos que devem ser validados por uma
comunidade especifica. A ciéncia estda envolta em procedimentos como a
elaborac¢3o/reelaboracdo de conceitos, expressdo de juizos e argumentacdes (KOCHE, 2015).
Desses, entende-se que os conceitos sdo “[...] criagdes humanas, de elaboragbes e
reelaboracdes tedricas cuja razdo de ser reside precisamente na possibilidade de os
colocarmos e os recolocarmos em permanente discussdo.” (BARROS, 2016, p. 18).

Autores como Giddens e Sutton (2017) vao indicar que o formato total de uma
area/disciplina terd, em sua composicdo, um léxico conceitual, sofrendo essas constantes
mudancas conforme o tempo. Mais uma vez, na concepcao filoséfica de se entender como
0s conceitos surgem, encontra-se a contribuicdo de Barros (2016, p. 18-19):

[...] se alguns conceitos afloram a partir da atenta observacdo, outros sdo mais
diretamente produzidos pela imaginagdo, sem que haja qualquer primazia
hierarquica na distingdo entre estas duas operagdes — a de inventar a partir de uma
observagdo sistematica, e a de imaginar a partir de um esfor¢o puramente criador.
Ndo obstante, acrescento que a vontade de conceito, ao menos na ciéncia, parece
sempre visar a realidade, mesmo que sem assegurar a possibilidade de aprendé-la
total ou parcialmente; ou, em uma metade légica dos casos, mesmo que sem ter

sequer a pretensdo efetiva de apreender a realidade tal como ela é (o que ndo
impede de visa-la).

Operando no sentido da invencdo do conceito, que parte da observagao sistematica
da realidade, estd o conceito de “fake news”. Sendo, literalmente, traduzido como “noticia
falsa”, essa palavra aparece envolvido de forma veemente nas discussdes cotidianas
voltadas a “pds-verdade” que emergiram no periodo da eleicdo do republicano Donald
Trump a presidéncia dos Estados Unidos em 2016 e na campanha pelo Brexit (saida do Reino
Unido da Unido Europeia) em 2017. Do periodo citado até hoje, percebe-se que se encontra
nas Novas Tecnologias de Comunicacao e Informacdo (NTICs) verdadeiras arenas de disputa
da opinido publica, em que diversos formatos textuais operaram sem, necessariamente,
filtrarem a veracidade das informacdes.

Esse fendmeno suscitou a comunidade cientifica a acdo da observacgado sistematica, a

proposicdo de elaboracdo tedricas e de emissdo de juizos de valor e argumentacgdes. A esse
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processo, entende-se que “fake news” deixou de ser uma palavra e se transformou em
conceito. Sobre esse tipo de processo, indica Barros (2016, p. 26-27):
Embora o conceito possa se valer de uma palavra comum, empregada na vida
cotidiana para fins corriqueiros e cotidianos, é preciso compreender que hd uma
diferenga muito grande entre o conceito e as palavras comuns, empregadas nas
conversas didrias e sem pretensdes cientificas e filosdficas. Os conceitos que
circulam nos diversos campos de saber sempre implicam discussGes entre os seus
praticantes, comportando escolhas derivadas e demandas especificas. Eles
movimentam ou possibilitam perspectivas tedricas, e reaparecem com frequéncia

nos trabalhos produzidos pelos pesquisadores e pensadores do campo passando a
integrar certo repertdrio conceitual.

Contudo, é importante frisar o tempo e o local da discussdao. Em relagao ao tempo, o
entendimento da palavra “fake news” ndo é recente, mas foi a forma como ela se configurou
com as varidveis cognitivas, tecnoldgicas e geoecondmicas, que despertou o interesse da
comunidade cientifica, que estd cada vez mais atenta aos atores e problemas sociais (VELHO,
2011). Em relagdo a caracteristica socio-discursiva desse conceito na ciéncia, percebe-se que
para a Ciéncia da Informacgdo, historicamente, outro conceito ja demandava atencdo dos
pesquisadores: o de “desinformacdo”, porém, em uma relacdo légica, entende-se que nem
toda “desinformacgao” é uma “fake news”, porém, toda “fake news” é uma “desinformacgao”.
Esse jogo de caracterizacdo terminoldgica tem espaco fértil na pratica da comunicacdo
cientifica, no sentido de demarcacdao conceitual. Este estudo tentara demonstrar esses
indicativos temporais e locais por meio de um estudo cientométrico na base de dados

BRAPCI.

3 METODOLOGIA

Determina-se esta pesquisa exploratdria, pois se entende que esses estudos “[...]
orientam a formulacao de hipdteses, expondo caracteristicas essenciais de uma populacao,
de um universo ou fendmeno e permitindo que sejam correlacionadas essas caracteristicas
ou varidveis, sem que, entretanto, haja compromisso de explicar as relagdes que aponta.”
(BUFREM; ALVES, 2020, p. 58). Sdo trazidas perspectivas de andlise quantitativas e
qualitativas, entendendo que essas abordagens ndo sdo opostas e podem se complementar,

a depender das necessidades postas pelo objeto estudado (LAVILLE; DIONNE, 1999).
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artigos cientificos no dominio da Comunicacdo e Ciéncia da Informagdo por meio de
levantamento na BRAPCI, tem-se como técnica a mensuracdo das comunicac¢des cientificas
em periddicos cientificos que vem consolidando fake news como um conceito presente nas
arenas cientifico-discursivas das dreas da Comunicagao e Ciéncia da Informagao.

A mensuragdo ocorreu, como ja descrito, na base de dados BRAPCI, recorreu a busca
avancada do termo “fake news” nas seguintes delimitagGes: “titulo”; “palavras-chave”;
“resumo”; e “texto completo”. A nivel de estabelecimento de comparaces na secdo dos
“Resultados e Discussdes”, promoveu-se 0O mesmo mecanismo para o termo
“desinformacdo”. As buscas foram realizadas no periodo de junho e julho de 2023 e
estabeleceram como recorte para as analises os artigos cientificos produzidos no periodo de
2000, periodo observado a primeira ocorréncia de pelo menos um dos conceitos
selecionados para o estudo, até 2022, ultimo ano com ciclo temporal fechado para equidade

de analises.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

As andlises apresentadas nesta secao partem, inicialmente, de uma quantificagao
gue vai demarcar a temporalidade e o carater situacional do aparecimento dos conceitos
“desinformacao” e “fake news”. Como ja demonstrado na secao de Metodologia, refere-se
como recorte os artigos que demarcam esses conceitos indexados na BRAPCI, que no ano de
2023 detém uma colecdo de 97 periédicos, sendo 78 nacionais e 19 internacionais, e os
arquivos (anais) de quatro eventos representativos da area da Ciéncia da Informacdo (Tabela

1).

Tabela 1- Panorama de periddicos e anais de eventos indexados na BRAPCI (2023)

QUANTITATIVO REVISTAS ATUALIZACAO NA
CATEGORIAS INDEXADO HISTORICAS COLETA
PERIODICOS NACIONAIS 78 14 64
PERIODICOS INTERNACIONAIS 19 = 19
EVENTOS/ANAIS 4 - 2

Fonte: Dados da pesquisa (2023).
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Historicamente, cabe detalhar que Base de Dados Referencial de Artigos de

Periddicos em Ciéncia da Informacgao configura um marco histérico para a drea da Ciéncia da
Informacdo. Concebida em 1996, por meio de projeto de pds-doutorado da professora Leilah
Santiago Bufrem, a base era, inicialmente, denominada Base Brasil/Espanha de Artigos de
Periddicos da area em Ciéncia da Informacdo (BRES) e era objeto de estudos e fonte de
investidas cientificas dos grupos de pesquisa coordenados pelo professor Elias Sanz Casado,
da Universidade Carlos Ill de Madrid (UC3M) e pela professora Leilah Bufrem, da
Universidade Federal do Parana (UFPR). Por meio de um convénio interinstitucional entre a
UC3M e a UFPR em 2005, a implementacdo da BRAPCI no Brasil ganhou forca e diversas
atividades relativas ao projeto conseguiram ser implementadas (BUFREM et al., 2010).

Ao realizar a busca pelos conceitos de “desinformacdo” e “fake news” na base de
dados escolhida para o estudo, comunicados no periodo de 2000 até 2022, encontrou-se
que esses conceitos foram publicados, em perspectiva de variedade, em 62 periddicos,

sendo desse total 55 revistas nacionais e sete internacionais.

Gréfico 1 - Ocorréncia de utilizacdo conceitual: “desinformacado” e “fake news”
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Fonte: Dados da pesquisa (2023).
Ao realizar a estratégia de busca dos conceitos escolhidos para o estudo, verificou-se

gue a ocorréncia do conceito de “desinformacao” é anterior a de “fake news”, confirmando,

em parte, a hipdtese da relacdo que se faz entre esses conceitos (“fake news” €
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news” em periddicos na grande area das Ciéncias Sociais Aplicadas (Grafico 1).

O quantitativo de comunicac¢des cientificas mostra uma tendéncia significativa de
alta a partir dos anos de 2017 e 2018. Na concepg¢ao de Velho (2010), percebe-se que essa
verificagao inicial é contextual as ocorréncias mundiais vivenciadas a época e é um indicativo
das movimentag¢des académicas de investigacdao sistematica sobre esse novo fendbmeno
(BARROS, 2016). Tendo como ponto referencial a BRAPCI, é nesse periodo (2017-2018) que
se comeca a verificar o esboco conceitual de “fake news”, sendo esse trabalhado ao longo
dos seguintes anos.

O Grafico 1 traz a representacdo de 252 ocorréncias de comunicac¢des cientificas.
Configura-se que a partir de 2017 os conceitos “desinformacdo” e “fake news” comegam a
aparecer juntos em alguns artigos demonstrando, mesmo que de forma timida nesse
comeco, o fendbmeno da delimitacdo e da concorréncia conceitual entre eles. Essa possivel
tendéncia de demarcar diferencas terminoldgicas demonstra um crescimento significativo
nos anos de 2020, 2021 e 2022 (linha de tendéncia acentuada). E importante essa
percepcao, visto o carater do dominio do discurso presente nas comunicagdes cientificas,
gue, segundo Marcuschi (2008), possuem o modo instrucional. Em outras palavras, esses 60
artigos, potencialmente, instruiram capacidades discursivas distintas voltadas aos conceitos

de “desinformacdo” e “fake news”.

Gréfico 2 - Ocorréncia conceitual isolada: “desinformacdo” e “fake news”
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Fonte: Dados da pesquisa (2023).
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de forma isolada, como ilustra o Grafico 2.

Sobre esse fenébmeno de isolamento, duas analises se mostram interessantes: a)
durante os anos de 2017 e 2019 o conceito de “fake news” se mostrou superior em
ocorréncias do que o conceito de “desinformacdo”, em uma tendéncia inicial crescente e
depois de estabilidade; e b) durante os anos de 2020 e 2022 o conceito de “desinformag¢ao”
supera as ocorréncias do conceito de “fake news”, em uma tendéncia de estabilidade. A
representacdo do Gréafico 2 demonstra, mais uma vez, a forte perspectiva sugestiva do
fendbmeno das noticias falsas (fake news) ocorrida nos anos de 2018-2020, periodo da
eleicdo do republicano Donald Trump a presidéncia dos Estados Unidos em 2016 e na
campanha pelo Brexit. No entanto, a tendéncia de estabilidade e acirramento com a
ocorréncia do conceito de desinformacdo, pode demonstrar, por parte da comunidade
académica, responsavel pela caracteristica qualitativa desses conceitos, uma maturidade
objetiva de percepcdao fenomenoldgica. Recobra-se, que nesse processo, a comunidade
cientifica deva ter revisitado suas producgdes, balizado as relagdes de novos conceitos com
antigos, estabelecido hierarquias representativas, entre outros fatores.

Esta secdo teve por objetivo apresentar andlises referentes a temporalidade e ao
carater situacional envolvidos no aparecimento dos conceitos “desinformacao” e “fake

news” presentes na BRAPCI.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Apds andlise dos resultados da pesquisa, foi possivel identificar a presenca do
conceito "fake news" e sua relacdo com o termo "desinformacado" em artigos cientificos na
area das Ciéncias Sociais Aplicadas. Esses conceitos continuam em uma tendéncia de
utilizacdo, ora apresentados de forma isolada, ora apresentados juntos.

Feita por meio de levantamento na Base de Dados BRAPCI, demonstrou-se o
potencial dessa base de dados em fornecer insumos para pesquisas que se utilizam da

prerrogativa cientométrica para a obtencao de resultados e sinteses.
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Os resultados deste estudo sinalizam a importancia dessas discussGes para a

Biblioteconomia e para a Ciéncia da Informac¢do a medida que apresentam caracteristicas
presentes em uma comunidade especifica e em uma Grande Area do Conhecimento, a

saber, a de Ciéncias Sociais Aplicadas.
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