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Modalidade: Trabalho Completo

Resumo: Este trabalho relata praticas de extensdo universitdria do departamento de Ciéncia da
Informacdo da Universidade Federal de Santa Catarina, desenvolvidas na disciplina de Laboratério de
Empreendimentos Sociais. As a¢Oes visam promover a inclusdo social a partir da identificacdo de
demandas da comunidade e oferta de cursos para jovens em situacdo de vulnerabilidade da
comunidade do Macico do Morro da Cruz, Floriandpolis—SC. Este artigo relata a criacdo do workshop
“Ferramentas de Organizacdo de Estudos”, que envolveu mapeamento de ferramentas, organizacdo da
informacdo e preparacdo de material didatico. Os resultados destacam o impacto positivo na
comunidade e o desenvolvimento de competéncias empreendedoras entre os universitarios
participantes.

Palavras-chave: extensdo universitdria; inclusao social; empreendedorismo; relato de experiéncia.

Abstract: This work reports university extension practices in the Information Science department of the
Federal University of Santa Catarina, developed in the Social Enterprise Laboratory discipline. The actions
aim to promote social inclusion by identifying community demands and offering courses for young
people in vulnerable situations in the community of Maci¢co do Morro da Cruz, Floriandpolis—SC. This
article reports on the creation of the “Study Organization Tools” workshop, which involved mapping
tools, organizing information and preparing teaching material. The results highlight the positive impact
on the community and the development of entrepreneurial skills among participating university students.

Keywords: university extension; social inclusion; entrepreneurship; experience report.
1 INTRODUCAO

A universidade publica é composta por trés pilares, sendo eles: ensino, pesquisa e

extensdo. A Extensdo Universitaria é a acdo da Universidade junto a comunidade que possibilita
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o compartilhamento, com o publico externo, do conhecimento adquirido por meio do ensino e
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da pesquisa desenvolvidos na instituicdo” (Universidade Federal do Espirito Santo, 2024). Os
principais objetivos da extensado universitaria sao promover o desenvolvimento social, fomentar
acOes de extensdo que consideram os saberes e fazeres populares e garantir valores
democraticos de igualdade de direitos, respeito a pessoa e sustentabilidade ambiental.

A extensdo universitaria € uma das principais atribuicdes da universidade, juntamente
com o ensino e a pesquisa. As acbdes extensionistas sdo desenvolvidas por professores,
estudantes e técnicos das universidades, em conjunto com a comunidade externa. As
atividades de extensdo universitaria visam a promocao do didlogo entre a universidade e a
sociedade, trabalhando em prol do desenvolvimento cultural e socioeconémico das
comunidades em geral.

Esse trabalho é um relato de experiéncia das discentes de Arquivologia e Ciéncia da
Informacdo na disciplina de Laboratério de Empreendimento Sociais (LES) da Universidade
Federal de Santa Catarina (UFSC), onde o objetivo principal foi a criacido do Workshop
Ferramentas de Organizacdo de Estudo (FOE) para auxiliar jovens em situacdo de
vulnerabilidade social da comunidade Monte Serrat, em Floriandpolis-SC. O Workshop FOE
contribuiu para a inclusdo social, o desenvolvimento de competéncias empreendedoras e a
melhora na organizacdo dos estudos dos participantes.

O objetivo geral deste relato é apresentar as praticas de extensdao universitaria
desenvolvidas no departamento de Ciéncia da Informacdo da Universidade Federal de Santa
Catarina, com foco na promoc¢do da inclusdo social através da identificagdo de demandas
comunitarias e na oferta de cursos para jovens em situacdo de vulnerabilidade.

O estudo justifica-se na medida em que é importante relatar a experiéncia na academia
e propOe-se a destacar a relevancia da extensao universitdria na promog¢ao da inclusdo social,
com foco na organizacdo do estudo de jovens em situacdo de vulnerabilidade social. A
comunidade Monte Serrat em Floriandpolis, cendrio do projeto, apresenta um contexto
socioecondmico desafiador, marcado pela caréncia de oportunidades e acesso a educacdo de
gualidade.

Este trabalho se organiza da seguinte forma: a presente secdo corresponde a

introducdo; a secdo 2 contém a fundamentacao tedrica sobre o tema de pesquisa, a secao 3
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descreve a tipologia desta pesquisa, os procedimentos de coleta e tratamento de dados; e as

respectivas andlises qualitativas e quantitativas. Na secdo 4 apresentam-se os resultados
obtidos daquelas analises e finalmente apresentam-se, na secdo 5, as conclusdes e

consideracgdes finais.

2 EXTENSAO UNIVERSITARIA NA UFSC

A extensdo universitdria é um processo composto por um conjunto de atividades
desenvolvidas em formato continuo e dindmico, envolvendo a comunidade académica e a
sociedade. Segundo a Politica Nacional de Extensdo Universitdria, a extensdo "tem como
principais objetivos promover o desenvolvimento social, fomentar a¢ées que considerem os
saberes populares e garantir valores democraticos" (Brasil, 2016).

Com a Resolugdo MEC/CNE/CES n. 7, de 18 de dezembro de 2018, ficaram estabelecidas
as Diretrizes para a Extensdo na Educagdao Superior Brasileira. A referida Resolugdo também
regulamentou o disposto na Meta 12.7* da Lei n. 13.005/2014, que aprova o Plano Nacional de
Educacdao—PNE (2014—-2024) e da outras providéncias.

Assim, a Extensdo Universitaria na UFSC se configura como um instrumento
fundamental para a construcdo de uma sociedade mais justa, democratica e sustentdvel.
Através da interacdo entre a academia e a comunidade, a Extensdo promove o
desenvolvimento social, a valorizacao da diversidade e a constru¢ao de um futuro melhor para

todos.

2.1 Extensao universitaria na Ciéncia da Informacgao

Seguindo o disposto em legislacdo federal, no ambito da UFSC, da-se a Resolugao
Normativa n. 88/2016/CUn, de 25 de outubro de 2016, a qual dispde sobre as normas que

regulamentam as acdes de extensdo na Universidade?. Segundo a Resolu¢do n@

1 Assegurar, no minimo, 10% (dez por cento) do total de créditos curriculares exigidos para a graduacdo em
programas e projetos de extensdo universitaria, orientando sua agao, prioritariamente, para dreas de grande
pertinéncia social.

2 Conforme a Resolucdo, a extensdo universitaria visa: |- estimular e potencializar as relacdes de intercdmbio
entre a Universidade e a sociedade em relagdo aos objetivos da instituicdo; Il—propiciar mecanismos para a
sociedade utilizar o conhecimento existente na realizacdo de suas atividades; IlI-facilitar e melhorar a articulacdo
e a operacionalizacdo do conhecimento advindo do ensino e da pesquisa para a sociedade; IV—preservar o
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003/CUn/2009, a extensdo é coordenada pela Coordenadoria de Extensdo do CIN. O
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Departamento de Ciéncias da Informacdo da UFSC é composto pelos cursos de Arquivologia,
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo. Através do Programa de extensdo Cibercidadania, as
demandas das comunidades sao planejadas e executadas na disciplina de LES pelos discentes
matriculados na UFSC. Esse espaco é importante para o desenvolvimento da extensdo na
educacgdo superior brasileira.

O Programa Cibercidadania é uma iniciativa de Extensao Universitaria desenvolvida pelo
Departamento de Ciéncia da Informacdo da Universidade Federal de Santa Catarina (CIN/UFSC)
em parceria com a escola de educacdo bdsica Marista Escola Social Lucia Mayvorne - ensino
médio (Minghelli et al., 2023). O programa visa aproximar os sujeitos da comunidade Monte
Serrat, Macico do Morro da Cruz em Floriandpolis-Santa Catarina, das possibilidades de
informatizacdo tecnoldgica e do conhecimento para acesso ao mundo universitario. Ele
promove encontros entre estudantes universitarios e de ensino médio, por meio de dinamicas
com rodas de conversas, compartilhamento de experiéncias, oficinas de capacitacdo e
convivéncia tanto no territério escolar quanto no espaco fisico da universidade (Minghelli et al.,
2023).

O programa vem desenvolvendo projetos em parceria com a comunidade desde 2017.
No semestre de 2018.1 iniciou o projeto denominado Horizonte Digital (HD), que ofertou
capacitagdes para os estudantes de Ensino Médio do Lucia, com o uso de recursos ludicos e
atividades praticas. Em 2019 foi desenvolvido o Territdrio Digital (TD), que teve como base um
protétipo criado em um periodo anterior ao programa, no ano de 2017, denominado de
Plataforma Web. Seu principal propdsito foi servir como uma plataforma de apoio ao ensino
presencial ao Ensino Médio da unidade escolar (Minghelli et al., 2021).

Em 2019, iniciou o Projeto X, que atualmente em 2024 é conhecido como Nd&s Digitais,
tem por objetivo criar um ciclo formativo de capacitacoes que auxilie os jovens da comunidade
para geracao de renda e para ingresso no mercado de trabalho. Neste ciclo foram criados os

seguintes cursos: DPO-X, que tem por intuito a formacdo de jovens qualificados para atuacdo

conhecimento produzido pela interagcdao da Universidade com a sociedade; V — incentivar a participa¢do tanto
de alunos de graduacdo como de pds-graduagdo, além de professores e servidores técnico-administrativos em
educacdo.
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no mercado de trabalho como auxiliares de Data Protection Officer (DPQO); Informatica Basica e
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Mercado de Trabalho que auxilia os alunos terem nogdes basicas de informatica para estarem
apto para ingressar no mercado de trabalho; e o curso de Introducdo a Programacdo, cujo
objetivo é desenvolver a capacidade de decompor, estruturar e resolver problemas légicos por

meio do desenvolvimento incipiente de algoritmos.

2.2 Extensao universitaria e forma¢ao empreendedora dos estudantes da UFSC

O empreendedorismo, definido como a capacidade de transformar ideias em negdcios
de sucesso (Dornelas, 2008), é uma habilidade essencial para o sucesso no mundo atual. A
extensdo da UFSC oferece diversas oportunidades para os alunos desenvolverem essa
habilidade, por meio de atividades que simulam situa¢Oes reais de negdcios e promovem o
contato com profissionais experientes (Chiavenato, 2012). De acordo com Souza (2023), David
McClelland em 1961 identifica as caracteristicas de um empreendedor como alto sentido de
realizacdo, autoconfianga, habilidade para resolver problemas, disposicao para correr riscos
moderados e busca por feedback.

Neste sentido, verifica-se a relagdo da pratica de extensdao com o desenvolvimento do
perfil empreendedor, uma vez que o Plano de Ensino da disciplina de LES-UFSC (2024) define as
seguintes competéncias a serem desenvolvidas pelos alunos: compromisso, lideranga,
gerenciamento, empreendedorismo, negociacdo e adaptacdo. Através da extensdo, os alunos
de LES tém a oportunidade de desenvolver habilidades essenciais para o empreendedorismo,
como: o trabalho em equipe, colaborando com colegas e membros da comunidade em
projetos multidisciplinares; a comunica¢do, trazendo as ideias de forma clara, concisa e
persuasiva; a resolugao de problemas, identificando e solucionando problemas de forma
criativa e eficaz; a gestdo de projetos, planejando, organizando, executando e monitorando
projetos eficientemente e, por fim, a lideranga, que motiva e inspira equipes para alcangar

objetivos comuns.

3 METODOLOGIA

Trata-se de um estudo descritivo, do tipo relato de experiéncia, das acdes desenvolvidas
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por discentes de Arquivologia, Biblioteconomia e Ciéncia da Informagdo, da disciplina de

Laboratério de Empreendimentos Sociais, intitulado Workshop Ferramentas Organizacdo de
Estudo (FOE), vinculado ao programa de Extensdo Cibercidadania (UFSC).

O Workshop (FOE), foi idealizado no ano de 2024, ao longo do semestre de 2024.1
participaram como membros idealizadores 13 alunos de graduacao, 1 docente e 2 mentores da
UFSC. O projeto é delineado por etapas, podendo ser divididas em presencial e virtual. A etapa
inicial, presencial e ministrada pelos docentes, é constituida para a capacitacdo do
extensionista na abordagem tematica a ser desenvolvida ao longo do semestre.

Posteriormente, os discentes foram instruidos a formarem o grupo de trabalho para
realizarem a pesquisa bibliografica e idealizacdo do Workshop. Ainda na modalidade presencial,
houveram dois encontros para delineamento da criacdo do workshop, os quais foram divididos
para serem aplicados em 4 etapas presenciais, no Laboratério do departamento da Ciéncia da
Informacdo na UFSC e divide-se nas seguintes etapas “Autoconhecimento e Estilos de
Aprendizagem”, “Como Estudar”, “Gestdao do Tempo” e “Ferramentas de Estudos”, que foram
cuidadosamente selecionados para abranger os aspectos essenciais da organizacdo dos
estudos.

A etapa virtual foi gerenciada por mentores e docentes mediante reunides pelo Google
Meet para socializar as atividades e possibilitar debates sobre o tema. No grupo de WhatsApp
eram sanadas as duvidas que iam surgindo ao longo do processo. Ja o armazenamento dos

materiais foi organizado em pastas do Google Drive.

4 RELATO DE EXPERIENCIA DA CONSTRUCAO DO WORKSHOP FERRAMENTAS DE
ORGANIZACAO DE ESTUDO (FOE)

Identificacdo da demanda: No semestre de 2023.2, os discentes matriculados em (LES
UFSC) aplicaram presencialmente com os jovens da comunidade Monte Serrat os seguintes
cursos: Curso de Informatica Basica, curso Auxiliar de Protecdao de Dados e curso de Introducao
a Programacado, através do programa de Extensdo Cibercidadania. A partir dessa interacdo com
os jovens foi possivel mapear a falta de cultura e a dificuldade na organiza¢do dos seus estudos

nas atividades propostas para serem realizadas remotamente no ambiente moodle. A ideia do

Siti, Maceid, v. 6, e147, 2024 6



-@ﬂ

aili

=\Y

SEMINARIOJNTERNACIONAL DE _
INFORMACAO, TECNOLOGIAEINOVACAO

24

Workshop surgiu a partir da necessidade de apresentar metodologias e ferramentas que

auxiliassem em seus estudos.

Desenvolvimento do workshop: No inicio do semestre de 2024.1, os discentes
matriculados na de (LES-UFSC) foram encarregados de pesquisar, estruturar e elaborar um
workshop denominado “Ferramentas de Organizacdo de Estudos” (FOE), voltado para os
jovens da comunidade Monte Serrat. O workshop foi planejado para fornecer uma estrutura
organizada de tematicas necessdrias para a preparacdo e organizacao dos estudos. De acordo
com Castro (2015, p. 43), “organizar o tempo é tdo importante quanto qualquer outro tipo de
providéncia para aprender mais”. Essa perspectiva foi incorporada ao planejamento do
workshop, que visa auxiliar os alunos a superar os desafios de organiza¢do, muitas vezes
responsaveis por taxas elevadas de repeténcia e evasao escolar no ensino médio, como indica
o Censo Escolar (2024).

Estrutura¢ao do workshop: No primeiro encontro foram selecionadas ideias de assuntos
a serem abordados e ferramentas a serem apresentadas aos alunos, na intencdo de facilitar
suas vidas académicas. O Workshop FOE foi estruturado em quatro temas principais, escolhidos
apos entrevistas com estudantes do ensino fundamental e médio, além de pesquisas em
materiais didaticos existentes. Os temas selecionados foram: “Autoconhecimento e Estilos de
Aprendizagem”, “Como Estudar”, “Gestdao do Tempo” e “Ferramentas de Estudos”. Cada um
desses temas foi desenvolvido visando fornecer aos estudantes uma base sélida para melhorar
sua organizacdo e desempenho académico.

Dinamicas de Grupo: Visando tornar o aprendizado mais envolvente e adaptado a faixa
etaria dos participantes, foram planejadas dinamicas de grupo para cada tema. Essas
dinamicas, segundo Zimerman (2024), promovem a motivacdo e o envolvimento dos alunos,
facilitando a aprendizagem colaborativa e o desenvolvimento pessoal em um ambiente
controlado. No primeiro tema, “Autoconhecimento e Estilos de Aprendizagem”, a dindmica
"Caca Talentos" foi escolhida para ajudar os alunos a identificarem suas préprias aptiddes e
preferéncias, alinhando-se a teoria das inteligéncias multiplas de Gardner (1995). Para
execucdo futura do workshop pretende-se aplicar dindmicas que incluam jogos, simulacdes,
discussOes em grupo, exercicios praticos e outras estratégias que incentivam a participacao

ativa e a reflexao conjunta.
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O primeiro tema, intitulado "Autoconhecimento e Estilos de Aprendizagem", visa

auxiliar os alunos a compreenderem melhor suas prdéprias preferéncias e métodos de
aprendizado, promovendo uma abordagem mais personalizada e eficiente. O planejamento
curricular visa fornecer aos alunos uma compreensdo aprofundada das diferentes formas de
inteligéncia, alinhando-se a teoria das inteligéncias multiplas proposta por Howard Gardner
(1995).

Para a pratica deste tema foram escolhidas a dindmica: caca talentos. Pretende-se
selecionar alunos, cada um representando uma das inteligéncias multiplas de Gardner. Essa
dindmica planeja proporcionar aos estudantes uma oportunidade significativa de aprender
sobre si e seus colegas através da exploracdo das multiplas inteligéncias de Gardner e suas
conexdes com diversas profissdes. Ao participar da atividade, os estudantes podem identificar
suas proprias aptiddes e preferéncias, facilitando uma reflexdao sobre seus interesses futuros e
possiveis carreiras. Além disso, ao atribuir e discutir as habilidades e talentos de cada colega, os
participantes expandem sua compreensdo sobre a diversidade de talentos e habilidades
existentes na turma.

O segundo tema, “Como Estudar”, foca na organizacdo dos estudos, oferecendo
técnicas e estratégias para planejar e executar sessdes de estudo de maneira eficaz. Planeja
fornecer aos alunos técnicas e estratégias para organizar seus estudos de maneira eficiente,
visando melhorar a produtividade e o desempenho académico. Enfatiza a importancia de uma
boa organizacdo, que contribui para a melhor retencdo de informacdes, aumento da
concentragcdo e aprimoramento do desempenho geral. Aborda e sugere a criacdo de um
ambiente de estudo adequado, incluindo a escolha de um espaco dedicado, iluminagdo
apropriada e mobiliario ergonémico. Além disso, apresenta métodos para eliminar distracdes,
como o uso de aplicativos como bloqueadores e técnicas para minimizar interrupgodes.

Para o segundo tema foram selecionadas a dindmica: “Ping Pong do Conhecimento” é
uma atividade interativa na qual os participantes trocam ideias e informagdes em um formato
de perguntas e respostas. Funciona de maneira simples: os participantes formam pares e
alternam entre fazer perguntas sobre um tema especifico e responder as perguntas do parceiro.
Visa promover a aprendizagem colaborativa e a troca de conhecimentos entre os estudantes

através da revisao do material de estudo, desenvolvimento de comunicagdo, pensamento
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rapido e capacidade de explicar conceitos complexos de maneira clara e concisa.

O terceiro tema, “Gestao do Tempo”, é crucial para os alunos aprenderem a equilibrar
suas diversas atividades e responsabilidades, otimizando o tempo disponivel para estudo e
outras tarefas importantes. Tem por objetivo capacitar os alunos com técnicas e estratégias
para planejar e controlar suas atividades didrias de maneira eficiente, a fim de melhorar o
desempenho académico e reduzir o estresse. Inicia-se com uma definicdo de gestdo do tempo
e sua importancia, destacando a relacdo entre boa organizacdo e produtividade. Aborda a
criagdo de cronogramas semanais e mensais, apresentando ferramentas como a Matriz de
Eisenhower, cujo propdsito é organizar uma rotina priorizando as tarefas considerando o seu
grau de importancia (Baer, 2014). A Técnica Pomodoro. Além disso, discute formas de
combater a procrastinacdo e minimizar distracdes, enfatizando a importancia de um ambiente
de estudo livre de interrupgdes. Ao final, os alunos sdo incentivados a desenvolver um plano de
acdo pessoal para aplicar as técnicas aprendidas, visando a construcao de hdbitos de estudo
mais eficazes e equilibrados. Para este tema foi definida a dinamica: Jogo da Matriz de
Eisenhower. O Jogo da Matriz de Eisenhower é uma atividade pratica destinada a ensinar a
categorizacao e priorizacdo de tarefas com base na sua urgéncia e importancia, promovendo a
gestao eficaz do tempo.

Para essa dindmica, sdo necessarios materiais como cartolinas, Post-its de diferentes
cores e marcadores. A matriz, dividida em quatro quadrantes (Urgente e Importante; Nao
Urgente e Importante; Urgente e Ndo Importante; Ndo Urgente e Nao Importante), é
desenhada em uma cartolina ou quadro branco. Inicia-se com uma breve introduc¢ao teérica
sobre a matriz e sua relevancia para a produtividade. Este jogo ndo apenas ensina uma
ferramenta de gestdo de tempo, mas também estimula o trabalho em equipe e a
autoavaliagao. Por fim, o quarto tema, “Ferramentas de Estudos- O que s3ao e como
aplicar?”, apresenta aos alunos diversas ferramentas tecnoldgicas e metodoldgicas que
podem ser utilizadas para aprimorar a aprendizagem. Essa tematica aborda estratégias
e recursos fundamentais para a organizacdo eficaz do aprendizado académico. Visa
principalmente fornecer aos participantes ferramentas prdaticas e métodos que facilitam o
gerenciamento de tempo, a maximizacdo da produtividade e a reducdo do estresse relacionado

aos estudos.
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Dentre as ferramentas apresentadas, destacam-se: o Google Agenda, que facilita o
planejamento de horarios de estudo, o acompanhamento de prazos e a organizacdo de
reunides de estudo; a utilizacido de agendas em papel como alternativa offline para
planejamento e acompanhamento de tarefas; e o Notion, a qual é um aplicativo da web
freemium para produtividade e anotacdes desenvolvido pela Notion Labs Inc. Ele oferece
ferramentas organizacionais, incluindo gerenciamento de tarefas, rastreamento de projetos,
listas de tarefas e marcadores. Essas ferramentas podem ser aplicadas em atividades praticas
durante o workshop, visando capacitar os participantes a melhorarem suas habilidades de
gestdo de estudos e alcancarem maior eficiéncia no ambiente académico.

Para este tema foi designada a dindmica: Matriz GUT tem como principio a priorizagdo
das demandas, de modo a proporcionar tomadas de decisGes mais assertivas e estratégicas
(Scopi, 2024). Para aplicagcdo voltada aos estudos, pretende-se ensinar aos estudantes a
priorizar tarefas com base na gravidade, auxiliando a evitar procrastinacdo e focar nas
atividades criticas.

Entende-se que estas dinamicas de grupo propostas desempenham um papel
significativo no contexto educacional, impactando positivamente o aprendizado dos
estudantes de varias maneiras, promovendo a interagdo social entre os alunos, criando um

ambiente mais colaborativo e encorajador.

4.1 Percepgoes dos estudantes da UFSC acerca do envolvimento na atividade de extensao

Percebeu-se a partir da andlise realizada que os discentes dos cursos de Arquivologia,
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo da UFSC desenvolveram engajamento e autonomia na
elaboracao do Workshop FOE, no ambito da disciplina Laboratério de Empreendimentos Sociais
(LES). Isso representa uma iniciativa significativa de extensdo universitaria, cada vez mais
presente nos cursos de graduacao.

Ao avaliar a acdo desenvolvida na disciplina de LES, os discentes da UFSC, responderam
a um questiondrio contendo quatorze questodes (link para acesso ao formuldrio aqui). Em uma
guestdo foram perguntando quais foram as competéncias que acreditavam ter desenvolvido ao
longo da sua participacao na disciplina. As respostas foram as seguintes que ao participarem da

disciplina, adquiriram as seguintes competéncias: 91% adaptabilidade, 75% comprometimento,
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75% proatividade, 50% gestao, 25% lideranga. Ao serem questionados sobre o desenvolvimento
pessoal, profissional e as habilidades empreendedoras adquiridas na disciplina no semestre
2024.1, relataram que a disciplina “Contribuiu com mais experiéncias em trabalho em equipe.
Em relagdo a competéncias empreendedoras, acredito que proatividade, adaptagdo e
negociacgdo se encaixam bem.”

Percebe-se que a disciplina auxilia os discentes a desenvolver suas habilidades
empreendedoras. Segundo o relato a seguir, “A disciplina foi importante para desenvolver
habilidades de lideranga e gerenciamento de projetos, e um panorama do funcionamento de um
time de comunicagdo.” Além disso, promovendo a socializacdo entre a comunidade
académica. “Me ajudou a ser, mas comunicativo na equipe, aumentou o numero de conhecidos
e amigos (as). Sim, proatividade, adaptagdo e negociacéo.”

Ap0ds a observacao feita a partir da constru¢ao do workshop de organiza¢do de estudos,
é possivel evidenciar que estas atividades contribuem para o desempenho académico dos
estudantes, fortalecem a cultura de aprendizagem colaborativa e inclusiva, essencial para
preparar os alunos ndo apenas para os desafios académicos, mas também para suas futuras
carreiras.

Evidenciou-se que esta atividade auxiliou no fomento as habilidades empreendedoras e
promoc¢do do trabalho em equipe. A relacdo entre o trabalho em grupo dos estudantes na
elaborag¢ao do Workshop FOE e a atitude empreendedora, induzida pela universidade, revela-se
fundamental para compreender os beneficios educacionais além do conteudo curricular
tradicional.

Enquanto estimula os universitarios a explorarem seu potencial, suas habilidades e
capacidades, através das reunides feitas e de todo o processo de construcdo de um projeto em
equipe, que serd efetivado nas escolas parceiras da Universidade. O envolvimento dos
estudantes na construcdo do material do Workshop FOE demonstra uma abordagem
empreendedora, onde s3do desafiados a identificar necessidades especificas, desenvolver
solugdes inovadoras e implementa-las de maneira colaborativa. Essa experiéncia ndo apenas os
prepara para enfrentar desafios académicos, mas também para futuras carreiras, onde a

capacidade de trabalhar em equipe e a criatividade sdo valorizadas.
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5 CONCLUSAO

Este trabalho teve por objetivo relatar praticas de extensdo universitarias do
departamento de Ciéncia da Informacdo da Universidade Federal de Santa Catarina,
desenvolvidas na disciplina de Laboratério de Empreendimentos Sociais. As acdes visam
promover a inclusdo social a partir da identificagdo de demandas da comunidade e oferta de
cursos para jovens em situacao de vulnerabilidade da comunidade do Macico do Morro da
Cruz, Floriandépolis—SC.

Apds a identificagdo da demanda na comunidade, os discentes da UFSC elaboraram o
Worshop FOE, que objetivou promover a inclusdo social por meio de ferramentas para
organizacdo da informacao e do conhecimento.

Este projeto refletiu o compromisso da universidade publica com o desenvolvimento
social, o fomento de acBes baseadas em saberes populares, promocdo de valores
democraticos, sustentaveis, experiéncia adquirida e a troca de conhecimento entre a
comunidade e a universidade. Os resultados esperados com a aplicacdo do projeto foram e sdo
amplos.

Primeiramente, almeja que os jovens da comunidade Macico do Morro da Cruz, em
Floriandpolis, desenvolvam habilidades praticas e eficazes de organizacdo de estudos, o que
pode melhorar significativamente seu desempenho. Espera-se que a¢des como essa possam
auxiliar, contribuir para a reducdao do estresse escolar, melhoria da produtividade e,
consequentemente, aumento da motivacdao dos estudantes. Pois a taxa de evasdo escolar e
repeténcia no ensino médio é uma questdo critica, conforme apontado pelo Censo Escolar
(2024).

O Workshop FOE visou diretamente combater esse problema ao fornecer aos
estudantes ferramentas para melhor gerenciar suas responsabilidades académicas e pessoais.
Ao responder as necessidades especificas dos jovens em situacdo de vulnerabilidade social, o
Workshop ndo apenas contribui para o desenvolvimento individual dos participantes, mas
também fortalece os lagos entre a universidade e a comunidade.

Ao assumir o papel de educadores, os discentes de LES enriquecem sua formacao
académica com experiéncias praticas de ensino e extensdo, preparando-se melhor para

enfrentar desafios profissionais futuros.
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Este trabalho aponta que, ao promover iniciativas como essa, a universidade nao apenas

enriquece o curriculo dos alunos com habilidades praticas e socioemocionais, mas também
nutre uma mentalidade empreendedora essencial na sociedade contemporanea. Ao incentivar
a autonomia, a inovacgao e a responsabilidade compartilhada, essas atividades complementam
o aprendizado formal, e também fortalecem o engajamento dos alunos com seus estudos e
preparagao para desafios futuros.

Nessa dindmica de trocas de conhecimentos, tanto os alunos do ensino médio, quanto
os estudantes de graduacdo ganham, aprendendo a desenvolver suas habilidades técnicas,
pessoais, sociais e académicas; gerando assim empreendedorismo e conhecimento para a
populagao.

Considerando todos os pontos abordados, conclui-se que a elaboracdo do Workshop
FOE é uma iniciativa que exemplifica a missdo integradora da extensao universitaria através do
desenvolvimento de habilidades organizacionais, socioemocionais e técnicas, a partir do uso de
ferramentas e uso de Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo. A expectativa é que esta
intervencao contribua para a redugdo das taxas de evasdao escolar e repeténcia, ao mesmo
tempo, em que fortalece o compromisso da universidade com a comunidade e proporciona um

valioso aprendizado pratico para os discentes envolvidos no projeto.
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