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Resumo: A busca por uma estrutura fidvel para o ecossistema de gestdo da Preservacdo Digital que
estabeleca a ordem necessdria para garantia de longevidade de estoque digitais € uma necessidade
paraa area da Preservacdo Digital. O objetivo deste trabalho foi levantar informacdes sobre o tema da
gestdo da preservacgdo digital na literatura brasileira, pois compreendendo o ambito nacional, a partir
do desenvolvimento do estado da arte, serd possivel aprofundar a pesquisa com base no cenario
internacional. A metodologia esta pautada em uma pesquisa do tipo exploratdria, pelo fato deste
tipo de pesquisa ter como finalidade desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e idéias, visando
formular questdes mais precisas ou hipdteses pesquisaveis para estudos posteriores. Como resultado
seidentificou que existe uma literatura concisa, que cita a gestdo da Preservagdo Digital, mas nao
apresenta uma estrutura que se considere como uma arquitetura de gerenciamento para Preservagdo
Digital. O resultado ndo explica nem aponta como elaborar essa estrutura. Concluiu-se que apesar do
tema ser incipiente as informagdes levantadas sdo relevantes e servem de mote para um estudo
aprofundado, em especial, quando comparado com a produgdo cientifica internacional de uma
pesquisa vindoura.

Palavras-chave: preservacgao digital; gestao da preservagao digital; modelo de gestdo para preservagao
digital.

Abstract: The rise of Digital Repositories has taken research on the longevity of digital inventories to a
new level. Currently, Digital Preservation is facing the challenge of delimiting its borders so that it can
rise to a level of maturity. The objective of this work is based on the survey of information on the
subject of digital preservation management in the national literature in order to identify the relevance
of the subject in the scientific production, aiming that the survey would be able to assist in the
development of an in-depth study in the scope of of the research project Digital Preservation and Risk
Analysis in Institutional Repositories of Rede Cariniana. The applied methodology was the survey of
publications and records that mentioned the theme. As a result, it was identified that there is a concise
but dense literature that mentions the management of Digital Preservation, but does not present a
structure that is considered as a management architecture for Digital Preservation. It is concluded that
despite the incipient theme, the information gathered is relevant and serves as a motto for an in-depth
study, especially when compared with the international scientific production.

Keywords: digital preservation; digital preservation management; digital preservation management
model.
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1 INTRODUCAO

Este artigo da continuidade a investigacdo iniciada na primeira fase do projeto de
pesquisa “Preservacao Digital e Andlise de Risco em Repositérios Institucionais” da Rede
Cariniana do Instituto Brasileiro de Informagdo, Ciéncia e Tecnologia (IBICT) em conjunto
com o Laboratodrio Liber da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE).

O desenvolvimento de um estado da arte para os modelos de Preservacdo Digital das
Ultimas duas décadas (Andrade, 2023), revelou um problema que a producdo cientifica da
area, ndo havia ainda observado. A Preservacdo Digital no Brasil ainda ndo encontrou sua
Pedra Angular. Na antiguidade a engenharia romana construia arcos com base na Keystone,
uma pedra central que suportava todo o peso das demais, com o auxilio da forgca da gravidade
muitos daqueles projetos arquitetonicos chegaram até a atualidade.

A Pedra Angular da Preservacdo Digital é a sua gestdao, sem o gerenciamento correto
das boas praticas da Preservacdo Digital, sdo deficiéncia, poucos eficientes e/ou eficazes. Por
este motivo se decidiu investigar instituicdes fora do Brasil para que fosse possivel encontrar
um modelo orientador para que fosse possivel se pensar uma solucdo para o problema
nacional.

A metodologia estd pautada em uma pesquisa do tipo exploratéria, pelo fato deste
tipode pesquisa ter como finalidade desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias,
visando formular questdes mais precisas ou hipdteses pesquisaveis para estudos posteriores.
As pesquisas exploratdrias envolvem levantamento bibliografico e documental, contudo, Gil
(2008, p. 27) diz que “procedimentos de amostragem e técnicas quantitativas de coleta de
dados ndosao costumeiramente aplicados nestas pesquisas”.

Contudo, antes de iniciar a pesquisa de ambito internacional, foi preciso
compreendera pertinéncia do tema, “gestdo da preservacdo digital”, na producdo cientifica
brasileira. Foi observado que, apesar de pertinente, é, ainda, um tema incipiente na literatura
nacional. De maneira objetiva, é possivel considerar que ainda ndo had uma producdo minima
sobre o tema, mas o que foi selecionado na Base de Dados em Ciéncia da Informacdo (BRAPCI)
e nos OASISbr, foi suficiente para desenvolver um estado da arte da producao cientifica, das

ultimas duas décadas, que serviu como ponto de partida para iniciar a pesquisa fora do Brasil,
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delimitada ao idioma inglés.

Isto posto, as pesquisas de Estado da Arte s3ao reconhecidas por realizarem uma
metodologia de cardter inventariante e descritivo da produgdo cientifica no que diz respeito
aotema a ser tratado. Neste contexto, a Professora do Departamento de Metodologia de
Ensino da Unicamp, Norma Ferreira, define as pesquisas de Estado da Arte

Como de carater bibliografico, elas parecem trazer em comum o desafio de mapear e
de discutir uma certa produgdo académica em diferentes campos do conhecimento,
tentando responder que aspectos e dimensdes vém sendo destacados e
privilegiados em diferentes épocase lugares, de que formas e em que condi¢des tém
sido produzidas certas dissertagcdes de mestrado, teses de doutorado, publicagdes

em periddicos e comunicagdes em anais de congressos e de semindrios (Ferreira,
2002, p. 258).

Desta forma, o objetivo deste trabalho foi levantar informagbes sobre o tema da
gestdoda preservacdo digital na literatura brasileira, pois compreendendo o ambito nacional,
a partir do desenvolvimento do estado da arte, foi possivel aprofundar a pesquisa com base
no cendriointernacional.

Desta forma foram destacado critérios para gestdo da preservacdo digital, uma visdo
deplanejamento, a partir de modelos de gestdo de documentos arquivisticos digitais, em face
da relevancia do projeto InterPARES. Desta forma contextualizando, os metadados, a
oficializacdo das praticas de gestao para Preservac¢ao Digital, a questdao do profissional deste
tipo de gestdo e a relacdo da gestdo da Preservacdo Digital para com as redes de Preservacao

Digital.

2 REVISAO DE LITERATURA

Duas décadas depois das primeiras ideias sobre uma definicio para a Preservacao
Digital, Gracio e Mardero Arellano (2020) trazem uma perspectiva mais atualizada, no
momento no qual a Preservacdo Digital pode ser vista a partir de sua maturidade, de
um prisma Ciéncia da Informacdo e Tecnologia da Informacdo seguem o fluxo de uma danca
de entrelacamento e ndo mais caminhando em via paralelas.

Os pesquisadores a definem como os processos de gestdo envolvidos na administracdo

das atividades necessdrias para garantir que um objeto digital possa ser acessado e utilizado
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no futuro, a partir das TIC existentes na época e com garantias de sua autenticidade e

integridade (Gracio; Mardero Arellano (2020).

Concluem que a Preservagao Digital deve fazer parte de todo o ciclo de vida de dados
de pesquisa, desde o planejamento até o seu acesso e reuso. Para estes pesquisadores o
modelo do ciclo de vida da curadoria digital proposto pela Digital Curation Center (DCC),
apresenta uma visdo geral, desde a criacdo dos dados de pesquisa até sua utilizacdo e reuso,
contemplando as atividades de preservacao digital (Gracio; Mardero Arellano, 2020).

Fundamentando-se na perspectiva de que a preservacdo de objetos digitais deve partir
de principios e normas que demarcam estratégias adotadas para a salvaguarda das cole¢des
digitais, em 1998, a International Federation of Libraries Associations (IFLA) estabelece quea
gestdo da preservacdao nao deveria se limitar ao formato dos arquivos, fossem estes em
suporte fisico ou digital, afirmando, de forma geral, que a preservacdo incluia todas as
consideracdes gerenciais e financeiras, desde provisdes de armazenamento e acomodacao,
niveis de pessoal, politicas, técnicas e métodos envolvidos na preservacdo de material de
bibliotecas, arquivos e as informacdes neles contidas (IFLA, 1998)2.

Partindo desta perspectiva, Mardero Arellano e Oliveira (2018), discorrem que as
diferentes estratégias tecnoldgicas, como a reformatacdo, a migracdo, a emulacdo e a
replicacdo se tornam efetivas na sua conexdao com novas técnicas e sistemas de preservacao
digital. Dessa forma

estava definido o principio da gestdo da preservagdo que afeta a forma como a
preservacdo digital deveria ser enxergada na pratica. A principal diferenca esta na
brevidade com que as a¢les de preservacao digital devem ser iniciadas, sendo

especialmente a sua capacidade de integracdo o principio que define sua area de
atuagdo” (Mardero Arellano; Oliveira, 2018, p. 10, grifo nosso).

Isto posto, para Gracio e Mardero Arellano (2020), a gestdao da preservagao digital
de dados de pesquisa pode ser compreendida a partir do viés de acesso, armazenamento e
preservacao de dados produzidos a partir de uma determinada pesquisa. Os pesquisadores
ressaltam que “toda organizacdo de pesquisa precisa ter uma politica de dados de pesquisa,

gue inclua um esquema de gestdo de dados” (Gracio; Mardero Arellano, 2020, p. 7). Santos

1 [...] all the managerial and financial considerations...including storage and accommodation provisions, staffing
levels, policies, techniques and methods involved in preserving library and archival material and the information
contained in them (IFLA, 1998, p. 5, tradugdo nossa).
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(2021) disserta que “é essencial que as diretrizes para formulacdio de uma politica de

preservagao digital sejam compativeis com o contexto normativo brasileiro e no que tange
aos regulamentos de atividades relacionadas a gestdo da preservagao digital, estando
sustentada em alguns aspectos das legislacdes” (Santos, 2021, p.100).

Lista de politicas sugeridas por Santos (2021):

e BRASIL. Constituicdo Federal Brasileira, de 1988;

e Leidos Arquivos (Lei federal no 8.159, de 1991);

e Leide Acesso a Informacao - LAI (Lei federal no 12.527, de 2011);

e Lei Estadual n® 5.562, de 2009;

e Resolucdo Casa Civil no 339/2014;

e Decreto Federal 10.278, de 2020;

e Resolugdo no 31 do Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ), de 2010
(Recomendacdes para Digitalizacdo de Documentos Arquivisticos Permanentes);

e Resolucdo no 37 do CONARQ, de 2012 (Diretrizes para a presuncao de
autenticidadede documentos arquivisticos digitais);

e Resolucdo no 43 do CONARQ, de 2015 (Diretrizes para a Implementacdo de
Repositorios Digitais Confidveis de Documentos Arquivisticos);

« Carta para a Preservacdo do Patrimonio Arquivistico Digital da UNESCO eCONARQ,
de 2004;

e Decreto no 10.278, de 2020 (Estabelece a técnica e os requisitos para a
digitalizacdode documentos publicos ou privados, a fim de que os documentos
digitalizados produzam os mesmos efeitos legais dos documentos originais);

e RecomendacGes para elaboracdo de politica de preservacdo digital, do Arquivo

Nacional, de 2019.

A revisdo de literatura mostra que o termo Gestao da Preservacao Digital aparece pela
primeira vez em uma publicacdo dos Féruns Permanentes da UNICAMP do ano de 2005, nesta
citacdo da tese de Miguel Mardero Arellano, Pedro Paulo Funari, menciona “a necessidade da
gestdo da preservacdao dos documentos eletronicos gerados por uma instituicdo de ensino

superior brasileira, enumera as a¢des a serem empreendidas como resposta anecessidades
Siti, Maceid, v. 6, €156, 2024 5
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administrativas e de pesquisa académico-cientifica” (FUNARI, 2005, p. 8 apud Mardero

Arellano, 2008, p. 30).

Anos mais tarde, em sua tese, Mardero Arellano (2008) buscou formular um conjunto
de critérios necessarios a implementacdo de sistemas de gestdo da preservacdo de
informacdo cientifica em documentos digitais, os quais delinearam o conhecimento sobre o
tema no cendrio barasileiro. O pesquisador tomou como base o pensamento de outros
intelectuais que o antecederam como Stewart Granger, Clifford Lynch, Brian Lavoie, Lorcan e
Dempsey e do Research Library Group (RLG) para explicar que os critérios de preservacao
digital precisavam ser entendidos como elementos integrantes dos sistemas de gestao de
preservacao digital a partir do aspecto organizacional, tecnolégico e dos recursos necessarios.

Os aspectos propostos por Mardero Arellano (2008) sdo observados por Gracio (2012)
e Souza (2020) a partir de diversas iniciativas de preservacao digital, as quais lidam com
guestdes organizacionais, tecnoldgicas, e legais, no entanto, destaca o autor que havia, a
época, uma caréncia de estudos relacionados a gestao da preservacado digital nas InstituicOes
de Ensino Superior, que tratassem dos processos e dos aspectos a ela relacionados (Gracio,
2012).

Souza (2017) concorda com Gracio, no que diz respeito aos principais aspectos da
preservacao digital poderem ser caracterizados em organizacional, técnico e legal. A
pesquisadora também menciona uma referéncia a Silva Junior e Mota (2012) ao trabalho
deste pesquisador relevante a esta questdo (Souza, 2017). Segundo o pesquisador e a
pesquisadora portuguesa, estes grupos sdo interdependentes e devem ser considerados em
conjunto ao se tratar de um modelo de gestdao da preservagao digital (Gracio, 2012; Silva
Junior; Mota, 2012).

Para Gracio e Mardero Arellano os elementos relacionados a preservacdo digital de
dados de pesquisa e a elaboracdo de uma politica, podem ser divididos em trés grupos:
organizacionais, legais e técnicos. Apesar de terem suas proprias especificidades e seus
elementos, esses grupos estdo relacionados, da mesma forma que os elementos que os
compdem (Gracio; Mardero Arellano, 2020).

No quadro 1 esta sistematizado um panorama da evolugdo da perspectiva de Mardero
Arellano e Gracio (2020), sobre os aspectos ou grupos da gestdo da preservacdo digital, na

ultima década.
Siti, Maceid, v. 6, €156, 2024 6
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Quadro 1 — Grupos do modelo de gestdo da preservacao digital

Gracio(2012)

Gracio e Mardero

Arellano (2020)

Aspectos Mardero Arellano
(Grupos) (2008)

Organizacional

Representado pela
observancia do
modelo de
referéncia OAIS na
construcdo de

1. Relne os objetivosda
instituicao

2. Equipe
multidisciplinar

1. Objetivos dainstituicdo
2. Equipe
multidisciplinar
3. Responsabilidades
4. Recursos financeiros /

necessarios

contemplemos
custos e a formacgao
de recursos
humanos.

sistema de gestiio 3. Responsabilidades Investimento
da preservacio 4. Recursos financeiros 5 Atos
digital. 5. Atos administrativos administrativos
Legal Leis e Direitos Autorais Direitos Autorais
1. Selec3o e descarte
1. Selegdo e descarte; 2. Padrées e modelos
2. Modelos, padrdes e 3. Metadados de
iniciativas; preservacio digital
Segue 0 modelodos | 3. Metadados; 4. Suporte
TDR na 4. Autenticidade; 5. Autenticidade,
Técnico estruturagdo de 5. Infraestrutura integridade e
repositorios de tecnoldgica; proveniéncia
preservacao 6. Repositdrios 6. Infraestrutura
confiaveis. institucionais; tecnoldgica
7. Estratégias de 7. Repositério Digital
preservagdo; 8. Estratégias de
8. Suporte. preservacgao digital
para dados depesquisa
Esforgos
relacionados a
identificagdo de
Recursos alguns critérios que

Fonte: Gracio (2012, p. 159 apud Silva Junior; Mota, 2012, p. 55).

Araljo e Souza (2016) consideram que a infraestrutura tecnoldgica, com o

gerenciamento do armazenamento dos objetos digitais, a autenticidade, a usabilidade e ao

acesso a longo prazo devem estar em conformidade com aspectos técnicos para a

implantacdo e gestdo da preservacdo digital. As autoras acreditam que a gestdo da

preservacao digital parte da aplicacdo do Modelo de referéncia OAIS, da utilizacdo de

padrées e formatos como Portable Document Format/Archiving (PDF/A) normalizado pela I1SO

19005-1:2005, do Digital Object Identifier (DOI), além da adocdo de estratégias técnicas
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preservacdo digital (estruturais e as operacionais)?.

Sobre estes aspectos® da gestdo da preservacdo digital de dados de pesquisa, Gracio e
Mardero Arellano (2020) destacam que “uma Politica de Preservagao Digital de Dados de
Pesquisa, bem como que os processos decorrentes para sua implantacdo devem englobar os
elementos e os aspectos da Preservagdao Digital, os avang¢os nas Tecnologias de
Informacdo e Comunicac¢do (TIC) e as mudancas que afetam a Cultura Organizacional”
(Gracio; Mardero Arellano, 2020). Souza (2020) acrescenta que a implantagdo e a gestdo da
preservacao digital partem de critérios para definicdo de Sistemas de Informacado Orientados a
Preservacao Digital no contexto da preservacdo digital e Modelo Processual de Preservagao
Digital para Gestdo da Informacao.

Grdcio, Fadel e Valentim (2013) explicam que para haver a definicdo de um modelo de
politica e gestdo da preservacdo digital, esses aspectos devem ser tratados conjuntamente.
Segundo eles, a preservacao digital estd inserida em um contexto de inter-relacdo com as TIC
e com a cultura organizacional (Gracio; Fadel; Valentim, 2013). O grupo acredita que ha a
presenca de problematicas comuns as trés dareas,assim como hd, também, a presenca de
certa complexidade, visto que cada qual apresenta particularidades e questdes préprias.
Assim, concluem que as trés areas devem ser o enfoque de uma politica institucional voltada
a preservacao de objetos digitais. Nessa perspectiva, é interessante observar os aspectos
relativos a elaboracdo de uma politica de preservacdo digital, divididos em grupos

organizacionais, legais e técnicos, propostos pelos autores.

2.1 Critérios para gestao da preservagao digital

Mardero Arellano (2008), em sua tese, buscou formular critérios para gestdo da
preservacao digital com base na verificacdo das praticas de tratamento dos materiais digitais
do Ministério de Ciéncia e Tecnologia (MCT) sdo eles:

e Confiabilidade;

e Responsabilidade politica;

2 Sobre Estratégias de Preservacdo Digital ver Mardero Arellano (2004), Thomaz e Soares (2004) e Ferreira (2006).

3 Ver a exposicdo de Gracio e Mardero Arellano (2020) sobre os aspectos da gestdo da preservacdo digital remete a
Gracio (2012).

Siti, Maceid, v. 6, €156, 2024 8
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e Sustentabilidade econ6mica;

e Inclusdo em repositérios digitais;

e Transparéncia;

e Acessibilidade de longo prazo;

Souza (2020) faz referéncia aos critérios de preservacdo de Mardero Arellano (2008)

explicando que

sao fontes de referéncia para o servico em preservagao, constituindo o que o autor
define como — [...] uma regra que permite a fundamentacdo racional da escolha,
decisdo e deliberacdo de uma entidade, com relagdo ao servigo de informacdo de
preservacao que ele presta a sua comunidade (Souza, 2020, p. 82).

Grécio (2012) afirma que a proposta de Mardero Arellano, trata de um conjunto de
critérios de preservacao digital, com base no modelo de referéncia Open Archive Information
System (OAIS) e no documento Trusted Digital Repository (TDR)4, a serem utilizados na
elaboracdo de projetos para a gestdo de informacdo digital, e os define como elementos
integrantes de um sistema de gestao de preservagao digital.

Aguiar (2019) diz que o modelo de referéncia OAIS tem por finalidade orientar
estratégias técnicas, funcionais e organizacionais para assegurar boas praticas em gestao da
preservacao digital em longo prazo, visando assegurar a persisténcia e a integridade dos
documentos digitais para torna-los acessiveis e inteligiveis para o uso.

De Giusti (2019) e sua equipe publicaram trabalhos relevantes a Gestdo da
Preservacdao Digital: La preservacidon digital a largo plazo y las bases de la planificacion
estratégica e Evaluacidn de teorias para modelos de preservacion digital, em 2021, Modelo de
madurez para preservacion digital basado en conceptos de planifcacion estratégica e
Preservacion digital a largo plazo: estdndares, auditoria, madurez y planificacién estratégica
no ano seguinte. De Giusti (2019) destaca que toda a gestdo da preservacao digital deve partir

da normalizagdo (ISO 14721), auditoria e certificacdo (TRAC, I1SO 16363, DINI, NESTOR).

4 O Center for Research Libraries (CRL) discorre que uma vers3do revisada do padrdo TRAC intitulada como Trusted
Digital Repository (TDR) Checklist e foi publicada em setembro de 2011. A I1SO/DIS 16.363:2012 (originalmente
CCSDS 652-R-1) é baseada no padrao Trusted Digital Repositories and Audit Checklist (TRAC). Além da I1SO 16363, o
grupo de trabalho escreveu e submeteu a ISO 16919:2014, intitulada Requirements for Bodies providing Audit and
Certification. Este documento define as organizacBes que realizam a auditoria e certificacdo de repositorios
digitais. A 1ISO 16919:2014 depende fortemente da ISO/IEC 17021 uma norma para auditoria e certificagdo de tipos
gerais de sistemas de gestdo. Center for Research Libraries. 1SO 16363 / TDR. Disponivel em:
https://www.crl.edu/archiving-preservation/digital-archives/metrics-assessing-and-certifying/iso16363 Acesso 07
jul, 2023.
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Na tese de Mardero Arellano (2008) os critérios de preservacdo estdo detalhados. No

il PPGC|

guadro 2 estdo dispostas as definicbes desses critérios propostos por Mardero Arellano (2008,

p. 285) e condensadas por Gracio (2012, p. 66-67):

Quadro 2 - Critérios de Preservacdo Digital de Gracio (2012) e Mardero-Arellano (2008)

Critérios Mardero Arellano(2008) Gracio (2012)

O sistema de preservacdo digital deveestar
relacionado a adogdo de padrdes pré-
estabelecidos e aceitos; a adequacgdo do servico
de preservacgdo as necessidadesda comunidade-
alvo; a existéncia de dispositivos que garantam a
guarda de informacgdes sobre seguranga, direitos
autorais e tipos de acesso; a medidas de
seguranga que garantam a autenticidade da
informacdo preservada ao longo do tempo.
Refere-se a existéncia de politicas de preservacdo
digital que oficializem as funcdes e os atributos da
instituicdo e daspessoas envolvidas. Para as
informagdes cientificas, a utilizagdo de
repositdrios digitais e a divulgacdo da politica de
preservagao digital adotada mostram que a
instituicdo tem capacidade técnica para manter a
integridade e a autenticidade das informacoes
digitais preservadas.

Refere-se as “[...] consideragdes sobre aparte de
orcamento anual dedicado a atividades de
preservagao digitais, tais como migragao,

Integrada pelo conjuntode
requisitos técnicos e
gerenciais que garante a
integridade dos formatos,
a permanéncia do
armazenamento dos dados
e a seguranga emtodas as
etapas do servigo.

Confiabilidade

Obriga a instituicdo a
Responsabilidade assumir uma parcela de

politica controle na manutengdo
dos acervos digitais.

- Define as agoes atualizagdo, metadados, entre outras”. Como as
Sustentabilidade L. L s .
econdmica necessdrias para a atividades de preservagao sao dispendiosas, a
continuidade do servico. formacdode parcerias e a unido de experiéncias
entre instituicdes representam um avango em
projetos de preservagao digital, pois permitem
também a diminui¢do dos custosde preservagao.
Um dos primeiros passos na dire¢do da
Estrutura instancias de preservacao digital dos objetos digitais ésua
Inclusao em validagdo de dados, seu transferéncia para um repositério digital”
repositorios digitais cardter cientifico e da (Arellano, 2008, p.280). A instituicdo devera
abrangéncia dosservigos. garantir ao depositarioque o objeto serd

atualizado periodicamente no repositdrio.

Siti, Maceid, v. 6, €156, 2024 10
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Relaciona-se aos processos basicos de umsistema

de gestao da preservagao digital,com o uso do

software livre e de metadados. Também fazem

parte desse critério os processos de certificacao,

principalmente nos trabalhos colaborativoscom

redes de repositorios entre instituicGes parceiras

Explicita e documentaas
especificagles técnicas

Transparéncia ara a recuperagao, . ~
P guditoriae cpertif?ca %0 dos que utilizam os mesmos padrdes de metadados e
; s fazem intercambio de dados. Arellano (2008,
conteudos.

p.282) menciona a necessidade de se
estabelecerem programas nacionais de
certificagdo de repositérios digitais para as
informacdes cientificas.

Os sistemas de informacgdo devem incluir
informacGes que permitam identificar o
tratamento dado ao objeto digital e o aplicativo
que deve ser utilizado para acessar o objeto,
informando também as estratégias usadas nos
processos de preservagado digital. A acessibilidade

Visa a manutencgao técnica
do sistema, suascondi¢Oes
Acessibilidade de longo | de interoperabilidade,

razo desempenho e linkage com . . o
5 - . “[...Jpermite medir as facilidades de uso que o
outros objetos e servicos . . L . ~
em rede repositdrio proporciona aos usudrios, a dimensio

das tarefas realizadas e o grau deconhecimento
que eles tém das fung¢des dosistema” (Arellano,
2008, p.283).

Fonte: Mardero Arellano (2008) e Gracio (2012)

A percepgao de José Gracio (2012), fundamenta a ideia de uma evolugao no contexto

da maturidade da Preservacdo Digital. E possivel estabelecer um marco cronolégico para o

ano de 2012, a partir da publicacdo da ISO 16.363 - Audit and certification of trustworthy
digital repositories. Segundo Gracio (2012, p. 87),

ao longo do tempo, a preservagao digital mudou o foco, de estratégias tecnoldgicas,

para uma visdo mais ampla de gestdo da informacdo digital a ser preservada,

agregando gestao, servicos, politicas e tecnologias, utilizando especialistas de varias

areas, apontando para a necessidade da formacdo, nas IESs, de uma equipe
multidisciplinar para a gestdo da preservacgao digital.

Em 2012, este pesquisador desenvolveu um Modelo Processual de Preservacdo
Digital para Dados de Pesquisa (Figura 1.), revisitado no artigo de revisdo “A gestdo da

III

preservacao digital de dados de pesquisa: proposta de um modelo processual” (Gracio;
Mardero Arellano, 2020).

Este modelo é observado e comentado por Souza (2020,) A autora destaca que para a
realizacdo da gestdo dos processos delineados o autor indica a constituicdo de dois tipos de
equipes multidisciplinares, uma Normativa (EMN) e outra Executiva (EME). As equipes

devem ser compostas por profissionais de diversas areas que sejam capacitados a lidarcom a

Siti, Maceid, v. 6, €156, 2024 11
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gestdo da preservacdo digital e que possuam conhecimento sobre a instituicdo e suas

necessidades informacionais. A EMN sera a responsavel pela ordenagdo das atividades de
gestdo de preservagdao e como representante da IES na gestdo deve ser vinculada a um

gestor da mesma (Souza, 2020).

Figura 1 — Modelo processual de preservagao digital para gestdo da informacao

Aspectos
Objetivos da IES
Polticas
Leaw/Atos adminatrativos |\
Direitos autorais \
\ Atos adminntrativos
EMN - EME \
Deluvydu Jus typus © \ S e
objetos de informacho o ldontcr’f»cnglo Aspectos
preservar ”.d
Estrutura de gestio necessidades At tw,
Pobt d o3 adiminatrativos
o :‘u e preservacho prfraestrutura tecnoldgica
NZm.n (produtos e servigos)
Repourt

Atos adminiatrativos Me(ada:c:
Respomabilidades Suporte
Recursos Financeiros

Objeto Atos
Digral ackrministr ativos

Awtot
Politicas de preservacio Canais de comunicacho
digital interface de solicitacdo
EME Obyeto digtal
Autencidade L/‘
Selecso e Descarte /

A2os administrativos ‘|l —
Rcu:"on'ub-lndadc: Monitor to Distribuicho |/ ——
e - Informacional ¢ acesso Pacrbes
\ Autenticdade
Objeto digital selecion. \ Atos administrativos
Objeto digital descartado Modelos e paderdes
Metadados nfracstrutura tecnoldgica

FRrtOs © (produtos e servigos)
¢ RS- o Repostdrio
(objgto dgial) Metadados
Aspectos \ Suporte
EME \
Atenticidade Arrid te
Artos administratvos Externo
Modelos e padrdes Reposttdrio instituconal
Inframstrutura tecnoldgica Banco de dados
Repositino \ Produtos de scesso 50
Metadados \ objeto digital
Estratégins \ ‘ Servigos de busca e
Suporte \ recuperacho
Organizacio, ;
Met dos tratamento @ A ey
Objeto dignal
Repositdrio institucional EME
Banco de daden Autenticidade
Suportes " \ Atos adrmiristr stivos
Infr sestrutura deo vat‘;\kuu tecnolSgica
presorvacho OPOSR OO
Infraestrutura de acesso Metadados
Suporte

Fonte: Gracio (2012, p. 162).
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A fazendo uso da concepcdo de Gracio (2012), a seguir o detalhamento do modelo
composto de processos, entidades, aspectos de preservagao digital, resultados esperados de
cada processo e fluxos:

e Processos sao dirigidos aos aspectos envolvidos na preservagao digital. Estao
divididos em sete esferas, relacionadas a Gestdao da Preservagdo Digital:
1) Identificacao das necessidades;
2) Selecdo;
3) Descarte e manutencgao;
4) Organizacao;
5) Tratamento e armazenamento;
6) Desenvolvimento de produtos e servigos;
7) Distribuigdo e acesso;
8) Uso;

9) Monitoramento informacional5

e Entidades s3ao agentes que de alguma forma podem interferir nos processos como
Docentes, discentes, funciondrios ou usudrios externos; Instituicdes de Ensino
Superior (IES), Geréncias etc e mesmo situacées como mudanca tecnoldgica, crise
financeira, cultura etc.

1) Instituicbes de Ensino Superior (IES) - Compostas por seus reitores, pro-
reitores, gestores, comissdes e outros, é o gestor responsavel pelos processos
de preservacdo digital e deverd definir a estrutura administrativa necessaria
para a gestdao do modelo;

2) Usuarios - Podem ser externos ou internos (docentes, discentes e funcionarios)

e também podem ser os produtores dos objetos digitais a serem preservados

5 Trata de um processo de acompanhamento e adequagdo constante das atividades desenvolvidas durante a
gestdo da preservagao digital. Inclui, conforme o autor, — [...] técnicas de avaliagdo e monitoramento para cada
tipo de atividade envolvida nesse processo, a partir de informagdes levantadas, dos aspectos que envolvem a
preservacdo digital, das entidades, tendo como produto uma indicagdo de mudanca (Gracio, 2012, p. 203). As
mudancas ocorridas pelo monitoramento informacional devem ser registradas em atos administrativos que
indicam as alteracGes necessdrias nos processos e atividades (Souza, 2020). Ver Gracio (2012), o Modelo para
elaboragdo de politicas de preservagao digital de documentos de arquivo por instituicGes de ensino superior: o
caso da Unesp. Revista Eletronica de Comunicacdo, Informagdo e Inovagdo em Saude, v. 14, n. 3, p. 563- 579,
jul./set. 2020. Disponivel em: https://doi.org/10.29397/reciis.v14i3.2111.
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ouseus consumidores;

3) Tecnologias da Informagdao e da Comunicagdo (TICs) - Relacionadas atodas
as mudangas e avangos que podem ocorrer nas tecnologias;

4) Ambiente externo - sdo todos os outros fatores que podem interferir nos
processos de preservagao digital, tais como mudangas nas leis, na economia e

outras.

e Aspectos da Preservagdo Digital: sdo aqueles relacionados a cada processo.

e Resultados esperados: estdo relacionados a cada saida resultante de cada
processo.

e Fluxos representam as conexdes existentes entre um processo e outro, entre uma
entidade e um processo, entre os aspectos e seu processo, bem como entre o

processo eos resultados esperados.

2.2 Planejamento da gestao da preservacao digital

A pratica do trabalho em biblioteca universitaria aponta que ha necessidade de
umestudo para planejar acdes, metas a cumprir e tornar efetiva a gestao da preservagao
como uma pratica essencial nas bibliotecas, a ser incorporada as atividades gerenciais,
escreveu Souza (2017). Souza lista que a gestdo da preservagao dos objetos digitais deve ser
construida a partir do planejamento a longo prazo, do uso de repositérios digitais confidveis
e da utilizacdo de normas nacionais e internacionais (Souza, 2017, p. 135).

Em sua dissertacdo, Lima (2017) enfatiza pontos para oplanejamento da questdo da
preservacao digital desde definir, orientar, promover e incentivar, estes adaptados dos
documentos do CONARQ. No ponto orientar, Lima (2017) afirma que a gestdo da preservacao
dos documentos digitais no que tange ao papel ativo de equipamentos, sistemas,
metodologias e recursos humanos capacitados, s6 poder ser desempenhado a partir da
criacdo de infraestrutura nas instituicdes arquivisticas e nas organizacbes produtoras e

acumuladoras de documentos.
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2.3 Modelo de gestao da preservagao digital de documentos arquivisticos digitais e o projeto

InterPARES

A tese de Humberto Innarelli, defendida em 2015, foi construida com base no
conceitode custddia ininterrupta postulado por Hilary Jenkinson, em seu A manual of archive
administration including the problems of war archives archive making® publicado em
Londres, pela Oxford University Press em 19227,

Este trabalho discute, especificamente, a gestdo da preservacdo digital de
documentos arquivisticos digitais, independentemente de sua idade, de forma a garantir, ao
documento arquivistico digital a preservacdo: do acesso ao documento e aos seus
metadados, dos recursos funcionais, da manifestacdo, do conteudo, das caracteristicas
arquivisticas e da autenticidade (Innarelli, 2015).

Ele defende que o conceito de cadeia de custddia ininterrupta de documentos
arquivisticos digitais € o mesmo de gestdo da preservacdo de documentos arquivisticos
digitais.

A ideia principal é que o documento tenha uma cadeia de custddia ininterrupta de
preservagao, que acompanharia todo o ciclo vital do documento, para que seja
preservado ao longo do tempo, independentemente da idade e do tempo, com todas

as caracteristicas e partes constituintes para se configurar em documento
arquivistico” (Innarelli, 2015, p. 112).

Em relagdo as contribuicdes propostas pela tese, se destaca propostas desenvolvidas
pelo projeto InterPARES e o modelo de gestdo da preservacdo digital de documentos
arquivisticos digitais, o qual “pode ser implementado independentemente da idade dos
documentos, de forma a garantir a preservacao dos documentos; do acesso; dos recursos
funcionais; da forma de apresentacdo; do conteldo; das caracteristicas arquivisticas e da
autenticidade do documento” (Innarelli, 2015, p.329).

No tocante ao projeto InterPARES, Wagner Santos entende que uma instituicdo

produtora e custodiante de documentos digitais que ndao possui uma infraestrutura de Tl de

6 Acesso em:
https://ia801600.us.archive.org/27/items/manualofarchiveaO0jenkuoft/manualofarchiveaOOjenkuoft.pdf.

7 A adaptagdo foi Innarelli levou em considerag3o a visdo apresentada por Vanderlei Santos. SANTOS, V. B.
Preservagao de documentos arquivisticos digitais. Ciéncia da Informagao, [s. I.], v. 41, n. 1, 2014. DOI:
10.18225/ci.inf.v41i1.1357. Disponivel em: https://revista.ibict.br/ciinf/article/view/1357. Acesso em: 7 jul. 2023.
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hardwares e softwares adequados para gestdo da preservacao digital pde em risco seu

patrimonio digital (Santos, 2021).

O modelo conceitual de gestdo da preservagao apresentado aborda uma caracteristica
importante para a perspectiva desta pesquisa, pois Humberto Innarelli, consegue fazer o elo
entre Ciéncia da Informacgao e Tecnologia da Informacao, o qual se busca justificar.

No processo de Analise dos requisitos, quando os documentos migrados sdo
analisados com o intuito de conseguirem o selo de autenticidade. Neste processo, é
feita a comparagdo dos documentos migrados, antes e depois, e analisada a regra

que permite a variabilidade limitada dos documentos migrados (Innarelli, 2015, p.
328).

2.4 Metadados

Metadados de preservacdo® guardam informacdes necessdrias a gestdo da
preservacao digital de um determinado recurso", diz Rosa (2009, p. 20). Mardero Arellano e
Gréacio (2020, p. 7) afirmam que “a integridade na pesquisa é garantida pela quantidade de

I”

informacao necessaria para o conhecimento pessoal”. Assim acreditam que os metadados de
preservagao um dos componentes dessa garantia, por proverem informagao para dar
suporteao processo de permanéncia dos registros.

Partindo da perspectiva da obsolescéncia tecnoldgica, a fragilidade das informacdes
digitais e os enormes desafios enfrentados, os metadados de preservac¢do sdao de grande ajuda
nos processos de gestdo da preservacao digital (Soares; Melo, 2016). Formenton et al. (2017)
entende que em razao dos tipos de recursos a serem descritos e dos varios processos de
preservacao digital é relevante utilizar, conjuntamente, distintos padrdoes de metadados. No
entanto, ndo apenas os metadados para preservagao sao importantes, mas também os
metadados descritivos, estruturais, administrativos e técnicos auxiliam o alcance da
preservagao por longo prazo. O pesquisador crer que

desta maneira, ndo ha como afirmar qual é o Unico esquema de metadados existente
que assegure totalmente a preservacgdo digital e, sim, que diferentes padrdes podem
trabalhar juntos, de modo a se auto complementarem para o registro eficaz das

informacdes requeridas, na gestdo da preservagdo e do acesso utilizdvel ao longo do
tempo de objetos/recursos digitais. (Formenton et al., 2017, p. 91).

8 Por ser a producdo mais atual deste levantamento, se acredita ser interessante consultar a tese de Souza (2020),
a qual dedica algumas paginas aos metadados de preservacao.
Siti, Maceid, v. 6, €156, 2024 16
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Fernando Saydo discorre sobre sua concep¢do para o conceito de metadado nesta

perspectiva, segundo o pesquisador

o conceito tradicional de metadado pode ser ampliado para abrigar umconjunto de
informagles que apoiem as atividades de gestdo da preservacdo de materiais
digitais. Esse tipo de metadados, chamados de metadados de preservagdo, tem
como funcdo instruir e documentar os processos de preservacdo digital de longo
prazo, garantindo que os conteldos digitais possam ser acessados e interpretados no
futuro. (Saydo, 2010, p. 1, grifo nosso).

No tocante a perspectiva de Luis Fernando Saydo sobre uma outra face dos
metadados, Silva e Silva (2019, p. 5), concordam com o pesquisador que para compreender o
seu conceito, é prudente considerar o contexto de momento, especialmente pelos desafios
do mundo digital, aos quais foram redesenhando a ideia puramente descritiva de
metadados, criando expansdes para o seu conceito com o intuito de abrigar novos
propdsitos e fungdes” (Sayao, 2010).

Saydo (2010) defende que ha uma problemdtica na preservagao digital de longo
prazo que so serd resolvida a partir da identificacdo de metadados que possam ancorar os
processos de gestdo da preservacao digital. Tomando como exemplo os pacotes de
informacdo do modelo de referéncia OAIS, o pesquisador aponta a necessidade de definir
estruturas légicas que vinculem o contelddo a ser preservado a diversidade de metadados
que apoiardo a gestdo da sua preservacdo. A época, surgiram algumas iniciativas que visaram
desenvolver um sistema de depdsito para bibliotecas eletrénica para definir um conjunto
minimo de metadados que seria necessario para apoiar a gestao da preservagao, as solucdes
para o problema partiram da National Library of Autralia (NLA), tendo como ambiente o
repositério de publicacdes eletrénicas PANDORA (Preserving and Acessing Networked
Documentary Resources of Australia), o projeto CEDARS (CURL Exemplars in Digital
Archives) no Reino Unido e o projeto NEDLIB27 (Networked European Deposit Library)°.
(Sayao, 2010).

Segundo Gracio (2012), a definicdo de um padrao de metadados se torna uma tarefa

importante e a0 mesmo tempo complexa para os processos envolvidos na gestdo da

9 Siebra e Borba (2021) destacam que o projeto (1998-2000) buscou definir elementos de metadados minimos que
seriam necessdrios para a gestdo da preservagdo. Havia a preocupacgdo, em especial, com a definicdo de
metadados que abordariam o problema da obsolescéncia tecnoldgica e ndo com metadados para fins descritivos,
administrativos ou juridicos.
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preservacao digital, pois, como aponta Saydo (2010, p. 12), a definicdo de um padrao

adequado é uma aposta por ter “[...] como referéncia um cenario postulado para o
futuro. Baggio (2011), ao mencionar Sayao (2011), reforga a necessidade de utilizacao de
metadados como estruturas padronizadas orientadas para a gestdoda preservacdo digital e
para a acessibilidade dos documentos digitais (Baggio, 2011, p. 106).
Reconhecido o cardter efémero da informagdo digital, € necessdrio uma politica
minima de preservacgado digital: dispor de um corpo de leis que garanta a prote¢do do
patrimbnio digital e o seu reconhecimento como valor de prova: depdsito legal,
direitos autorais. Fortalecer e instrumentalizar em termos de equipamentos,
metodologias e pessoal especializado, os arquivos para que possam desempenhar
um papel ativo e de lideranga na gestao da preservacao digital dos documentos,

principalmente os sob suas custddias. (Saydo, 2011, p. 46 apud Baggio, 2011, p. 105-
106).

2.5 Oficializagdo das praticas de gestao da preservagao digital

Foram identificados no levantamento de referéncias trés documentos oficiais sobre a
Gestdo da Preservacdo Digital, o Ato de Mesa 48 (2012) e as Portarias n. 1.013 e 320 de
2018, esta ultima apenas é apenas uma lista dos nomes dos empossados, do documento que
designa a Politica de Gestdo de Preservacao Digital da UFES.

Foi possivel observar, entdo, que, no ano de 2012, ja haviam iniciativas normativas
oriundas da esfera governamental, no que diz respeito a Preservacdo Digital e incluida nestas
menc¢des ao termo gestdo da Preservacao Digital. Contudo, ndo como uma ideia concreta de
um framework, mas como um termo genérico ou baseado no artigo de Gracio (2012). O
Atode Mesa 48, datado de 16 de julho de 2012 e a Portaria n. 1.013, de 23 de novembro de
2018, instrumentos que instituem, respectivamente, a Politica de Preservacdo Digital da
Camara dosDeputados e da Justica Eleitoral, em seus artigos 16 e 19 dispdem, no que tange
ao repositério para preservacao digital:

Art. 16. As unidades administrativas responsaveis pela gestao dapreservacao digital
passam a ter controle sobre os documentos recebidos no repositério de

preservacao, inclusive podendo produzir novas versdes desses documentos, caso isso
se faca necessario (Brasil, 2012).

O texto de ambos os instrumentos juridicos é idéntico, com exce¢do de um trecho na

Portaria da Justica Eleitoral, a qual descreve que as unidades administrativas tém o controle
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dos documentos “podendo até mesmo produzir novas versdes desses documentos, caso isso

seja necessario” (Brasil, 2018).

No tocante as responsabilidades e revisdao, no artigo 19, do Ato de Mesa da
Camarados Deputados, esta escrito que “os 6rgaos responsdveis pela gestao da preservacao
digital na Camara dos Deputados deverdo implementar parcerias e acordos com instituicées
nacionais e internacionais, a fim de promover o intercdmbio de informacdes e experiéncias
sobre preservagao digital, bem como produzir decisdes e procedimentos registrados e bem
documentados (Brasil, 2012). Enquanto no texto da Portaria de 2018, existe apenas uma
alteracdo superficial de palavras, mas que em nada alteram o sentido de ambos os textos,

diferente do artigo anterior (Art. 16):

as unidades responsdaveis pela gestdo da preservacdo digital deverdo: | - realizar
parcerias e acordos com instituicGes nacionais e internacionais, a fim de promover o
intercambio de informacgGes e experiéncias sobre preservacdo digital; Il - produzir

decisdes e procedimentos registrados e bem documentados” (Brasil, 2018).

2.6 Profissionais da gestao da preservagao digital

Nos estudos, de instituicdes internacionais, examinados por Mardero Arellano (2008),
0 pesquisador menciona uma preocupac¢ao que os profissionais da informac¢ao responsaveis
pelos documentos digitais deveriam estabelecer seus proprios critérios para criacdo de
sistemas de gestao da preservacao digital em suas instituicdes.

Gréacio destaca que atividades de integracdo e acdo conjunta, entre profissionais e
especialistas, fundamenta a implantacdo de processos organizados e estruturados de
preservacao digital (Gracio, 2012). Para Siebra e Borba (2021), é essencial atribuir a gestdo da
preservacao digital ao profissional da informacdo, pois como a preservacdo digital atua na
salvaguarda da memodria informacional digital das instituicdes, é imprescindivel que ela seja
conduzida por profissionais com competéncias para o trabalho com a informacao.

Souza (2017, p. 5) trabalhou, em sua dissertacao,

a anadlise da preservagdo digitalem um ambiente de producgdo cientifica dentro das
universidades, abordando aspectos importantes como as competéncias que os
profissionais da informag¢do devem desenvolver para a gestdo da preservagao digital,
as estratégias de preservacdo digital mais utilizadas, o custo da preservagdo, o

planejamento para as acOes de preservacdo digital, a autenticidade e integridade
dos documentos digitais e os repositorios digitais confiaveis.
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Pensar a preservacao digital em bibliotecas, a atuacdo do profissional bibliotecario e
guais as competéncias que sdao necessarias para a gestdo da preservacdo digital € uma
premissa deste trabalho. Souza (2017) concorda com Mardero Arellano e Andrade (2006), os
guais destacam que os especialistas que trabalham na drea de informacdo em formatos
digitais tém a necessidade de elaborar normas para o armazenamento e o compartilhamento
de maneira adequada a esses materiais, inclusive com a formulacdo de politicas institucionais
de preservagdo. Visto que o uso da tecnologia digital no lugar das técnicas tradicionais de
preservagao, trouxe a preocupagao com as hormas para o uso dessas tecnologias digitais e a

preservacgao a longo prazo (Souza, 2017).

2.7 A gestao da preservacao digital e as redes de preservagao digital

A Rede Cariniana coordenada pelo Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e
Tecnologia pode contribuir na especificacdo de politicas, requisitos técnicos, capacitacdo, e
avaliacdo da gestdo da preservagao digital nas instituicdes publicas e privadas entre outros
tipos de servicos e dessa forma estabelecer as regras de producdo de acervos digitais para o
funcionamento de sistemas confidveis de publicacdo, acesso e arquivamento de longo

prazono Brasil (Mardero Arellano; Oliveira, 2018).

3 CONCLUSAO

A principal caracteristica da pesquisa exploratoria é adentrar um dominio para
vasculhar. Este foi o principal objetivo desta investigacdo, trazer luz sobre um tema, ainda
muito incipiente no Brasil, que é a Gestdo da Preservacdo Digital. A partir desta pesquisa, foi
possivel compreender uma série de aspectos que tém deixado a Preservagao Digital muito
vulneravel de um modo geral.

E preciso abstrair para compreender que a gestdo, enquanto ferramenta
administrativa, tem como base para o seu desenvolvimento, de maneira satisfatoria,
considerar trés procedimentos: o planejamento, o projeto e o programa, respectivamente. No

primeiro procedimento, ou fase platonica, as ideias sdo trabalhadas até a equipe chegar a um

consenso. Do mundo das ideias a informacgdo parte para o plano material, onde a informacao
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é registrada, tornando-se um projeto, o qual, por sua vez, documenta esse conjunto de

principios norteadores para execucao de estratégias e taticas. O terceiro e ultimo
procedimento é a fase de execugao, quando se parte para a implementagao do projeto, por
meio de um programa.

No Brasil, é costume pular etapas no processo de garantia de longevidade de estoques
digitais em longo prazo. Ainda no cenario da abstragao, nos primeiros anos de atividade de
um projeto ndao planejado e sem orientacdo de suas ac¢des tudo parece fluir como
esperado, mas ndao demora para que gestores e equipe operacional se encontrem em uma
situacdo de alerta, a qual em face do cenario cadtico e auséncia de dispositivos para o
contingenciamento de situacdes de risco, logo uma faisca pode se tornar um incéndio de
grandes proporgoes.

Outra abstracdo é quando um projeto de Preservacdo Digital é suscitado por uma
Instituicdo de Memodria brasileira para pleitear recursos, dois fatores sdo os mais considerados
como critérios de dificuldade para que o projeto possa sair do papel para ser implementado
como Programa de Preservacdo Digital de uma Instituicdo de Meméria ou um Repositério
Institucional. Estes fatores sdao o alto custo financeiro do projeto e a falta de pessoal
capacitado para seu desenvolvimento.

Estes agentes de risco, se vistos do ponto de vista holistico, sdo apenas uma fragao de
um sistema complexo e cadtico. O todo existe, ndo se faz necessario reinventar a roda, ele
estd apenas fragmentado, espalhado de maneira desordenada, bastando apenas
encontrar uma maneira de colocar todos os pedacos em ordem para que este ecossistema
possa funcionar de maneira eficiente e eficaz.

Assim, é deixado como sugestao pensar um modelo que possa servir como estrutura
para trazer ordem ao caos (ordo ab chao) no gerenciamento deste ecossistema da
Preservacdao Digital. Um esquema que fosse capaz de amarrar tanto os processos de
organizacdo, normatizacdo, legalidade, técnicas e tecnologias quanto a gestdo de risco para
gue a promessa de fiabilidade da garantia de longevidade da informagdo em suporte digital

possa ser validada.
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