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Resumo: O trabalho analisa a integracdo das Tecnologias de Informacdo, Comunicacdo e Inovagao
(TICIs) na formagdo em Biblioteconomia da Universidade Federal de Alagoas. Tem como objetivos
examinar o Projeto politico Pedagdgico do curso, identificar competéncias e habilidades essenciais e
discutir o impacto da era digital nas funcdes do bibliotecdrio. Utiliza metodologia qualitativa e
pesquisa bibliogréfica, com base em artigos, obras e documentos institucionais. Considera-se que as
TICls sdo estratégicas para preparar profissionais capazes de atuar de forma inovadora e inclusiva na
era digital, fortalecendo a atuac¢do da Biblioteconomia em Alagoas.

Palavras-chave: tecnologias de informagdo, comunica¢do e inova¢do; Curso de Biblioteconomia;

projeto politico pedagdgico.

Abstract: This paper analyzes the integration of Information, Communication, and Innovation
Technologies (ICTs) into library science training at the Federal University of Alagoas. Its objectives are
to examine the program's Pedagogical Policy Project, identify essential competencies and skills, and
discuss the impact of the digital age on librarians' roles. It uses qualitative methodology and
bibliographic research, based on articles, works, and institutional documents. ICTs are considered
strategic for preparing professionals capable of acting innovatively and inclusively in the digital age,
strengthening the role of library science in Alagoas.

Keywords: information, communication and innovation technologies; Library Science Course; political
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1 INTRODUCAO

Em um cendrio global cada vez mais digitalizado e interconectado, o papel do
bibliotecdrio transcende a tradicional guarda e organizacdo de acervos. A informacdo, em
suas multiplas formas e suportes, exige profissionais com um novo conjunto de

competéncias, capazes de navegar e inovar no ambiente digital. E nesse contexto que as
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Tecnologias de Informagao, Comunicacdo e Inovagao (TICIs) emergem como um pilar
estratégico e indispensavel no curriculo de Biblioteconomia.

As TICIs nos cursos de Biblioteconomia sdo, notadamente, cruciais no cenario
contemporaneo, e, este trabalho justifica-se devido a minha experiéncia pessoal na
Universidade Federal de Alagoas (UFAL), como aluna do curso de Biblioteconomia da UFAL,
quando tive a oportunidade de aprofundar-me nesse tema em uma disciplina de mesmo
nome, ministrada pela Professora Dra. Francisca Rosaline Leite Mota.

A importancia de dominar as TICls vai muito além de uma mera atualizagao de
curriculo, ela representa a espinha dorsal nas areas que possuem como objeto de estudo a
Informagdo e a Comunicagdo, deste modo, torna-se indispensavel na Biblioteconomia e
Ciéncia da Informacgao.

No mundo de hoje, a informacdo é um ativo estratégico, e a forma como a
acessamos, organizamos, disseminamos e preservamos € intrinsecamente ligada a
tecnologia. Estudar TIClIs nos capacita a compreender a dindmica da informacao digital, visto
que vivemos na era do big data, da internet das coisas (loT) e da inteligéncia artificial,
conhecer as TICs nos permite ndo apenas navegar nesse universo, mas também desenvolver
solugdes para que a informacao seja util e acessivel a todos os povos.

Com o conhecimento sobre TICIs é possivel impulsionar a inovacdo e a gestdo,
levando em consideragdo que as bibliotecas e unidades de informac¢do ndao sdo mais apenas
depdsitos, mas hubs de conhecimento, e a inovacdo tecnoldgica é essencial para criar novos
servicos, otimizar processos e alcangar um publico mais amplo. Para tanto, sao
imprescindiveis disciplinas que preparem sujeitos para atuar perante os desafios e contextos
sociais especificos, garantindo que a tecnologia sirva como um vetor de inclusdo,
democratizando o acesso ao conhecimento e as oportunidades.

O presente estudo tem como objetivo analisar o impacto da digitalizacdo na
redefinicdo e ampliacdo das func¢des tradicionais do bibliotecario, mapeando os principais
desafios e barreiras enfrentados por este profissional no ambiente digital contemporaneo.

Busca-se, ainda, discutir as competéncias essenciais para o pleno exercicio da
profissdo em contextos cada vez mais digitais e interconectados, bem como evidenciar as
habilidades tecnoldgicas indispensaveis para uma atuacao eficiente e inovadora, capaz de

responder as demandas crescentes e as transformacgdes impostas pela era digital, com base
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no Projeto Politico Pedagdgico (PPP) do Curso de Biblioteconomia, na modalidade
Bacharelado, aprovado nos termos da Resolucdo n2 54/2019, do Conselho Universitario da
UFAL (CONSUNI/UFAL), na data de 03 de setembro de 2019.

Considerando que o mercado de trabalho demanda profissionais que ndo apenas
consumam tecnologia, mas que a compreendam, adaptem e utilizem para solucionar
problemas complexos, este estudo se justifica pela necessidade de compreender como os
estudantes de Biblioteconomia estdo se inserindo nesse cendrio. Portanto, ele se desenha
no entorno do Eixo 5, Tecnologias de Informag¢dao, Comunica¢do e Inovagao do curso de
Biblioteconomia da UFAL.

Como ressalta Mueller (1996, p. 271), “o profissional que devemos ser é vivo e
atuante”. Diante disso, questiona-se: de que forma o Curso de Biblioteconomia da UFAL
contribui para a formagao de profissionais preparados para atuar na transformacdo digital
no ambito das Tecnologias da Informagao, Comunicac¢do e Inovagao?

Este trabalho objetiva discutir a importancia das TICls para a formacdo dos alunos de
Biblioteconomia da Universidade Federal de Alagoas.

Para isto, especificamente, propde:

e Analisar o Projeto Politico Pedagégico do Curso de Biblioteconomia da UFAL,
no ambito das TICls;

e Descrever o potencial do Eixo 6 do PPP do curso;

e Apontar o impacto da digitalizacdo na redefinicdo e ampliagdao das fungdes
tradicionais do bibliotecario.

e Descrever as competéncias fundamentais para o exercicio pleno da profissao
em contextos digitais e interconectados.

e Evidenciar as habilidades tecnoldgicas indispensaveis para a atuacao eficiente

do bibliotecdrio na era digital.
2 METODOLOGIA
Esta pesquisa é de natureza qualitativa e fundamenta-se no método bibliografico,

uma vez que se apoia na analise de obras, artigos e, sobretudo, documentos institucionais

gue abordam a relacdo entre as Tecnologias de Informacdo, Comunicacdo e Inovagdo
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na/para a atuagdo do bibliotecario na era digital, com base no Projeto Politico Pedagdgico do
Curso de Biblioteconomia da Universidade Federal de Alagoas.

O estudo desenvolve-se a partir da selecdo e andlise de artigos e obras que
contemplam as TICIs na area da Ciéncia da Informacgdo e Biblioteconomia, além de autores
classicos e contemporaneos, das normativas e diretrizes, como o PPP do Curso apontado.

A andlise prioriza a identificagdo dos principais desafios enfrentados pelos
bibliotecarios no contexto digital, das competéncias e habilidades tecnoldgicas exigidas pelo
mercado e, como o curso de Biblioteconomia (UFAL) tem formado bibliotecarios (as) neste
contexto.

As informagdes coletadas foram organizadas e interpretadas de forma a possibilitar a
construcdo de um panorama, capaz de subsidiar reflexdes sobre a insercdo e a

potencializagdo das TICIs na formacao de bibliotecarios (as) no Estado de Alagoas.

3 TECNOLOGIAS DE INFORMACAO, COMUNICAGAO E INOVAGCAO

As Tecnologias de Informacdo, Comunicacdo e Inovacdo (TICls) desempenham um
papel central na sociedade contemporanea, transformando profundamente a maneira como
a informacdo é produzida, organizada, compartilhada e utilizada. Elas integram trés
dimensdes essenciais e interdependentes: a informacgao, que se refere a coleta, organizacao,
armazenamento e disponibilizacdo de dados e contelddos; a comunicacdo, que possibilita a
troca agil e eficiente dessas informacgdes entre individuos, instituicdes e sistemas, superando
barreiras geograficas e temporais; e a inovagao, que impulsiona o desenvolvimento de novas
solugdes, servicos e produtos capazes de otimizar processos e ampliar o acesso ao
conhecimento.

No entendimento de Borko (1968) e Le Coadic (2004), a Ciéncia da Informacao
investiga as propriedades gerais da informacdo, seu comportamento, as forcas que
governam seu fluxo e os meios de processar e otimizar sua acessibilidade e uso. Sob esta
perspectiva, a relevancia das TICls esta no seu potencial de ampliar o alcance dos servicos de
informacdo, permitindo que bibliotecas, centros de pesquisa e outras unidades atendam

publicos cada vez mais diversos e geograficamente dispersos.
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Essa visao de um campo amplo da informacao sustentado por um corpo de teorias
da drea permite que muitas especialidades e habilidades profissionais sejam ali
ampliadas, aprofundadas e aprimoradas, possibilitando novas competéncias e
outros espacos de atuagdo para os(as) profissionais Bibliotecarios(as). Assim, além
de bibliotecas e centros de documentagdo, historicamente identificados como
espacos de atuagdo desse(dessa) profissional, emergem outras possibilidades
vinculadas, sobretudo, a gestdo de produtos e servicos de informagdo cientifica,
tecnoldgica, empresarial, cultural e industrial. A crescente diversificagdo e
complexidade dessas atividades exigem mudangas nos perfis dos(as) profissionais
que atuam no campo (Universidade Federal de Alagoas, 2019).

As TICls aumentam a eficiéncia operacional, por meio da automacao de tarefas, da
integragdo de sistemas e da gestdao inteligente de dados, tornando as atividades mais
rapidas, precisas e sustentaveis, além disso, favorecem a democratizacao do conhecimento,
possibilitando o acesso aberto a acervos digitais, materiais educativos e conteudos
especializados de qualquer lugar do mundo.

Outro aspecto fundamental é que as TICIs estimulam a inovagdo continua, abrindo
espaco para novas formas de interacdo com os usuarios, como o atendimento remoto, a
realidade aumentada e o uso de inteligéncia artificial para apoiar a recuperacdo da
informacdo e a curadoria de conteudos. Dessa forma, ndo se tratam apenas de ferramentas
de apoio, mas de elementos estratégicos para garantir que os servicos informacionais se
mantenham relevantes, conectados e alinhados as demandas de uma sociedade cada vez
mais dinamica e digital.

O paradigma tecnoldgico e as questdes sociais, econdmicas e culturais da era da
informacgao que o envolvem, serdo cada vez mais sustentados por setores de conhecimento
intensivo, associados as tecnologias de informacdo, comunicacdo e inovacdo (Brasil, 2019).
Esta nova seara tecnoldgica e de inovacdo condiciona a maioria dos comportamentos,
servicos e produtos, fundamentais para a atracdo de investimentos e criacdo de
oportunidades de empregos nas diversas partes do mundo.

Olinto (2010, p. 83) destaca que “o proprio desenvolvimento das tecnologias de
informacdo e comunicacdo, assim como a realidade da divisdo digital, sugerem a adocdo de
novos enfoques e a diversificacdo dos papéis da biblioteca”. Ja Guimardes (1997) observa
gue os novos profissionais da informacao, diferentemente dos tradicionais, sdo aqueles que
utilizam as novas tecnologias e demonstram disposicdo para adaptar-se as constantes
mudangas e inovagdes que surgem continuamente em sua area de atuagdo. Juntando-se a

eles, Marcial (2017) afirma que a inovacdo é um fator crucial e decisivo para que a biblioteca
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se mantenha atrativa e interessante para manter usudrios, assim como atrair novos,
tornando-se um fator essencial para a sobrevivéncia da biblioteca.

Diante desses olhares, as TICls podem possibilitar uma ampla gama de aplicacdes na
area da Biblioteconomia, principalmente no que diz respeito as tarefas de recuperagao da
informacdo e auxilio no atendimento aos usuarios (Sena, 2025).

A Universidade Federal de Alagoas (UFAL), assim como diversas outras Instituicdes de
Ensino Superior (IES) no Brasil, surgiu no contexto do chamado “populismo democratico”.
Esse periodo foi caracterizado por profundas mudancgas, decorrentes das condi¢des de
destruicdo e precariedade resultantes da Segunda Guerra Mundial (1939-1945) em
diferentes regides do mundo. Essas transformacdes estavam alicercadas nos esforcos para
estabelecer uma estrutura de desenvolvimento voltada, sobretudo, para o fortalecimento
do capital industrial e financeiro (Universidade Federal da Alagoas, 2019).

A formacdo de profissionais em Biblioteconomia possui relevancia estratégica para a
Regido Nordeste e, em especial, para o Estado de Alagoas, por atender as demandas e
necessidades mais urgentes da area. A implantacdio do Curso de Graduagdo em
Biblioteconomia surge como uma alternativa promissora e voltada para o futuro, capaz de
revitalizar servigos bibliotecdrios ainda incipientes e, simultaneamente, ampliar as
possibilidades de atuacdo qualificada na sociedade da informacdo. Dessa forma, contribui
para enfrentar e superar desafios significativos que afetam o estado.

Sob esta 6tica, o curso de Biblioteconomia, é um espaco de formacao vital para o
papel que a UFAL exerce no contexto regional, sobretudo no que se refere a producao de
conhecimento e a formagcdao de profissionais capacitados para impulsionar o
desenvolvimento social, explorando plenamente o potencial da informacdo e do
conhecimento. Deste modo, é importante pontuar os didlogos e a constru¢ao do PPP do

curso sob a égide das Tecnologias da Informacdo, Comunicacdo e Inovacao.

3.1 Tecnologias de Informag¢ao, Comunicag¢do e Inova¢do no curso de Biblioteconomia da

UFAL

O Curso de Biblioteconomia da Universidade Federal de Alagoas (UFAL), esta
estruturado em seis eixos tematicos, contemplando tanto conteldos de formacdo geral

quanto conteldos especificos ou de cardter profissionalizante, em conformidade com o
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Parecer n2 492/2001 - CES/CNE/MEC, de 3 de abril de 2001, que estabelece, entre outros
aspectos, as diretrizes curriculares para essa graduacdo (Universidade Federal de Alagoas,
2019). Sob uma perspectiva operacional, ele estad dividido em eixos, que representam as

grandes dreas de estudo e pesquisa que orientam a formacgao profissional do curso. Sao eles:

e Eixo 0: Fundamentos Gerais

e Eixo 1: Fundamentos da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacgao
e Eixo 2: Organizagao da Informagao e do Conhecimento

e Eixo 3: Fontes, Recursos e Servicos de Informacao

e Eixo 4: Gestdo da Informacgdo e do Conhecimento

e Eixo 5: Tecnologias de Informacdo, Comunicagao e Inovagao

e Eixo 6: Estagios Supervisionados e Formagao Complementar

Cada eixo possui ementa e objetivos claramente definidos que, de forma integrada,
buscam assegurar o perfil de formacao ideal do(a) bibliotecario(a).

O Eixo 5, que fundamenta este trabalho, enfatiza a necessidade do
comprometimento e envolvimento das TICIs no processo de formacdo académica do
profissional bibliotecdrio, possui como ementa: “Infraestrutura de tecnologias de
informagdo, comunicagdo e inovagao. Bibliotecas digitais, eletrdnicas e virtuais. Processos
eletrénicos de tratamento, disseminacdo, recuperacdo e gestdo da informacdo”
(Universidade Federal de Alagoas, 2019).

A ementa deste eixo, considera preparar o futuro profissional para atuar em um
cenario em que a gestdo e o acesso a informacao estdao profundamente ligados ao uso de
ferramentas e recursos tecnolédgicos (Universidade Federal de Alagoas, 2019). Deste modo,
ela corrobora com a necessidade de inclusdo das TICIs no curriculo, visto que, estas
permitem que o bibliotecario(a) compreenda e utilize infraestruturas tecnolédgicas, domine
ambientes como bibliotecas digitais, eletronicas e virtuais, e seja capaz de gerenciar todo o
ciclo da informacdo — desde o tratamento e a organizacdo eletrénica até a disseminacdo e a
recuperacao eficiente dos conteudos.

Essa competéncia técnica é indispensdavel diante das transformacdes provocadas pela

digitalizacdo, pela crescente demanda por servicos remotos e pela necessidade de oferecer
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solucdes inovadoras que ampliem o acesso e a usabilidade da informagdao. Conforme
Andrade (2024, p. 2),

[...] com o avancgo tecnoldgico, a funcao do bibliotecério transita para os servigos
de gestdo de recursos digitais, o desenvolvimento de bibliotecas digitais e a
prestacdo de servigos online. Portanto, para atender as exigéncias deste mercado,

o bibliotecdrio precisa enfrentar o desafio de se reinventar, aprimorando suas
habilidades e reformulando a maneira como realiza suas atividades.

Na perspectiva da autora, com o avanco da tecnologia, o papel tradicional do
bibliotecdrio — que antes estava muito ligado a organizagao fisica de livros e materiais —
mudou (Andrade, 2024). Atualmente, ele estd cada vez mais envolvido com a gestdo de
recursos digitais, como bases de dados, arquivos digitais, e-books, além de desenvolver
bibliotecas digitais, que sdo cole¢des acessiveis online, permitindo que o usuario consulte o
acervo a qualquer hora e lugar. Além disso, o bibliotecario passa a prestar servigos online,
como atendimento virtual, suporte na pesquisa digital, curadoria de contelido para
plataformas digitais e promog¢ao do acesso remoto a informacao.

Para conseguir desempenhar essas novas funcdes, o profissional precisa se
reinventar, ou seja, ndo pode se apoiar apenas nos conhecimentos tradicionais, mas deve
aprender novas habilidades, como o uso de tecnologias digitais, ferramentas de automacao
e plataformas virtuais. Dito isto, também precisa reformular sua forma de trabalhar,
adaptando processos e servigos para o ambiente digital, tornando-se mais flexivel e inovador
para atender as demandas atuais do mercado e dos usuarios.

O Eixo 5 do Projeto Politico Pedagdgico (PPP) do curso, garante que o bibliotecario
ndo apenas acompanhe a evolucdo tecnoldgica, mas também seja agente ativo na sua
aplicacdo estratégica para democratizar o conhecimento, otimizar processos e atender as

necessidades informacionais de diferentes publicos, como afirma os objetivos do Eixo:

e Estudar as transformacdes tecnoldgicas no contexto da informacao;

e Conhecer sistemas operacionais, aplicativos e interfaces no contexto das
unidades de informacao;

e Instrumentalizar a formacdo no uso de tecnologias digitais, eletronicas e

virtuais;
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e Capacitar o(a) formando(a) para automacao de produtos, servigos e unidades

de Informagdo (Universidade Federal de Alagoas, 2019).

O primeiro objetivo versa sobre a inser¢do do aluno (a)/futuro bibliotecério (a) no
contexto tecnolégico e digital. A tecnologia da informagdo evolui rapidamente e impacta
diretamente como os dados sdo criados, armazenados, organizados e acessados, desta
forma, compreender essas transformacgdes é fundamental para acompanhar as mudancgas
nos processos de gestdo e disseminacdo da informacdo, garantir a relevancia dos servicos
oferecidos e atender as novas demandas dos usudrios. Sem esse conhecimento, a pratica
profissional pode ficar obsoleta e ineficaz.

O segundo objetivo, conforme o PPP do curso, diz respeito a conhecer os sistemas
operacionais, os aplicativos e interfaces no contexto das unidades de informacdo, nesta
perspectiva, ele enfatiza que as unidades de informacdo dependem de tecnologias
especificas para gerir seus acervos, sistemas de busca, automacado e atendimento ao publico,
e, portanto, conhecer os sistemas operacionais (Windows, Linux, etc.), os aplicativos usados
para catalogacdo, gestdo documental e interfaces (web, mobile) permite ao futuro
profissional operar e administrar essas ferramentas com eficiéncia, resolver problemas
técnicos e promover melhorias nos servicos oferecidos.

O terceiro objetivo do Eixo 5, é “Instrumentalizar a formac¢dao no uso de tecnologias
digitais, eletronicas e virtuais”. Para tanto, além de conhecer as tecnologias, o profissional
precisa estar apto a utiliza-las de forma pratica no dia a dia. Isso inclui o manuseio de
ferramentas digitais para criacdo, armazenamento e compartilhamento de informacao, uso
de plataformas virtuais para atendimento remoto, além de tecnologias eletrénicas que
facilitam o acesso e a preservagdao do conhecimento. Essa instrumentalizagdao amplia a
capacidade do profissional de atuar em ambientes modernos e digitais, fortalecendo a
mediacdo da informacao.

Por fim, o quarto objetivo, aponta a necessidade de capacitacdo frente a automacao
de produtos, servicos e unidades de informacdo. E valido pontuar, que a automacdo é
essencial para aumentar a eficiéncia, rapidez e precisdo dos processos em unidades de
informacao, como catalogacdo automatica, empréstimos digitais, atendimento online, entre

outros. Deste modo, o curso prioriza capacitar o formando para desenvolver, implementar e
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gerir essa automacgao permitindo assim, a modernizagao dos servigos, redugao de erros
manuais, melhoria na experiéncia dos usudrios e garantia de maior produtividade
institucional, seja qual for a unidade de informacao.

Quanto as disciplinas voltadas as Tecnologias de Informagdao, Comunicagdo e

Inovacdo, estdo organizadas da seguinte maneira:

e ACEOS5 Projeto 2 — Parte 2

e Informatica Aplicada a Biblioteconomia

e Introducdo a Informatica

e Meétricas da Informagdao na Web

e Tecnologias de Informacdo, Comunicacdo e Inovacao

e Informacdo, Comunicacdo e Processos Tecnoldgicos (eletiva)
e Sistemas de Informacao e Internet (eletiva)

e Tecnologias de Informagdo em Saude (eletiva)

A disciplina de Atividade Curricular de Extensdo (ACEO5 Projeto 2 — Parte 2), que
integraliza a extensdo no curriculo do curso, estd voltada para a consolidacdo de projetos
integradores no ambito das TICls, permitindo que o estudante aplique, de forma pratica,
conhecimentos adquiridos ao longo do curso. O foco estd no desenvolvimento de solucoes
para problemas reais, seja na organizacdao da informacdo, na gestdo de unidades de
informacdo ou na proposicdo de servicos inovadores, ela é uma oportunidade para exercitar
a extensdo para a comunidade do entorno da Universidade.

A disciplina intitulada Informatica Aplicada a Biblioteconomia proporciona a
familiarizagdo aos softwares, sistemas e ferramentas tecnolégicas especificas para a pratica
bibliotecondmica, como sistemas integrados de gestdo de bibliotecas (SIGB), bases de dados
e aplicativos de tratamento da informacdo. A énfase esta na aplicacdo pratica da tecnologia
para melhorar processos de catalogacdo, indexacdo, recuperacdao e disseminacdao da
informacao.

No ambito da Introducdo a Informatica, o aluno (a) conhece os fundamentos basicos
do uso do computador, sistemas operacionais e aplicativos essenciais, preparando-o para

lidar de forma eficiente com recursos tecnolégicos. Também aborda noc¢bes de hardware,
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software, redes e seguranca da informacgdo, servindo como base para disciplinas mais
avancadas da area.

Em Métricas da Informacdo na Web, o formando explora métodos e ferramentas
para mensurar a visibilidade, o impacto e a relevancia de informacdes e conteudos digitais,
aprendendo a interpretar dados sobre trafego de sites, alcance de publicacbes, presenca em
redes sociais e indicadores de impacto informacional, aplicando esses conhecimentos a
gestdo e avaliacdo de servicos e produtos de informacado online.

Na disciplina de Tecnologias de Informagado, Comunicagao e Inovagado, a qual norteou
grande parte deste estudo, aborda-se o papel estratégico das TICls na gestdo da informacao,
na comunicagao institucional e no desenvolvimento de servigos inovadores. O foco esta em
como essas tecnologias transformam o acesso, o uso e a preservacao da informacao,
capacitando o futuro profissional para atuar de forma atualizada e competitiva na sociedade
da informacao.

Por outro lado, a disciplina de Informacdo, Comunicacdo e Processos Tecnoldgicos,
integra conceitos de ciéncia da informag¢do, comunica¢do e tecnologia, explorando como
esses elementos interagem para moldar os fluxos informacionais na atualidade. O aluno
compreende processos tecnoldgicos que impactam a produgdo, media¢do e disseminacao da
informacao.

Ja em Sistemas de Informacgdo e Internet, estuda-se a estrutura, funcionamento e
gestdo de sistemas de informacdo, com atencdo especial ao ambiente da internet. A
disciplina aborda desde arquiteturas e protocolos até questdes de usabilidade e seguranga,
preparando o aluno para compreender e intervir em sistemas voltados para organizagao e
acesso a informacao.

Por fim, em Tecnologias de Informagdao em Saude, compreende-se a aplicagao das
tecnologias de informacdo no contexto da saude, abordando sistemas, bases de dados e
recursos digitais utilizados na gestdo de informac¢des de saude publica e privada, além das
especificidades do tratamento e da disseminacdo dessas informacdes, considerando
aspectos técnicos, éticos e legais.

3.2 Desafios do profissional Bibliotecario frente as tecnologias
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No contexto digital, os bibliotecarios enfrentam uma série de desafios que vao muito
além das fungdes tradicionais ligadas a organizacado e disponibilizagcdo de acervos fisicos. Um
dos principais obstaculos é acompanhar o ritmo acelerado das inovag¢des tecnolégicas, que
constantemente transformam os processos de produgdo, mediacdo, recuperagdo e
preservacao da informacao.

Além disso, a avalanche informacional e a necessidade de lidar com grandes volumes
de dados (big data) exigem dominio de ferramentas avancadas para andlise e filtragem de
conteludos relevantes. Outro desafio relevante é garantir a inclusdo digital, promovendo
acesso equitativo a informacdo para publicos diversos, o que demanda ndo apenas recursos
técnicos, mas também sensibilidade social e cultural.

Nesse cenario, o mercado de trabalho demanda competéncias que combinam
conhecimentos técnicos e habilidades socioemocionais. Entre as competéncias tecnoldgicas
mais requisitadas, destacam-se: o dominio de sistemas integrados de gestao de bibliotecas
(SIGB), bases de dados, repositérios digitais e ferramentas para preservacdo digital; a
habilidade de trabalhar com métricas da informacdo e avaliagdo de impacto na web; a
capacidade de desenvolver e gerenciar bibliotecas digitais; e o uso de tecnologias
emergentes, como inteligéncia artificial e automacdo de processos. JA no campo das
habilidades complementares, sobressaem-se a adaptabilidade, o pensamento critico, a
capacidade de comunicacdo em ambientes digitais, a curadoria de conteldos e a mediacao
da informacdo em multiplos formatos e plataformas (Vergueiro, 2000).

O Curso de Biblioteconomia da UFAL, por meio de seu PPP, tem buscado alinhar-se a
essas demandas, incorporando disciplinas voltadas ao uso e a compreensdo das TICls.
Disciplinas como Informatica Aplicada a Biblioteconomia, Métricas da Informacdo na Web,
Tecnologias de Informagao, Comunicacao e Inovagdo, também permitem que os alunos
adquiram conhecimentos técnicos e praticos no uso de ferramentas digitais e na gestdo da
informacdao em ambientes online. Além disso, componentes curriculares como os de
extensdo incentivam a aplicacdo pratica dos conteudos, aproximando o estudante das
demandas reais do mercado. Contudo, para que a formacdo seja ainda mais robusta, é
necessario fortalecer a integracdo entre teoria e pratica, ampliar o contato com tecnologias
emergentes e fomentar parcerias com instituicdes e empresas que operem na fronteira da

inovacdo informacional.
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4 CONSIDERAGOES FINAIS

O trabalho teve como foco analisar o Projeto Politico-Pedagédgico (PPP) do Curso de
Biblioteconomia da UFAL no que se refere a integracao das TICls. Para alcancar esse objetivo
foram desenvolvidas a¢des especificas, como a descricdo do potencial do Eixo 6 do PPP, a
avaliagcdo do impacto da digitalizacao na redefinicao e ampliagao das fungGes tradicionais do
bibliotecario, a identificacdo das competéncias essenciais para o exercicio da profissdo em
ambientes digitais e interconectados e a evidenciacdo das habilidades tecnoldgicas
necessarias para uma atuacao eficiente na era digital.

A metodologia adotada foi qualitativa, com base no método bibliografico,
fundamentando-se na andlise de artigos, obras e documentos institucionais, especialmente
o PPP do curso, bem como de normativas e diretrizes da drea. A pesquisa envolveu a selecdo
e interpretacdao de materiais que abordam o papel das TICIs na Ciéncia da Informacgdo e na
Biblioteconomia, tanto sob a perspectiva de autores classicos quanto contemporaneos. Essa
abordagem permitiu identificar os principais desafios que os bibliotecarios enfrentam no
contexto digital e relaciond-los as competéncias e habilidades demandadas pelo mercado,
verificando de que forma o curso da UFAL tem preparado seus egressos para esse cenario.
As informacdes reunidas possibilitaram a construcdo de um panorama critico, capaz de
subsidiar reflexdes sobre como potencializar a inser¢ao das TICIs na formagao profissional no
Estado de Alagoas.

A experiéncia na disciplina TICI, com a Professora Dra. Rosaline Mota, na UFAL, foi
fundamental para solidificar essa compreensdo. Suas aulas apresentaram os conceitos
tedricos, mas também desafios sobre a aplicacdo pratica das TICl na resolucdo de problemas
reais enfrentados pelas bibliotecas e comunidades no estado e fora dele. Diante disso, é
importante entender a dindmica dessa drea no ambito dos Cursos de Biblioteconomia, no
Brasil.

Considera-se ainda, que este trabalho pode servir como base para introducdo
curricular, propostas de projetos ou mesmo justificativas em editais de fomento,
contribuindo para fortalecer a insercdo das TICIs na formacdao em Biblioteconomia em

Alagoas, no ambito da UFAL, e, nos demais estados do Brasil.
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