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Resumo: O presente trabalho busca analisar questdes de comunicagdo cientifica, através da
web social e as midias sociais genéricas. Partindo da premissa que a producdo cientifica no
pais, em sua grande maioria, é de responsabilidade dos programas de pés-graduacao fora
escolhido a area de concentragao Ciéncia da Informagdo. Foram encontrados 27 programas
de Pés-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo, que ofertam mestrados académicos,
mestrados profissionais e mestrados e doutorados espalhados pelas cinco regides do pais.
Entendendo que a pesquisa se encontra em fase inicial, espera-se identificar um cenario
favoravel na web social a divulgacdo da producdo cientifica.
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Abstract: The present work seeks to analyze issues of scientific communication, through the
social web and generic social media. Starting from the premise that the scientific production
in the country, for the most part, is the responsibility of the postgraduate programs, the area
of concentration Information Science was chosen. There were 27 Post-Graduate programs in
Information Science, which offer academic masters, master's degrees and masters and
doctorates spread across the five regions of the country. Understanding that the research is
in the initial phase, it is hoped to identify a favorable scenario in the social web the
dissemination of scientific production.
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1 INTRODUCAO

O desenvolvimento das redes e tecnologias digitais propiciou em nossa sociedade o
surgimento de novas formas de relagdo, comunicagdo e organizacdo das atividades
humanas. Mueller (2000) reforca que a evolucdo “das tecnologias de informacdo e @
comunicacdo tem tornado essas formas de relagdo, comunicagdo e organizagdo cada vez
mais eficientes, rdpidas e abrangentes, vencendo barreiras geograficas, hierarquicas e
financeiras”.

Le Coadic (1996) aborda o paradoxo tecnoldgico como determinante a explosdo
informacional e a implosao do tempo de alcance de toda informacao produzida num periodo
pos-guerra. Vivenciamos atualmente um periodo de avanco dos recursos digitais e o
desenvolvimento de novas tecnologias, que devem ser adotadas pelos docentes do ensino
superior, inclusive, como ferramenta de divulgacdo e interacdo (SPELLER; ROBL; MENEGHEL,
2012).

Atualmente, a sociedade em geral, passa muito tempo conectada, consumindo e

produzindo informacdo. Segundo Lima e Freire (2015, p. 127),

O uso das tecnologias de informac¢do estd cada vez mais presente no
cotidiano da vida social dos individuos. A facilidade e agilidade no manuseio
de smartphones, notebooks e das prdprias midias e redes sociais estejam
conectadas ao mesmo tempo, em diferentes espacos, trocando
informacdes e conhecimento mutuamente, de forma dinamica e veloz.
Devido ao surgimento da internet, as pessoas podem disseminar
informacgdes de forma mais rapida e interativa.

A Web 2.0 ou Web Social, como tem sido chamada atualmente, é caracterizada como
espaco onde o usudrio ndo somente coleta informacdo, mas gera e organiza conteudos.
Nesse ponto é importante entender que a pesquisa trabalha na perspectiva de existéncia de
dois tipos de Midias Sociais: as académicas (Academia.edu, Research Gate, entre outros) e as
genéricas (Facebook, Twitter, entre outras). No caso em especifico das midias sociais

genéricas, apesar de trazerem um cunho mais pessoal, elas geralmente garantem vinculos

entre varios tipos de atores, tais como os alunos, pesquisadores e profissionais,
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possibilitando o surgimento de um espaco de visibilidade e divulgacdo de conteudo
compartilhado.

Levando-se em consideracdo a presenca massiva dos individuos (usuarios) nas midias
sociais, a pesquisa trata da ideia de que os docentes dos Programas de Pds-gradua¢dao em
Ciéncia da Informacdo fazem parte desse contexto. Assim, espera-se que a pesquisa possa @
contribuir de forma a debater a presenga online de pesquisadores nesses ambientes tao
caracterizados pela conotacdo social, avaliando itens como a visibilidade e o impacto que

essas divulgacdes produzem em ambientes mais abertos e com alcance maior de publico.
2 REFERENCIAL TEORICO

Para Caribé (2011, p. 159) a comunicacdo cientifica constitui-se em parte integrante
do processo de producdo e desenvolvimento da ciéncia e é por meio dela que o cientista
registra sua contribuicdo para a ciéncia.

No processo natural de consolidagdao da disseminacao do conhecimento cientifico,
outros fatores importantes para “uma difusdo melhor e mais rdpida das pesquisas”
(MEADOWS, 1999, p. 4) foram identificadas. O modelo que hoje conhecemos de
comunicacao cientifica tem sido lapidado a medida que alguns processos externos foram
sendo desenvolvidos, a exemplo dos sistemas de correios ou tecnologia da impressao ou até
mesmo a insercao da tecnologia digital.

Meadows (1999) e Price (1976) citados por Targino (2000, p. 3), “sdo unanimes em
afirmar que ha intima relagdo entre crescimento cientifico e crescimento econémico das
nacdes, dentro da premissa irrefutavel de que quem mais produz em C&T é quem mais

III

avanca no processo desenvolvimentista global”. Por isso vemos as instituicdes de incentivo a
realizacdo de pesquisa, financiamentos realizados pelo governo, etc., principalmente, em
ambientes universitarios onde a ciéncia avanga com passos cada vez mais largos no que se
refere a escala da producdo de conhecimento cientifico. Além disso, “[...] no ambiente

universitdrio [...] todos os ramos do conhecimento avancam juntos, o que permite que se

facam comparacdes adequadas” (MEADOWS, 1999, p. viii).
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O aumento natural do nimero de pesquisadores e do volume de producdo cientifica
atual acarreta, inclusive, em maior nimero de comparagdes, e tendo a ciéncia carater
mutdvel em sua relacdo com a sociedade, é neste processo de comunicacao cientifica, que
surgem conflitos, que resultam em recuos e avangos, inclusive, proporcionando a quebras de
paradigmas (KUHN, 1997). @

Segundo Targino (2000, p. 2), “teorias sdao contestadas, revistas e questionadas por
sua auto-suficiéncia, por seu absolutismo, observando-se crescente busca de uma ciéncia
pluralista, capaz de perceber e respeitar a totalidade dos fen6menos”. Assim, ressalta-se a
importancia da realizacdo da comunicacao cientifica a partir das discussdes levantadas pelos
autores, enfatizando questdes que evidenciam a producdo do conhecimento como sendo
mutavel a partir dos anseios da sociedade.

Segundo Primo (2007, p. 4), a Web 2.0 apresenta caracteristica de “arquitetura de
participacdo”, onde os servicos online buscam oferecer ndo apenas um ambiente de facil
publicacdo e espacos para debate, mas também recursos para a gestdo coletiva do trabalho
comum. Nessa abordagem de participa¢ao dos individuos como usuario desses espacos,
Araujo (2015, p. 17) trata a Web 2.0 como sendo uma Web Social, exatamente pela adesao
massiva. Levy (2000) e que trata da existéncia de uma Internet colaborativa como meio
facilitador no surgimento da disseminacdao de uma inteligéncia coletiva.

Como resultado de todo processo de colaboragdo, a formagdo das midias sociais
passou a ser evidenciada como processo natural dentro desses ambientes de Web Social.
Nessa perspectiva, é possivel entdo vislumbrar o uso desses espacos pelos mais variados
segmentos da sociedade o tenha cunho social, politico, religioso e até mesmo cientifico. O
que realmente vai importar é como e porque acontece uma apropriagdo e para qué se
utilizam esses espacos.

A producdo constante de conteudo cientifico e o desenvolvimento e o fortalecimento
no conceito de rede formada por sujeitos coletivos com afinidades e interesses comuns, no
intercdmbio de informacodes e sentidos de forma coletiva (SILVA, 2014, p. 29), se tornam a
receita eficaz para comunicacdo e intercdambio de informacdao na atual configuracdo de

sociedade. A relacdo da comunicacdo cientifica com as tecnologias digitais fortifica a ideia de

gue sera possivel propor visibilidade instantanea sobre os resultados obtidos, para que estes
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alcancem um publico mais amplo de modo mais rapido, no entanto alguns pesquisadores

relutam essas evidéncias e relacionam a web 2.0 a um ambiente de comunicagao informal.

O processo de producdo do conhecimento cientifico passou a ser nao-

linear, com participacdo de todos os interessados, desde o momento da
concepcao das pesquisas até a aplicacdo de seus resultados, trazendo @
conseqiiéncias tanto para as etapas de redagcdo como de validacdo. Esta

ultima, antes restrita a comunidade cientifica, passa também a ser realizada

pela comunidade em geral, que pode verificar a confiabilidade dos
resultados e as implicacOes sociais dos avancos de pesquisas.

Castro (2006, p. 60) diz que “além de abrir novas possibilidades de interagao, a
publicacdo eletronica acrescentou uma nova etapa no fluxo da comunicacdo cientifica: o da
geracado de medidas e de indicadores para avaliagdo.” Esses indicadores possibilitam retorno
ao autor sobre a aceitacdo pelos pares, compartilhamentos, nimero de citacdes ou
comentarios, inclusive, interagindo sobre a publicagdo em alguns sites de revistas
eletronicas.

No ritmo atual, percebe-se que ha ainda um longo caminho a percorrer, posto que é
notério que pesquisadores exercem papel fundamental na relagdo entre a ciéncia e a
sociedade. Targino (1998) aponta que, os pesquisadores devem desenvolver novas
habilidades e dominio da tecnologia, afinal esta se constitui de um importante objeto para
propiciar um retorno a sociedade sobre o momento vivido pela ciéncia, como seus estudos
sdo chaves essenciais para o desenvolvimento de um pais e que diante do cendrio atual, os
espacos gerados pelo surgimento da Web 2.0, podem ser fundamentais para um alcance

ainda maior daquilo que for produzido na comunidade cientifica para a sociedade.
3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O projeto propde uma pesquisa bibliografica e documental, de acordo com Dalfovo,
Lana e Silveira (2008) é ponto de partida de toda pesquisa, conhecida como revisdo de
literatura. Para isso, é destacado também que o projeto caracteriza-se enquanto estudo

cibermétrico, quando se levado em consideracdo que “a cibermetria (cybermetrics) ou

‘métricas web’ sdo termos genericamente utilizados para se referir 3 medicdo quantitativa
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da criacdo e utilizacdo de conteldos web, seja ela de natureza social, politica, cientifica ou
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empresarial” (ARAUJO, 2015, p. 18-19), configurando-se assim como estudo altmétrico. Para
Araudjo (2015, p. 25) a “altmetria pode ser entendida como a aplicacdo das métricas de
midias sociais no contexto da comunicagao cientifica”.

Como universo de pesquisa serdo considerados os perfis dos docentes dos Programas @
de Pés-graduacdo em Ciéncia da Informacdo no Brasil localizados nas midias sociais
genéricas. A coleta de dados acontecerd a partir da lista de docentes fornecida pelos
Programas de Pdés-Graduagdo em Ciéncia da Informagdo, encontradas no site de cada
instituicdo. Realizar-se-d8 busca manual no Facebook e Twitter, sendo estas midias sociais
genéricas escolhidas pelo cardter textual atrelada a elas, através do nome completo ou
combinag¢bGes de nome e sobrenomes, buscando verificar, nesta primeira etapa a presenca

desses docentes nas midias acima mencionadas. Apds a recuperacdo dos perfis, deve-se

observar qual o tipo de relagdo o docente estabelece com essa midia.

[...] vale a pena esclarecer o que dimensdes basicas da vida intelectual de
um autor que eles podem ser retratados pelos novos ALMetrics. Em nossa
opinido, e em um exercicio para reduzir a multidimensionalidade das
tarefas cientificas, poderiamos reduzi-las para trés grandes dimensdes:
atividade, visibilidade e impacto. (ORDUNA-MALEA; MARTIN-MARTIN;
DELGADO-LOPEZ-COZAR, 2016, p. 493, traducdo nossa).

Com o objetivo de representar essa multidimensionalidade, serdo coletados nimero
de curtidas, compartilhamentos e comentdrios visando metrificar o uso, impacto e

visibilidade das postagens encontradas com cunho cientifico.
4 RESULTADOS PARCIAIS

Segundo a Plataforma Sucupira, disponibilizada no Portal da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), dentro da drea de area de avaliacdo
Comunicagdo e Informagdo, no qual se encontra a Ciéncia da Informacdo, ha atualmente 27

programas de Pds-graduacdo. Para melhor visualizagdo regional, distribuidos através da

divisdo regional do pais, observa-se o dominio da regido sudeste.
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Grafico 1 — Total de Programas de Pds-Graduacgdo por regido
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Fonte: Dados da pesquisa (2019).

Vemos através da divisdo regional como estdo distribuidos os programas de Pés
Graduagdo no pais por regidao, observando que apesar de territorialmente menor, a regiao
sudeste possui uma maior concentracdo de renda o que, provavelmente, denota maior

investimento em pesquisa.

Grafico 2 — Divisao de Programas de Pds-Graduagao por regiao
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Fonte: Dados da pesquisa (2019).

No nordeste foi identificado 2 mestrados académicos (ME), 2 mestrados profissionais
(MP) e 3 mestrados e doutorados académicos (ME/DO); a regido centro-oeste apresenta
somente 1 mestrado profissional; a regido norte somente 1 mestrado académico; no sul,
encontram-se 1 mestrado académico, 1 mestrado profissional e 2 mestrados e doutorados

académicos; por fim, a regidao sudeste, com maior numero de programas de pds-graduagao
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oferta 2 mestrados académicos, 4 mestrados profissionais e 7 programas com mestrado e
doutorado académicos. E importante mencionar a existéncia dos programas Pds-Graduagdo
de carater profissional se restringe apenas a oferta de mestrados e que sdo relativamente
recentes, sendo os mais antigos os da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro
(UNIRIO), com data de inicio em 2012. O que demonstra certa preocupa¢do em atender @
demandas especificas das regides nas quais os mestrados profissionais sdo ofertados, a
exemplo, a Universidade de Brasilia que contém um Unico curso de mestrado profissional na
regido centro-oeste, mesmo os outros estados da regido contendo cursos de graduacdo na

area em Biblioteconomia e Gestao da Informagao.
5 CONSIDERAGOES FINAIS

E importante observar que a pesquisa ainda estd em fase embrionaria e, por isso,
poucos avancos foram notados, limitando assim maiores inferéncias em torno dos objetivos
tracados para a pesquisa. No entanto, como resultados futuros, esperamos ampliar as
discussdes em torno da utilizacdo das midias sociais para comunicacdo cientifica, analisando
fatores de atuacao, visibilidade e impacto e frequéncia de postagens ou compartilhamentos

de assuntos cientificos em midias sociais.
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