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Resumo: Esta pesquisa analisou a gestdo da informacdo nas dispensas de licitagdes, no periodo da
pandemia da Covid-19, nas universidades publicas do Estado do Alagoas. Procedimentalmente, trata-
se de uma pesquisa descritiva, operacionalizada via estudo de casos multiplos, compreendendo a
Universidade Estadual de Alagoas, a Universidade Estadual de Ciéncias da Saude de Alagoas e a
Universidade Federal de Alagoas. Considera-se a importancia das instituicdes de ensino em promover
a ampla divulgag¢do de informagdes sobre suas compras e contratagdes, inclusive sobre as dispensas de
licitagdes, com transparéncia e confiabilidade junto a sociedade.

Palavras-chave: acesso a informacdo; dispensa de licitacdo; gestdo da informacdo; universidades
publicas do Estado do Alagoas.

Abstract: This research analyzed information management in bidding waivers, in the period of the
Covid-19 pandemic, in public universities in the State of Alagoas. Procedurally, this is a descriptive
research, operationalized via multiple case studies, comprising the State University of Alagoas, the
State University of Health Sciences of Alagoas and the Federal University of Alagoas. It considers the
importance of educational institutions in promoting the wide dissemination of information about their
purchases and hiring, including about exemptions from tenders, with transparency and reliability in
society.

Keywords: access to information; exemption from bidding; information management; public

universities in the State of Alagoas.

1 INTRODUGCAO

A Universidade do Estado de Alagoas (UNEAL), a Universidade Estadual de Ciéncias da
Saude de Alagoas (UNCISAL) e a Universidade do Federal de Alagoas (UFAL), Instituicdes de
Ensino Superior (IES) publicas, fazem parte da Administracdo Publica brasileira, que tem por
objetivo tornar-se referéncias regionais nas atividades de ensino, de pesquisa, de extensdo, de

inovagao e de gestdao, firmando-se como suporte de exceléncia para as demandas da
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sociedade. Para isso, é imprescindivel, entre outras questées, que estas facam uso de

sistemas eletrénicos que favorecam o desenvolvimento da gestdo de informacao eficiente e,
assim, sanar as necessidades informacionais dos discentes, dos docentes, dos servidores
administrativos e, em ultima analise, da sociedade.

O fato é que, a nova cepa de coronavirus trouxe impactos sociais, econdmicos e
politicos, entre outros. Assim, surgem legislacdes com intuito de reduzir a demasia na
contratacdo de produtos e servicos. Neste universo, destacam-se a Lei n2 14.124, de 10 de
marc¢o de 2021, que dispde sobre as medidas excepcionais relativas a aquisicdo de vacinas e
de insumos e a contratacdo de bens e servicos de logistica no combate a pandemia, e a Lei n?
14.217, de 13 de outubro de 2021, que dispde sobre medidas excepcionais para a aquisi¢cao
de bens e de insumos e para a contratacao de servicos, inclusive de engenharia, destinados ao
enfrentamento da pandemia da Covid-19 (BRASIL, 2021a, 2021c).

Para se beneficiar dessas condicOes excepcionais, porém, as instituicdes devem
atender a uma série de condicGes e, sobretudo, registar, disponibilizar e divulgar informacdes
gue evidenciem o atendimento a essas condi¢des, como, por exemplo, o artigo 29, § 29, da Lei
n? 14.124, evidencia que “serdo conferidas ampla transparéncia e publicidade a todas as
aquisicdes ou contratacdes realizadas nos termos desta Lei [...], em sitio oficial na internet,
observados, no que couber, os requisitos previstos no § 32 do art. 82 da Lei n? 12.527, de 18
de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informagdo) [...]” (BRASIL, 20214, grifo nosso). E ainda
o art. 14, da mesma Lei, determina que a Administracdo Publica “[...] disponibilizara em sitio
oficial na internet informacdes atualizadas a respeito do Plano Nacional de Operacionalizagao
da Vacinacgdo contra a Covid-19 [...]” (BRASIL, 2021a).

Nesse contexto, emerge uma série de questionamentos sobre a gestao da informacao
acerca das condi¢cdes dos ambientes organizacionais no periodo da pandemia da Covid-19,
gue permitiram as instituicdes publicas, em maior ou menor medida, se beneficiarem das
facilidades promovidas pela dispensa de licitacdo na compra de diversos produtos e na
contratacdo de diferentes servicos. Tomando como base esses apontamentos e, sobretudo, a
situacdo de excepcionalidade de que se revestiu o momento, estabeleceu-se a seguinte
qguestdo-problema: Como se deu a gestdo da informagdo nas dispensas de licitacoes no

periodo da pandemia da Covid-19, nas universidades publicas do Estado de Alagoas?
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A presente pesquisa teve como objetivo geral analisar a gestdo da informacdo nas

dispensas de licitagdes, no periodo da pandemia da Covid-19, nas universidades publicas do
Estado do Alagoas. E, com o intuito de operacionalizd-lo, definiram-se como objetivos
especificos, mapear os dispositivos normativos que estabelecem critérios para as dispensas de
licitacGes nas universidades; identificar as necessidades de informacdo conforme exigéncias
para as dispensas de licitagdes nas universidades; levantar as informagdes disponibilizadas
acerca dos processos de dispensas de licitacdes; caracterizar a disponibilizacdo da informacao
como processo de transparéncia no escopo das dispensas de licitagdes nas universidades; e
verificar as condigdes de uso da informagdo nos canais institucionais, tomando como base um
modelo de gestdo da informacgdo. Esta comunicagdo, contudo, se resume a apresentacdo dos
resultados referentes aos dois primeiros objetivos especificos, uma vez que procurou apontar
as exigéncias de informacgao presentes nos instrumentos normativos.

Esta pesquisa apresenta relevancia para o desenvolvimento cientifico e/ou
tecnolégico, especialmente, nos cendrios local, Estado de Alagoas, e regional Regido Nordeste,
notadamente, no contexto da gestdao da informacdo nos processos de dispensa de licitagdes
em instituicOes publicas no periodo da pandemia da Covid-19, na medida em que os atos
administrativos devem respeitar os principios da Administracdo Publica que apresentam a
funcdo da supremacia dos interesses publicos sobre os privados. Nesta dptica, a verificacdo de
como foi desenvolvida a gestdo da informacdo nas dispensas de licitacdes no periodo da
pandemia da Covid-19, nessas instituicbes, podera permitir analisar o escopo dos processos
licitatérios com respeito a esses principios, especialmente ao principio da publicidade de
informacgdes sobre os contratos consubstanciado na transparéncia dos atos administrativos.

E importante destacar que, em um levantamento realizado, na Base de Dados em
Ciéncia da Informacdo (BRAPCI), com as palavras-chave “dispensa de licitacGes”, “licitacGes” e
“acesso a informacgdes publicas” resultou na recuperacdo de 396 trabalhos. Com base nesses
achados preliminares, considera-se que a temdtica em questdo é relevante e tem atraido a
atencdo da comunidade cientifica desta area de conhecimento, principalmente, no que se
refere ao acesso a informacodes publicas e as praticas de dispensa de licitacGes.

Além disso, as andlises de dados disponiveis nos sitios eletronicos oficiais das

universidades e no sitio eletrénico do Planalto Brasileiro a luz das legislacGes permitirdo a
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identificacdo de aspectos que podem contribuir com desenvolvimento cientifico e/ou

tecnolégico a fim de garantir a disponibilizacdo de informacdes referentes a dispensa de

licitagdo nesses e em outros ambientes informacionais.

2 DESENHO DA PESQUISA EMPIRICA

Quanto a natureza, tratou-se de uma pesquisa aplicada, pois de acordo com Thiollent
(2020), esta é utilizada para a elaboracdo de um estudo aprofundado, sendo possivel através
do diagndstico de determinada realidade, identificar os problemas (ou ndo) e, por
conseguinte, propor solugdes. Em relagdo ao objetivo, esta caracterizou-se como descritiva,
como delimitada por Prodanov e Freitas (2013), pois nestas pesquisas os fatos sdo
observados, registrados, analisados, classificados e interpretados. Nesse sentido, quanto a
abordagem, utilizou-se a pesquisa mista, com caracteristicas quantitativa e qualitativa,
buscando alcancar os indicadores dos elementos que compdem a gestdao da informacgao na
dispensa de licitacdo. Com efeito, segundo Creswell (2009), a modalidade de dados
guantitativos esta relacionada aos numeros e aos indicadores e podem ser analisados com o
auxilio da estatistica, como, por exemplo, as médias e medianas, entre outras.

Tomando como base esses referenciais tedrico-metodoldgicos, a coleta de dados foi
realizada em duas principais fontes, no periodo de 26 de setembro de 2022 a 1 de fevereiro
de 2023, sendo elas:

a) Sitio eletrénico do Planalto Brasileiro com analise das legislagdes que tratam de

elementos que condicionam a gestao da informacdao nos processos de dispensas de

licitagOes.

b) Sitios eletronicos oficiais das universidades publicas do Estado de Alagoas,

UFAL, UNCISAL e UNEAL, especificamente na pasta de dispensa de licitacbes presente

na aba de transparéncia, no periodo de 2020 a 2022, que compreende a fase da

pandemia da Covid-19 no Brasil.

Por fim, cabe esclarecer que as analises e as discussdes dos resultados tiveram como
base os referenciais tedricos construidos a partir do levantamento bibliografico, tomando
como base, sobretudo, os processos informacionais que compdem os modelos de gestdo da

informacdo de Choo (2003), Davenport (2002), Marchand (2000) e Rascdo (2006), bem como
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as fontes que tratam especificamente sobre disponibilizacdo da informagdo e transparéncia

da informacdo, no ambito da Administracdo Publica brasileira. Com base na analise desses
modelos e na pré-analise dos achados cientificos junto as universidades publicas do Estado de
Alagoas, foi possivel compreender que a utilizagdo do modelo proposto por Davenport (2002)

apresenta maior coeréncia para analisar os dados da pesquisa.

3 DETERMINAGAO DAS EXIGENCIAS DA INFORMAGAO NOS INSTRUMENTOS NORMATIVOS:
ANALISES E DISCUSSOES

Na primeira etapa, segundo Davenport (2002), deve-se determinar as informacgdes
necessarias para o processo e, para isto, foi necessario levantar as exigéncias de informacdes
nas normativas (Quadro 1). Consoante a isso, considerar as necessidades da instituicdo de
ensino e os objetivos do processo licitatdrio é fundamental. Além disso, é importante levar em
conta as leis e os regulamentos aplicaveis ao processo, assim como os critérios de avaliacdo
estabelecidos pelo governo federal ou pela prépria instituicdo. Dessa forma, é possivel
garantir a qualidade e a transparéncia do processo, além de assegurar que as propostas
recebidas atendam as necessidades da instituicdo.

A determinacdao das exigéncias de informacdao “[...] envolve identificar como os
gerentes e os funciondrios percebem seus ambientes informacionais” (DAVEPORT; PRUSAK,
1998, p.176). Para isto, requer-se um diagndstico sobre distintas perspectivas como, por
exemplo, “[...] politica, psicoldgica, cultural, estratégica [...]” (DAVEPORT; PRUSAK, 1998, p.
176), ou seja, faz-se necessario o acompanhamento em niveis individual e organizacional. No
entanto, esse processo pode ser desafiador, pois nem todos os responsdveis sdo capazes de
definir corretamente os fatores que garantirdo o sucesso em uma organizacdo. Além disso,
outros fatores podem afetar esse processo, como a falta de adaptacdo dos usuarios no
fornecimento de dados importantes. Por esses motivos, a determinacdo das exigéncias de
informacao deve ser realizada de maneira cuidadosa e sistematica, levando em conta todos os
fatores envolvidos.

E importante garantir a transparéncia e a acessibilidade de todas as dispensas de
licitacOes realizadas pela instituicdo de ensino, para que os cidaddos possam compreender o

motivo pelo qual esses procedimentos foram realizados. Nesse sentido, todas as dispensas de
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licitagGes disponibilizadas nos sitios das IES apresentam objetivo/justificativa das dispensas de

licitacGes de forma clara e de facil entendimento. Dessa forma, os cidadaos podem ter acesso

a informacgdes relevantes e confiar na Administracdo Publica. Além disso, a transparéncia e a

acessibilidade desses processos também sdo importantes para garantir a integridade e a

responsabilidade na tomada de decisdes da instituicdo de ensino. E fundamental que todas as

dispensas de licitagdes sejam disponibilizadas de forma a garantir a confianga e o respeito da

comunidade em relacdo a instituicdo em conformidade com as normativas vigentes expressas

no Quadro 1.

Quadro 1 — Exigéncias de informacao

Normativa e Titulo

Lein?12.527, de 18 de
novembro de 2011
- LAI

Lein? 14.133, de 12 de

abril de 2021 - Lei de

LicitagGes e Contratos
Administrativo

Lei n® 8.666, de 21 de

julho de 1993 - Lei de

LicitagGes e Contratos
Administrativos

CRFB/88

A LAI é uma lei federal do Brasil que garante o direito de qualquer pessoa a acessar
informagdes produzidas ou custodiadas por érgaos publicos. Ela estabelece que as
informagdes devem ser disponibilizadas de forma clara, completa e atualizada, e que
0s orgdos publicos devem manter registros detalhados de todas as solicitagcbes de

informacdo.

Art. 72 da Lei n? 14.133/2021, inclui:

a) documento de formalizagao de demanda;

b) estimativa de despesa;

c) parecer juridico e pareceres técnicos;

d) comprovagado de recursos orgamentadrios suficientes;
e) prova de habilitagdo e qualificacdo do contratado;

f) explicacdo da escolha do contratado;

g) justificativa de prego;

h) autorizagdo da autoridade competente.

As principais exigéncias de dispensa de licitagGes da Lei n? 8.666, de 21 de julho de
1993 incluem:

a) art. 24 - Caso de emergéncia (necessidade de protegdo a vida, saude
ou seguranca da populagdo);

b) art. 25 - Pequeno valor (até RS 15.000,00 para bens e servigos comuns e
até RS 80.000,00 para bens e servicos especializados);

c) art. 26 - Inexigibilidade de licitacdo (quando nao houver concorréncia ou
interesse publico);

d) art. 27 - Impossibilidade de concorréncia (quando somente uma

empresa estiver habilitada a fornecer o bem ou prestar o servico).

A CRFB/88 estabelece algumas situacbes em que a dispensa de licitacdo é
permitida, incluindo:

a) em caso de emergéncia (art. 24, inciso XXI);

b) qguando houver Unico fornecedor (art. 24, inciso XXIl);

c) para pequenos valores (art. 24, inciso XXIII); e

d) para bens e servigos produzidos por cooperativas, entidades beneficentes
ou entidades de economia solidaria (art. 174, paragrafo 32).
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O art. 32 revela a dispensa de licitagdo em situagGes de emergéncia, estabelecendo
que a ocorréncia da emergéncia, a necessidade de pronto atendimento e o risco a
seguranga de pessoas, obras e bens sdo pressupostos comprovados. No entanto, é
necessario um processo administrativo que contenha elementos técnicos e
justificativa do preco ajustado, bem como demonstragdo de que o objeto do
contrato é necessdrio e a contratacgdo é limitada a parcela essencial para atender a
situacdo de emergéncia.

O art. 35 afirma que as situagdes de dispensa e inexigibilidade de licitagdo
Lein212.462,de4de estabelecidas na Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, se aplicam também as
agosto de 2011 - Lei do contratagdes realizadas com base no RDC. Além disso, afirma-se que o processo de

RDC contratagdo nessas situagdes deve seguir o procedimento previsto no art. 26 da

mesma lei.

A Lei Complementar n2 101, de 04 de maio de 2000, conhecida como LRF, ndo trata
especificamente sobre dispensa de licitagdo. Entrementes, a LRF tem como objetivo
estabelecer normas gerais sobre responsabilidade na gestdo fiscal dos entes
federativos, com o intuito de garantir a estabilidade macroeconémica do pais e a
transparéncia na gestao publica.
A Lei n? 14.124/21 permite a dispensa de licitagdo para a aquisicdo de vacinas e
insumos destinados a vacinagdo contra a Covid-19, bem como para a contratagdo de
bens e servigos de logistica, tecnologia da informagao e comunicagdo, comunicagdo
social e publicitdria, treinamentos e outros bens e servicos necessarios a
implementacdo da vacinagdo contra a Covid-19.

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Lein?14.217, de 13 de
outubro de 2021 - Lei
de enfrentamento da
pandemia da Covid-19

Lei Complementar n?
101, de 04 de maio de
2000

Lei n© 14.124, de 10 de
marco de 2021 - Leide
enfrentamento da
pandemia da Covid-19

A analise das legislacGes relacionadas a disponibilizacdo de informacGes publicas,
conforme Quadro 1, compreende instrumentos normativos como a LAI, a Lei de Licitacdes e
Contratos Administrativos, a CRFB/1988, a Lei do Pregdo, a Lei do RDC, a Lei Complementar de
normas gerais sobre responsabilidade fiscal e as leis de combate a pandemia da Covid-19, que
revelaram uma série de exigéncias acerca da obtencdo, da distribuicdo e da utilizacao das
informacoes.

As leis de Licitagdes e Contratos Administrativos, Lei n2? 14.133/21 e Lei n2 8.666/93,
por exemplo, permitem a discricionaridade da Administracdao Publica quanto a escolha de
uma delas na realizacdo dos processos de dispensas de licitacdes durante a fase transitéria
entre as normas. Porém, no final desse periodo, apenas a Lei n? 14.133/2021 sera aplicada. A
analise dos processos serd feita com base na nova e mais abrangente legislacao.

Os procedimentos de contratacao direta, incluindo os casos de dispensa de licitagdes,
devem ser acompanhados de varios documentos em conformidade com o art. 72 da Lei n2
14.133/21. Ademais, a Lei n? 12.462/21, em seu art. 35, afirma que as situa¢Ges de dispensa e
inexigibilidade de licitagdo, estabelecidas na Lei n? 8.666/93, se aplicam também as

contratacdes realizadas com base no RDC. Além disso, afirma-se que o processo de
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contratagdo nessas situagdes deve seguir o procedimento previsto no art. 26 da mesma lei.

Assim, as informacdes sdao compreendidas na analise da lei de licitacdes e contratos.

No contexto especifico, em outubro de 2021, foi sancionada nova legislagdo relativa
ao enfrentamento da pandemia da Covid-19, a Lei n? 14.217/21, que, em seu art. 32, no
paragrafo Unico, e incisos | e Il, determina a necessidade de processo administrativo que
contenha elementos técnicos e justificativa do preco ajustado, bem como demonstracdo de
gue o objeto do contrato é necessario e a contratacdo é limitada a parcela essencial para
atender a situacdo de emergéncia.

Apesar de a Lei Complementar n2 101/2000, conhecida como LRF, ndo tratar
especificamente sobre dispensa de licitacdo, seu art. 48, §19, inciso |, determina o incentivo a
participacdo popular, a fim de proporcionar a transparéncia dos atos administrativos
efetuados pela Administracdo Publica, o que incluem as dispensas de licitacGes realizadas
pelas IES.

Por fim, a CRFB/88 estabelece algumas situacdes em que a dispensa de licitacdo é
permitida, incluindo os casos de emergéncia (art. 24, inciso XXI) compreendidos pela
pandemia por Covid-19 e para compras e contratacdes de pequenos valores, conforme art.

24, inciso XXIII.

4 CONCLUSAO

Considerou-se incialmente que os modelos de Ecologia da Informacdo de Davenport
(2002), de Gerenciamento da Informacdo no Monitoramento Ambiental de Choo (2003), de
Alinhamento Estratégico da Informacdo de Marchand (2000) e de Gestdo Estratégica da
Informacdo de Rascdo (2006) se apresentam como referenciais para estudar as estratégias
gerenciais utilizadas nas dispensas de licitacdes em universidades publicas de Alagoas.

O modelo de Davenport (2002), contudo, se destacou, na medida em que contempla
fases relativamente estabelecidas nos instrumentos normativos, a saber, determinacdo das
necessidades informacionais, obtencdo da informacdo, distribuicdo da informacdo e uso da
informacdo, e, por conseguinte, foi utilizado como referencial tedrico-metodoldgico para
analisar as aces de gestao da informacao utilizadas nas universidades.

Tomando como base a questdo-problema - Como se deu a gestdo da informagdo nas
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dispensas de licitagées no periodo da pandemia da Covid-19, nas universidades publicas do

Estado de Alagoas? -, considera-se que as universidades publicas do Estado de Alagoas,
UNEAL, UNCISAL e UFAL, podem realizar dispensas de licitacdo quando ha a necessidade de
adquirir produtos ou contratar servicos de forma mais rapida e eficiente, de acordo com as
disposicoes legais.

Entdo, para operacionalizacdo da pesquisa, definiram-se cinco objetivos especificos,
gue contemplaram os dispositivos normativos que estabelecem critérios para as dispensas de
licitagdes nas universidades; as necessidades de informacdo conforme exigéncias para dessas
dispensas de licitagdes; as informagdes disponibilizadas acerca dos processos de dispensas de
licitacGes; a disponibilizacdo da informagdo como processo de transparéncia no escopo dessas
dispensas de licitagcbes; e as condi¢cbes de uso da informagdo nos canais institucionais,
tomando como base um modelo de gestao da informagao.

Tomando como referéncias os dois primeiros objetivos especificos, foi possivel
identificar diversas legislacdes com exigéncias de informacdes, dentre as quais as sintetizadas
no Quadro 1, que se apresentam relevancia para o objeto da pesquisa, sendo elas: a LAl, a Lei
de Licitacdes e Contratos Administrativos, a CRFB/1988, a Lei do Pregdo, a Lei do RDC, a Lei
Complementar de normas gerais sobre responsabilidade fiscal e as leis de combate a
pandemia da Covid-19. Cumpre destacar que a realizagdo de dispensas de licitagcdes é regida
por lei e deve atender a critérios especificos, como a inexigibilidade de licitacdo ou a
impossibilidade de concorréncia. A transparéncia e a publicidade dessas dispensas sao
fundamentais para garantir a confianca da sociedade na Administracdo Publica. As leis de
LicitacGes e Contratos Administrativos, Lei n? 14.133/2021 e Lei n2 8.666/1993, delimitam os
procedimentos de contratacao direta, incluindo os casos de dispensa de licitagGes, que devem
ser acompanhados de varios documentos em conformidade com o art. 72 da Lei n2 14.133/21.

A legislacdo ao enfrentamento da pandemia da Covid-19, Lei n? 14.217/21, em seu art.
39, paragrafo Unico, e incisos | e Il, a lei determina a necessidade de um processo
administrativo que contenha elementos como, por exemplo, a justificativa do preco ajustado
e o objeto do contrato. Alfim, a CRFB/1988 estabelece algumas situacdes em que a dispensa
de licitacdo é permitida, incluindo os casos de emergéncia (art. 24, inciso XXI) compreendidos

pela pandemia por Covid-19, objeto da pesquisa.
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Finalmente, conclui que, para garantir a transparéncia e a confiabilidade das

informacodes publicas, é fundamental que as instituicdes responsaveis pela gestdo dos dados
publicos atuem de forma proativa na disponibilizacdo de informacdes consistentes e
completas, conforme estabelecem os instrumentos normativos. Isso inclui a atualizagdo
regular dos dados, a verificacdo da consisténcia das informacdes e a integracdo com outras
fontes de dados relevantes. Com essas medidas, é possivel, além de garantir a transparéncia e

a confiabilidade dos dados publicos, promover a efetividade da Administracdo Publica.
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