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Resumo: Este trabalho é um recorte de uma pesquisa em andamento, que tem como ponto central a
tematica “desinformacdo”. A pesquisa tem por objetivo analisar os subtemas relacionados a
desinformagdo mediante andlise de trabalhos indexados na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacdes, entre 2020 e 2022. No ambito metodoldgico, caracteriza-se como um estudo de
natureza exploratdria com abordagem quantitativa e qualitativa. Os resultados parciais indicam um
crescente interesse pela tematica a partir de 2020, mostrando a sua relevancia e a necessidade da
continuagdo da pesquisa através da investigacdo dos temas correlatos com os quais a desinformagdo
tem sido discutida.
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Dissertacgoes.

Abstract: This work is a part of the Master's research, in progress, which has as its central point, the
theme "disinformation". The research aims to analyze the subthemes related to disinformation
through the analysis of works indexed in the Brazilian Digital Library of Theses and Dissertations,
between 2020 and 2022. In the methodological scope, it is characterized as an exploratory study with
a quantitative and qualitative approach . Partial results indicate a growing interest in the topic from
2020 onwards, showing its relevance and the need to continue research through the investigation of
related themes with which disinformation has been discussed.

Keywords: thematic analysis; misinformation; subtopics; Brazilian Digital Library of Theses and
Dissertations.

1 INTRODUCAO

Com o uso da internet e os novos meios de comunicacdo digital, a quantidade de
informacdo e de desinformagcdo aumentou, principalmente, com o crescimento exponencial

no uso das redes sociais, blogs, féruns e outros canais de comunicacdo online, onde pessoas
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gue ndo possuem pouca ou nenhuma expertise em determinados assuntos acreditam que
podem opinar. Assim, a disseminacdao da desinforma¢do tornou-se um problema
significativo, pois, a internet se tornou um terreno fértil e ideal para o alastramento da
desinformacgao.

Com as novas configuracdes que as tecnologias digitais de informacdo e comunicacao
(TDICs) trouxeram para a sociedade da informagdo, novas competéncias sdo exigidas da
sociedade, principalmente, focadas no fortalecimento critico para que seja possivel
manusear 0s novos recursos informacionais e assim saber lidar com os desafios
informacionais. Assim, podemos pressupor que nem todos os problemas em informacao
podem ser barrados, mas podem ser contestados através de uma capacidade critica do
usuario da informagdo (CUSTODIO, 2020).

Neste viés, um dos desafios para a Sociedade da Informacdo é o ensino do uso da
informacdo com discernimento e pensamento critico, sendo essa a sua missdao mais urgente
no tempo. Pois, “a desinformacao estd percorrendo libertamente pelas mais diversas midias,
propagada, divulgada e alimentada pelos préprios sujeitos e sociedades que sao afetados
por ela [...] sem a consciéncia e responsabilidade do impacto que a desinformacdo pode
causar em suas comunidades” (CUSTODIO, 2020, p.16).

Neste contexto, a Ciéncia da Informacdo (Cl), que tem como objetivo estudar as
propriedades da informacdo e os processos de sua constru¢ao, possui uma impotancia
inegavel. Porque, “a informacdo, enquanto objeto de estudo da Ciéncia da Informacao,
detém notdvel dinamicidade e aderéncia aos aspectos que lhe sdo impostos, no cenario
atual tém lidado com sua variante: a desinformacdo” (SANTOS, 2022, p.20).

Portanto,

Diante da avalanche informacional, em plena sociedade da informacdo é relevante
que a Cl esteja atenta ao tema da pesquisa, que envolve a sociedade diretamente
como um todo e a pratica diaria do profissional da informacdo, que agora tem um

novo desafio: o de também lidar com a desinformagdo. (PASQUALINO, 2020, p. 18;
Grifo nosso).

“No ambito brasileiro, o tema desinformacdo tem maior destaque a partir de
pesquisas advindas de programas de pds-graduacdo, por meio de dissertacoes e teses [...]

sobre a tematica” (Heller, 2021, p.20). Logo, torna-se relevante a elaboracdo de um trabalho
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que explicite como a desinformacdo estd sendo investigada nas areas de Ciéncia da
Informagdo e Comunicagdo mediante a analise das dissertacdes e teses indexadas em
plataforms digitais.

Consequentemente, esta pesquisa refere-se a seguinte questdo/problema: “Quais
subtemas relacionados as pesquisas sobre desinformacdo tém sido utilizados nas teses e
dissertacdes dos programas de pds-graduacdo em Ciéncia da Informagdo e de
Comunicacdo?” Com isto, pretende-se quantificar os trabalhos sobre a temdtica e a
posteriori identificar os subtemas discutidos em torno do fenémeno da desinformagdo no
periodo compreendido entre 2020 e 2022. A hipdtese apresentada é de que os subtemas
identificados formam uma possivel agenda convergente em torno do tema desinformacao

nas duas areas do saber estudadas.

2 DESINFORMAGAO

Atualmente, “sdao muitos os desafios informacionais para a Ciéncia da Informacao, o
gue demanda uma atualizacdo constante, principalmente para o enfrentamento da
desinformacdo e suas novas vertentes ” (PASQUALINO, 2020, p. 26). Além disso, a Ciéncia da
Informacao,

ao considerar o estudo do fendmeno informacional em um contexto social e,
principalmente, atrelado ao desenvolvimento humano, é receptiva aos estudos da
informacdo nos novos espagos informacionais mediados por tecnologias digitais,
pois se entende que, independentemente do meio, sua responsabilidade social
enquanto ciéncia estd majoritariamente relacionada com as formas de acesso e uso

da informagdo em prol do crescimento individual e coletivo dos sujeitos (OLIVEIRA,
2020, p. 18).

Neste contexto, muitos autores, tais como (Oliveira (2020), Pasqualino (2020),
Custddio (2020) e Brito e Silva (2021), discutem em suas pesquisas a importancia da Ciéncia
da Informacdao no combate dos novos desafios informacionais, principalmente, no combate
do fenémeno da desinformacdo, pois “[...]embora o tema desinformacdo pareca ter surgido
em consequéncia do desenvolvimento das TICs, sua discussdo possui inicio antes da década
de 80, precedendo assim o boom tecnoldgico e ndo estando exclusivamente ligado a essas

tecnologias” (OLIVEIRA, 2020, p. 18).
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Assim, pesquisas na area da Ciéncia da Informagao tém contribuido
significativamente para entender como lidar com os desafios proporcionados pela
desinformacdo. Portanto, de acordo com a proposta da presente pesquisa, considera-se de
fundamental importancia o entendimento mais aprofundado do conceito de desinformacao
e dos subtemas abordados pelos diversos autores e autoras no contexto dessa tematica.
Logo, o tema desinformacao sera aprofundado na subsecao a seguir.

Segundo Pasqualino (2020) a palavra desinformacdo é de origem russa, proveniente
do termo “dezinformatsia” e até a década de 50 este termo era utilizado para descrever
algumas técnicas diretas e dissimuladas usadas para promover a disseminacdo de
informagdes enganosas cujo objetivo era de influenciar eventos e comportamentos em
paises estrangeiros e as atividades destes. E valido destacar que esta palavra, conforme
entendido no contexto atual brasileiro teve origem do termo inglés. Porém, na lingua
inglesa, a palavra desinformacdo apresenta um significado mais amplo e complexo que na
lingua portuguesa. Tal significado abarca dois termos cujas as acep¢des remetem a mentira
ou ao propdsito de mentir, sdo eles disinformation e misinformation. “Em portugués nao
temos termos distintos para os dois conceitos, contudo eles diferem na intengao” (HELLER,
2021, p.53).

Segundo Cabral (2022, p.21) o termo “Misinformation corresponde a um erro nao
proposital (honest mistake), ou seja, a inverdade ndo é de conhecimento da fonte emissora.
Tratando-se de disinformation, a falsidade da informacado é parte do conhecimento do autor
(intendedto deceive)”. Ou seja, enquanto misinformation refere-se a divulgacdo de
informacdes incorretas ou enganosas sem a intencdo deliberada de enganar que,
normalmente, é compartilhada involuntariamente por individuos que acreditam estar
compartilhando informagdes verdadeiras, mas que ndo tém conhecimento ou acesso a
informacdes precisas e confiaveis. Assim, quando “uma pessoa inocentemente espalhar uma
desinformacdo, podemos dizer que ela espalha misinformation, pois n3ao hd a
intencionalidade do engano” (BEZERRA, SCHNEIDER, 2019, p.87). A disinformation envolve a
divulgacdo intencional e maliciosa de informacgdes falsas ou enganosas com a intencao de
prejudicar, manipular ou influenciar as percepcdes e opinides das pessoas, como era de

pratica russa. “A criacdo e disseminacdo de noticias falsas, ndo sdo novidades, no entanto,
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nunca houve ambiente informacional e facilidade de acesso as novas tecnologias tdo
propicias para propagac¢ao desse fendmeno informacional” (PASQUALINO, 2020, p. 16).
Nessa conjuntura, podemos observar que
A desinformacgdo recebeu notoriedade em face do advento das Tecnologias de
Informagdo e Comunicagdo (TICs), pois permite aos seus usuarios o acesso, criagao,
uso e disseminagdo de grande volume de informagdes de forma rapida. Na
internet, por exemplo, qualquer pessoa pode facilmente transmitir
(des)informacdo, independente de dever ético, dessa forma, salienta-se que além

de saber se uma informagdo é veridica ou ndo, ha que se preocupar como ela
chega ao receptor (SANTOS, 2022, p.12).

Corroborando, Silva (2020, p.53) expde que “a popularizacdo das redes sociais [...]
possibilitou que qualquer pessoa, principalmente formadores de opinido, criassem seus
proprios canais de comunicagdao sem preocupag¢des maiores com a precisao e veracidade da
informacdo por eles distribuidas”. Logo, o fenémeno da desinformacdo “vem adquirindo
crescente atencdo nos Ultimos anos, principalmente apds a eleicdo presidencial dos
Estados Unidos de 2016, quando as fake news foram apontadas entre os fatores
determinantes para o desfecho do pleito” (CRUZ JUNIOR, 2019, p.279). Neste mesmo viés
Custddio (2020, p. 26) discorre que “o ano de 2016 trouxe holofotes diretamente voltados as
noticias falsas, pds-verdade, fatos alternativos e demais ramificacdes da desinformacgao.”

Desde entdo, a desinformacdo tem se tornado um objeto de estudo interdisciplinar e
de crescente importancia, a medida que as informacgdes falsas e enganosas se espalham com
mais facilidade com o advento das TICs. “Figurando na pauta académica, jornalistica e,
inclusive, politica, acionando temas fundamentais como a liberdade de expressdo, o
equilibrio democratico e a natureza do conhecimento”(CRUZ JUNIOR, 2019, p.279).

No Brasil, a desinformacdo teve um maior destaque

[...]através da ideologia bolsonarista, sustentada por narrativas, em que o regime
de verdade contraria dados cientificos, pautadas em discurso politico de ddio,
censura, autoritarismo, relacdo de poder e sustenta¢des antidemocraticas, sendo

elementos decisivos na eleicdo de Bolsonaro nas eleicdes presidenciais de 2018
(SILVA, 2020).

Governos podem usar a desinformag¢ao como uma ferramenta de manipulacao, seja
para influenciar a opinido publica, destruir a reputacdo de adversarios politicos ou justificar

acdes controversas, como observamos nas eleicdes de 2018 e 2022 aqui no Brasil. Da
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mesma forma, veiculos de midia tradicionais podem, em alguns casos, apresentar
informacgdes falsas ou enviesadas por motivos diversos, como a busca por audiéncia,
pressdes politicas, sensacionalismo ou erros de apuragao.

Embora quando se fale hoje de desinforma¢do automaticamente se pense em fake
news, o cendrio é permeado por diferentes tipos e niveis de desinformacdo, a exemplo
da distorcdo, da omissdo de contexto, do enviesamento das noticias, do excesso de
informacdo, entre outros. (HELLER; JACOBI; BORGES, 2020, p. 191), das quais pode-se citar
os deepfakes.

Assim, “quando se fala em desinformacdo, é importante considerar todo e
qualquer tipo de manifestacdo que venha a enganar, seja um texto escrito ou uma
imagem, ou até mesmo um discurso mal comunicado ou enviesado” (HELLER; JACOBI E

"

BORGES 2020, p. 189). Sendo o fendmeno da desinformacdo muito amplo, “seu
enfrentamento deve considerar ndo apenas mecanismos de deteccdo de veracidade, mas
abranger todas as nuances do fenémeno, a comecar por sua raiz e evitar a sua
disseminacdo” (HELLER, 2021, p. 62).

Logo, o termo fake news é inadequado para descrever o fendbmeno da
desinformacao, pois a desinformacgdo possui uma maior abrangéncia e complexidade, como
exposto por Heller; Jacobi e Borges (2020). Para estes autores o termo fake news pode ser
entendido como um tipo de desinformacdo que possui um formato de noticia e um
rapido alcance. Assim, as fake news tratam-se de informacdes falsas, geralmente
sensacionalistas, disseminadas sob o pretexto de reportagem.

Portanto, “um dos desafios para a Sociedade da Informacdo é o ensino do uso da
informacdo com discernimento e pensamento critico, sendo essa a sua missdo mais urgente

no tempo” (CUSTODIO, 2020, p.34). A seguir sera descrito o caminho metodolégico da

pesquisa para alcance do objetivo proposto por este trabalho.
3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente relato de pesquisa possui natureza bdsica, além de ser um estudo

exploratorio e descritivo com abordagem quantitativa. Sendo de natureza basica, esta
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pesquisa “articula conceitos e sistematiza ideias, visando a criacdo de novas questodes,
diferentes de tudo o que ja foi produzido, com o intuito de melhorar o proprio
conhecimento" (Almeida, 2014, p.25). Quanto aos objetivos, é exploratdria e descritiva, pois
conforme Almeida (2014) as pesquisas exploratdrias sdo desenvolvidas em areas onde existe
pouco conhecimento estruturado, ou seja, explora-se a realidade em busca de maior
conhecimento, a fim de que posteriormente seja feita uma pesquisa descritiva. Esta,
segundo Gil (2019, p.26), “tém como objetivo a descricdo das caracteristicas de determinada
populacdo [...] ou o estabelecimento de relagcdes entre varidveis [...] e uma de suas
caracteristicas mais significativas esta na utilizacdo de técnicas padronizadas de coleta de
dados.”

Quanto a abordagem, trata-se de uma pesquisa quantitativa, pois “a abordagem
guantitativa representa o espaco cientifico, representando assim dados matematicos”
(MINAYO et al.,2002, p.22). Além disso, trata-se de um estudo bibliogréfico, pois conforme
exposto por Gil (2019), este constitui a etapa que se desenvolve ao longo de todo o processo
de pesquisa, logo, possui multiplas finalidades, dentre as quais verificar o estado do
conhecimento sobre o assunto, esclarecer o significado de conceitos utilizados na pesquisa,
além de discutir conceitos e teorias. Assim, este estudo é realizado “mediante consulta a
multiplas fontes, entre estas, estdo livros, periddicos cientificos, anais de encontros
cientificos, teses e dissertacdes” (Gil, 2019,p. 74). Dessa forma, a pesquisa se desenvolveu
mediante a analise das teses e disserta¢des defendidas na BDTD no periodo de 2020 a 2022,
portanto, seu universo.

A identificacdo da amostra analisada se deu a partir dos seguintes critérios:

a) Trabalhos das subareas de comunicacdo e ciéncia da informacao;

b) Recorte temporal de 2020 a 2022;

c¢) Busca pelas palavras-chave “desinformacdo” nos campos “Todos os

Campos”.

A amostra foi delimitada para publicacGes de teses e disserta¢des no periodo de 2020
a 2022 devido as significativas alteracdes nos conceitos relacionados ao tema durante os
anos propostos. Vale ressaltar que apds o ano de 2016 houve um crescente interesse de

pesquisadores e profissionais diferentes sobre temas voltados as noticias falsas, pos-
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verdade, fatos alternativos e demais ramificagbes da desinformagdo. Esse fato foi
desencadeado devido a diversos fatores, dentre os quais pode-se destacar: o Brexit, as
eleicdes norte-americanas e o escandalo da Cambridge Analyctics (CUSTODIO, 2020). J4 no
Brasil, destaca-se um crescente nimero de estudos voltados ao tema desinformacao a partir
de 2020, relacionando-o com a pandemia da Covid-19 (HELLER, 2021).

A opcdo pela BDTD, deu-se principalmente por ser uma das principais bases de
referéncia na Cl brasileira, com repercussao e visibilidade relevantes, e ainda por ter um
sistema agil de indexa¢do, o que proporciona dados atualizados. Conforme exposto por
Carvalho (2019) pesquisas bibliograficas utilizando a opc¢do das informagcées na BDTD
justificam-se por tratar-se de uma base de dados do Governo Federal que pertence ao
Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e Comunica¢des, portanto, trata-se de uma
fonte de dados publico oficial e de grande confiabilidade.

A partir dos registros bibliograficos indexados na BDTD e tendo em vista que BDTD
oferece diversos operadores de busca, que podem ser utilizados tanto na busca simples
guanto na busca avangada. O critério de delimitacdo do corpus da pesquisa foi realizado
através de uma busca avancada, onde o termo utilizado para a busca foi “desinformacado”
em qualquer campo (“Todos os campos”) e ter sido indexado no periodo de 2020 a 2022.
Logo, ao realizar uma “Busca avangada” com um determinado termo usando "Todos
Campos", esse tipo de busca ira realizar a consulta de teses e dissertacdes cujo termo
pesquisado esteja localizado no titulo, autor, assunto, resumo em portugués, resumo em
inglés, editor ou ano de defesa. Assim, o resultado da pesquisa supracitada esta exposto na

Figura 1.

Figura 1- Tela de pesquisa avangada da BDTD

»>) BDTD

Pigird Irscip Sebew 5 BOTD = Rede BOTD = Azedis Abara Bras

| Termaos o bisca | T[Todos OF Campos: Desinformacio) |

Edkiar @ Barecs Axwindacy | Ireciar umd noed Buscs Avarna 50a | Inicler uma novd Busce Baskcs

I A st 1 - B redatiacion Se 185, Wempa de buses 0153 | P .

Refinar a Busca

Fonte: BDTD (2023).
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No entanto, para a integracdo das teses e dissertacbes neste trabalho foram

utilizados mais dois critérios de inclusdao, foram eles: a tese ou dissertagdo ser de um

programa de pés-graduacdo em Ciéncia da Informagdo e/ou de um programa pds-graduacédo

em Comunicac¢do. O critério de exclusdo baseia-se na inexisténcia dos critérios de inclusao

descritos anteriormente. Assim, das 185 teses e dissertacdes identificadas na Figura 1,

usando os critérios de inclusdo e exclusdo citados anteriormente, estas foram reduzidas para

30 teses e dissertacdes distribuidas conforme a Tabela 1.

Tabela 1 - Quantidade trabalhos na Biblioteca de Teses e Dissertacdes entre 2020-2022

PROGRAMA DE TESES DISSERTACAO QUANTIDADE
POS-GRADUAGCAO
Ciéncia da Informacio 5 14 19
Comunicacio 1 10 1"
Total ] 24 30

Fonte: BDTD (2023).

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta parte, serdo apresentados os resultados quantitativos relativos a producao
cientifica indexadas na BDTD no periodo de 2020 a 2022. Salienta-se que a analise
qualitativa sera realizada em um momento posterior do trabalho.

Entre teses e dissertacdes indexadas na BDTD no periodo de 2020 a 2022 que tem
em alguma parte de seu corpo o termo “desinformacao” totalizam 185 trabalhos. Pode-se
verificar, a partir da analise quantitativa realizada, um numero relevante de autores
interessados na tematica da desinformacao, totalizando um montante de 185 publicacbes
cientificas nacionais indexadas na BDTD.

Apds uma andlise minuciosa nas areas de Ciéncia da Informag¢do e Comunicacao
através da utilizacdo de critérios de inclusdo e exclusdo identificados na metodologia, os

trabalhos a serem analisados por essa pesquisa foram reduzidos a 30. Sendo 5 teses e 14
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dissertacdes na drea de Ciéncia da Informacdo e 1 tese e 10 dissertacdes na area de

Comunicagao.
Dos 30 trabalhos indexados e analisados nesta pesquisa, estes estdo distribuidos da
seguinte forma: 5 trabalhos publicados em 2020; 15 trabalhos publicados em 2021 e 10 em

2022, conforme exposto no Grafico 1.

Grafico 1 — Quantidade de publicacdes/Ano

2020 2021 2022

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Pode-se identificar um aumento consideravel das publicagdes entre os anos de 2020
e 2021 (200%), a crescente de publicacdes no ano de 2021, provavelmente foi motivada pela
“onda” de noticias falsas propagadas durante a pandemia aqui no Brasil, principalmente,
pelos representantes da populacdo brasileira. Neste viés, o estudo realizado por Cabral
(2022, p. 34) destaca o crescente de estudos somente a partir de 2020, relacionando-a com
a pandemia da Covid-19.

Quando a ocorréncia das publicacdes por cidades, o Grafico 2 expde a quantidade de
trabalhos publicados por cidades brasileiras entre os anos de 2020 e 2022, totalizando 13

cidades.
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Gréfico 2 — Publicagdes/Cidades
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Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Além das informacdes expostas no Grafico 2, vale ressaltar, que as publicacdes
indexadas estdo vinculados a instituicdes dos seguintes estados da federagao: Rio Grande do
Sul, Santa Catarina, Goias, Parana, Paraiba, Sao Paulo, Sergipe, Mato Grosso do Sul, Rio de

Janeiro e Maranhado, conforme exposto no Grafico 3.

Gréfico 3 — Distribuicdo geografica de autores publicados

Mato Riode Maranhdo Parana  Sergipe Santa Goias Rio Paraiba Sio
Grosse  Janeiro Catarina Grande Paulo
do Sul do Sul

Fonte: Dados da pesquisa (2023).
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A predominancia geografica dos 30 trabalhos cientificos indexados na BDTD,
conforme a tematica e o periodo determinado, tem a seguinte configuracdao regional,
englobando 10 estados: Regido Nordeste (08), Regido Centro-Oeste (06), Regido Sul (10) e

Regido Sudeste (06), conforme demonstra o Grafico 4.

Grafico 4 — Distribuicdo

autoria/Regido

Nordeste
26,7% Sul
33,3%
Centro Oeste
20,0%
Sudeste

nnnnnn

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

A andlise Qualitativa proposta por esta pesquisa, serd realizada em um segundo

momento, portanto, os resultados aqui expostos sao parciais.

5 CONCLUSAO

A desinformagdo, ndo é um fend6meno novo, mas foi amplificado pelo surgimento das
TICs e ganhou notoriedade especialmente durante alguns eventos ocorridos nos ultims anos,
dentre eles as elei¢des dos Estados Unidos em 2016 e a pandemia da COVID 19 em 2020. No
Brasil, a desinformacdo tem se tornado um desafio crescente, com impactos em varias areas
da sociedade. Assim como em outros lugares, a desinformagdo desempenhou um papel
importante nas eleigdes brasileiras. J4 durante a pandemia de COVID-19, houve a

disseminagdo de informagdes falsas sobre tratamentos, medidas preventivas e até mesmo a
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propria existéncia da doenca, o que dificultou a resposta eficaz as diretrizes de salde
publica. Portanto, ambos os eventos trouxeram a tona questdes relacionadas a
disseminacdo de informacdes falsas, manipulacio de informacdGes e o impacto da
desinformagdo na sociedade.

A partir desta conjuntura, com o intuito de atingir um dos objetivos da pesquisa,
“identificar teses e disserta¢des indexadas na BDTD, durante o periodo compreendido entre
os anos de 2020 e 2022, que versam sobre a temdtica da desinformacdo nas areas de
comunicacdo e de ciéncia da informacgdo, buscamos na referida base de dados os trabalhos
indexados no periodo de 2020 a 2022, sendo que a data inicial demarca o inicio da pandemia
no mundo, onde o compartilhamento de informagGes falsas ocorreu de maneira muito
nitida, principalmente, pela falta de informacgao sobre essa nova doenga.

De acordo com a pesquisa realizada, até o momento péde-se constatar o aumento do
interesse dos programas de pds-graduacdo do Brasil pela temdtica da desinformacdo. No
total, de acordo com o recorte histérico da pesquisa, foram indexados na BDTD 185
publicacdes nos mais diversos programas de pds-graduacao do Brasil, desde programas na
area de educacdo até na area de computacdo, sendo analisados quantitativamente 30
publicacdes, uma vez que somente estas atenderam os critérios de inclusdo adotados neste
trabalho.

Portanto, os resultados confirmam a relevancia e a complexidade da tematica, que
foi abordada por distintos programas de pdés-graduacao e através de diferentes nuances.
Dentro desse panorama, verifica-se a relevancia da tematica para a Cl e a necessidade da
continuacdo desta pesquisa através da analise minuciosa dos subtemas associados a
desinformacdo ndo apenas para enriquecer o repertério de conhecimento, mas também
fornecer ferramentas essenciais para enfrentar de maneira proativa os desafios
apresentados pela desinformacdo. Porque, ao compreender as sutilezas, origens e métodos
pelos quais a desinformacdo se espalha, adquirimos a capacidade de conceber abordagens
gue vao além do enfrentamento direto, concentrando-se em mitigar os impactos
prejudiciais.

Essa compreensdo detalhada dos aspectos que envolvem a desinformacdo nos

permite desenvolver estratégias que ndo se limitam apenas a lidar com suas manifestacoes
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superficiais, mas também exploram suas raizes e motivacdes subjacentes. Com base nesse
entendimento, podemos conceber abordagens mais refinadas e adaptaveis, que visam nao

apenas combater a desinformacdo, mas também fortalecer a capacidade do publico em

discernir informacgdes confidveis.
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